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ABSTRAK 

 

Amanda Chinta Maharani Kuspa, E2257401002, 2025, perancangan design UI/UX 

Monitoring perjalanan dinas pada dinas perumahan, kawasan permukiman 

dan pertanahan provinsi kalimantan tengah. Pembimbing I, Arliyana, 

M.Kom dan Pembimbing II, Dewanto Zulkarnain, S.H., M.Pd.. 

 

Monitoring perjalanan dinas merupakan bagian penting dalam proses 

administrasi pemerintahan untuk mencatat dan mengawasi aktivitas perjalanan 

dinas ASN. Berdasarkan hasil observasi di Dinas Perumahan, Kawasan 

Permukiman, dan Pertanahan Provinsi Kalimantan Tengah, ditemukan bahwa 

proses pengecekan jadwal perjalanan dinas hanya dapat dilakukan oleh pengelola 

melalui file Excel. Kondisi ini menyebabkan keterbatasan akses informasi bagi 

ASN yang ingin mengetahui jadwal perjalanan dinas secara mandiri dan membuat 

beban kerja pengelola menjadi kurang efisien. 

Tujuan dari penelitian ini adalah merancang desain UI/UX dari sistem 

Monitoring perjalanan dinas berbasis Web yang dapat digunakan oleh pengelola 

untuk mengelola data perjalanan dinas dan oleh ASN untuk melihat informasi 

perjalanan secara mandiri. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat 

berupa kemudahan akses informasi, efisiensi waktu, dan peningkatan kinerja 

administrasi perjalanan dinas. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini meliputi observasi dan 

wawancara sebagai metode pengumpulan data, serta pendekatan desain dengan 

tahapan perancangan menggunakan UML seperti Use case Diagram, Activity 

Diagram, dan Sequence Diagram. Prototipe desain UI/UX dibuat menggunakan 

Figma, dengan mempertimbangkan prinsip kemudahan penggunaan dan 

pengalaman pengguna yang optimal. 

Hasil dari perancangan menunjukkan bahwa desain UI/UX Monitoring 

perjalanan dinas mampu menyajikan informasi yang dibutuhkan oleh pengelola dan 

ASN secara efektif. Kesimpulannya, sistem yang dirancang berpotensi 

meningkatkan efisiensi kerja dan transparansi informasi. Saran untuk 

pengembangan selanjutnya adalah melakukan implementasi sistem berbasis Web 

secara nyata dan mengintegrasikannya dengan sistem data kepegawaian agar 

pengelolaan perjalanan dinas semakin terstruktur dan terpusat. 

 

Kata kunci: Perancangan, Desain UI/UX, Monitoring, Perjalanan Dinas 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Di era digital yang terus berkembang, teknologi informasi telah 

menjadi tulang punggung bagi berbagai instansi, termasuk instansi 

pemerintahan, dalam upaya meningkatkan efisiensi dan efektivitas 

operasional. Dinas Perumahan, Kawasan Permukiman, dan Pertanahan 

Provinsi Kalimantan Tengah, sebagai instansi yang bertanggung jawab atas 

pengelolaan perumahan, kawasan permukiman, dan pertanahan di 

wilayahnya, tidak terlepas dari kebutuhan untuk mengelola informasi 

dengan baik, termasuk informasi terkait perjalanan dinas. Pengelolaan 

jadwal perjalanan dinas yang masih bersifat manual di dinas ini 

menghadirkan tantangan tersendiri dalam hal efisiensi dan aksesibilitas 

informasi bagi pegawai. 

Selama menjalani program magang di Dinas Perumahan, Kawasan 

Permukiman, dan Pertanahan Provinsi Kalimantan Tengah, penulis 

menyadari adanya kendala dalam pengelolaan jadwal perjalanan dinas yang 

masih dilakukan secara manual. Setiap kali ASN (Aparatur Sipil Negara) 

ingin mengetahui jadwal perjalanan dinas, harus menanyakan kepada 

pengelola tersebut dengan pertanyaan berulang. 

Kendala ini tidak kunjung membaik oleh fakta bahwa jadwal 

perjalanan dinas disimpan dalam format file Excel, sehingga pengelola 

harus melakukan pengecekan secara manual dan satu per satu. Situasi ini 
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menimbulkan ketidaknyamanan dan kurang efisien, baik bagi pengelola 

maupun ASN yang membutuhkan informasi. 

Dalam permasalahan ini, penulis berinisiatif membuat perancangan 

sebuah monitoring perjalanan dinas yang dapat memberikan kemudahan 

bagi pengelola untuk menginput jadwal perjalanan dinas, dan 

memungkinkan seluruh ASN untuk mengakses informasi ini secara mandiri 

melalui tampilan user interface (UI). Dengan adanya sistem ini, diharapkan 

dapat meningkatkan efisiensi operasional, mengurangi beban pengelola, 

dan memfasilitasi kebutuhan informasi perjalanan dinas bagi seluruh ASN 

pada Dinas Perumahan, Kawasan Permukiman, dan Pertanahan Provinsi 

Kalimantan Tengah. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan permasalahan 

yang dapat dirumuskan dalam penelitian ini yaitu “Bagaimana merancang 

UI/UX monitoring perjalanan dinas yang dapat memudahkan pengelola 

dalam mengelola perjalanan dinas di Dinas Perumahan, Kawasan 

Permukiman, dan Pertanahan Provinsi Kalimantan Tengah?” 

1.3 Batasan Masalah 

Agar penelitian ini lebih terfokus dan mencapai hasil yang 

diharapkan, beberapa batasan masalah yang ditetapkan dalam perancangan 

UI/UX monitoring perjalanan dinas ini adalah sebagai berikut: 

a. Rancangan design hanya untuk mengelola dan memonitor jadwal 

perjalanan dinas dan laporan perjalanan dinas di Dinas Perumahan, 
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Kawasan Permukiman, dan Pertanahan Provinsi Kalimantan Tengah, 

dan tidak mencakup pengelolaan perjalanan dinas di instansi lain. 

b. Rancangan design hanya mencakup fitur untuk memasukkan, 

memperbarui, dan menampilkan jadwal perjalanan dinas dan laporan 

perjalanan dinas. Aspek lain seperti manajemen anggaran tidak 

termasuk dalam lingkup sistem ini. 

c. Akses rancangan design akan dibatasi pada dua jenis pengguna, yaitu 

pengelola yang bertanggung jawab untuk memasukkan data perjalanan 

dinas, dan ASN yang hanya dapat melihat jadwal perjalanan dinas dan 

mengirimkan laporan perjalanan dinas. Fitur-fitur tambahan, seperti 

perubahan data notifikasi perjalanan dinas, tidak termasuk dalam ruang 

lingkup penelitian ini. 

d. Rancangan design ini hanya mencakup aspek desain antarmuka 

pengguna (UI/UX) dan alur fungsional sistem (flow system), tanpa 

implementasi langsung pada platform atau infrastruktur tertentu. 

e. Rancangan design ini menggunakan aplikasi figma. 

1.4 Tujuan dan Manfaat Tugas Akhir 

1.4.1 Tujuan 

Adapun tujuan dari penulisan tugas akhir ini ialah untuk 

merancang UI/UX monitoring perjalanan dinas yang dapat 

mempermudah pengelola dalam mengelola jadwal perjalanan dinas 

di Dinas Perumahan, Kawasan Permukiman, dan Pertanahan 

Provinsi Kalimantan Tengah. Dengan adanya sistem ini, diharapkan 

ASN dapat mengakses jadwal perjalanan dinas secara mandiri, 
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sehingga ketergantungan pada pengelola berkurang dan efisiensi 

kerja meningkat. 

1.4.2 Manfaat Penulisan 

1.4.2.1 Bagi Objek Penelitian 

Meningkatkan efisiensi dan ketepatan dalam 

pengelolaan jadwal perjalanan dinas serta meminimalkan 

kesalahan manusia (human error) dalam pencatatan dan 

pengecekan jadwal perjalanan dinas. 

1.4.2.2 Bagi Pengelola 

Mengurangi beban kerja pengelola dalam hal 

pengecekan dan pengelolaan jadwal perjalanan dinas, karena 

pegawai dapat mengakses informasi secara mandiri. 

1.4.2.3 Bagi ASN 

Memberikan kemudahan bagi ASN untuk mengakses 

jadwal perjalanan dinas mereka sendiri maupun pegawai lain 

tanpa harus bergantung pada pengelola. 

1.5 Metodologi Penelitian 

1.5.1 Metode Observasi 

Metode Observasi adalah pengumpulan data dilakukan 

dengan pengamatan secara langsung terhadap objek penelitian untuk 

memperoleh informasi sebagai bahan penulisan seperti proses 

pelayanan dan proses pengecekan perjalanan dinas. 
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1.5.2 Metode Wawancara 

Metode Wawancara adalah melakukan tanya jawab langsung 

dengan pihak-pihak yang berkaitan dan terlibat langsung dengan 

objek yang diteliti seperti apa yang dibutuhkan dalam perancangan 

desain UI/UX monitoring perjalanan dinas pada Dinas Perumahan, 

Kawasan Permukiman, dan Pertanahan Provinsi Kalimantan 

Tengah. 

1.5.3 Metode Kepustakaan 

Metode ini dilakukan dengan mengkaji informasi terkait 

perancangan desain UI/UX menggunakan aplikasi figma, dengan 

tujuan memperoleh pemahaman tentang cara merancang UI/UX 

secara efektif melalui pemanfaatan fitur-fiturnya. 

1.6 Penjelasan Istilah Kunci 

1.6.1 Perancangan 

Perancangan merupakan tahapan dalam mendesain dan 

membangun sebuah situs Web agar sesuai dengan kebutuhan 

pengguna serta tujuan bisnis. Proses ini mencakup sejumlah 

langkah, mulai dari perencanaan konsep hingga implementasi dan 

pemeliharaan, dengan tujuan memberikan gambaran yang jelas 

mengenai sistem yang akan digunakan.  
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1.6.2 Desain UI/UX 

Desain UI (User Interface) dan UX (User Experience) 

merupakan aspek penting dalam pengembangan sistem yang 

berfokus pada tampilan antarmuka dan pengalaman pengguna.  

1.6.3 Monitoring  

Monitoring adalah proses pengawasan dan pemantauan 

terhadap aktivitas atau sistem untuk memastikan bahwa semua 

berjalan sesuai dengan tujuan yang telah ditetapkan.  

1.6.4 Perjalanan Dinas 

Perjalanan dinas adalah kegiatan yang dilakukan oleh ASN 

instansi pemerintah ke luar daerah tempat kerja dalam rangka 

melaksanakan tugas resmi dari instansi. Kegiatan ini bertujuan 

untuk menunjang kelancaran operasional dan pencapaian target 

organisasi. Dalam design yang dirancang, perjalanan dinas menjadi 

objek utama yang dimonitor untuk memastikan setiap aktivitas 

terkait, seperti jadwal, tujuan, dan durasi, tercatat dengan baik dan 

dapat diakses oleh pihak yang berkepentingan. 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

2.1 Kajian Teori 

Pada bagian ini akan dijelaskan tentang kajian teori yang berkaitan 

dengan topik penelitian, termasuk perancangan UI/UX monitoring 

perjalanan dinas serta metodologi yang digunakan dalam perancangan 

design ini. 

2.1.1 Teori Yang Berkaitan Dengan Topik Penelitian 

a. Perancangan 

Perancangan adalah tahap awal dalam proses 

pembangunan sistem, yang berfokus pada bagaimana sistem 

akan dibentuk secara logis dan visual.  

Menurut Sitorus dan Sakban (2021), perancangan 

merupakan tahap membangun gambaran pada perencanaan. 

Implementasi yaitu tahap penerapan sistem agar siap 

dioperasikan.  

 

Menurut S. Rizky, dkk (2011, dalam Aprilia, 2023), 

Perancangan merupakan proses menggambarkan berbagai 

teknologi, termasuk arsitektur, komponen, dan kendala yang 

terjadi dalam proses 

 

Dari pengertian tersebut, dapat disimpulkan bahwa 

perancangan merupakan tahap awal yang sangat penting dalam 

proses pengembangan sistem. Tahap ini berfungsi untuk 

menghasilkan suatu model atau representasi sistem yang akan 

dibangun, baik secara logis maupun visual. Tujuan utama dari 

perancangan adalah untuk menggambarkan bagaimana sistem 
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akan berjalan, termasuk struktur, alur kerja, komponen, serta 

teknologi yang digunakan.  

b. Design UI/UX 

User Interface (UI) adalah bagian tampilan visual yang 

berfungsi sebagai jembatan antara pengguna dan sistem.  

Menurut Ningrum, dkk. (2022), User Interface (UI) 

merupakan proses untuk menampilkan hasil pemrosesan data 

sistem dalam bentuk output yang dapat dilihat oleh pengguna. 

UI juga merupakan bagian visual dari Website, software, maupun 

hardware yang bertujuan memudahkan pengguna dalam 

berinteraksi dengan perangkat. 

 

User Experience (UX) adalah keseluruhan pengalaman 

yang dirasakan pengguna saat menggunakan produk atau sistem.  

Menurut Ningrum, dkk. (2022), User Experience (UX) 

menggambarkan interaksi pengguna dengan interface secara 

nyaman dan sesuai dengan pemahaman mereka. UX bertujuan 

meningkatkan kepuasan pengguna saat mengakses tampilan, 

baik pada Website, mobile, maupun desktop. 

 

Dengan demikian, desain UI/UX adalah proses 

menciptakan tampilan visual dan pengalaman pengguna yang 

intuitif, nyaman, dan menarik, agar pengguna dapat berinteraksi 

dengan sistem secara optimal. 

 

c. Monitoring 

Monitoring adalah proses pemantauan yang dilakukan 

secara berkala untuk memastikan bahwa suatu kegiatan berjalan 

sesuai dengan rencana.  

Menurut Pujiastuti dan Prayoga (2022), monitoring 

merupakan suatu proses mengukur, mencatat, dan mengambil 
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seluruh informasi sebagai alat bantu dalam kegiatan 

pengambilan keputusan di lingkup manajemen program. 

 

Menurut Ramadhani (2019), Monitoring adalah aktifitas 

yang ditujukan untuk memberikan informasi tentang sebab dan 

akibat dari suatu kebijakan yang sedang dilaksanakan 

Oleh karena itu, monitoring dapat diartikan sebagai 

proses pengawasan yang dilakukan secara berkelanjutan untuk 

memperoleh informasi mengenai pelaksanaan suatu kegiatan 

dan digunakan sebagai dasar evaluasi dan pengambilan 

keputusan. 

 

d. Perjalanan Dinas 

Perjalanan dinas adalah kegiatan perjalanan pegawai ke 

luar kantor dalam rangka pelaksanaan tugas kedinasan.  

Menurut Susanti dkk. (2021), perjalanan dinas 

merupakan perjalanan dinas merupakan aktivitas resmi yang 

dilakukan oleh pegawai untuk menjalankan tugas atas nama 

perusahaan dan dibiayai oleh perusahaan tersebut. 

 

Menurut Yoga & Veritawati (2021), Perjalanan dinas 

adalah perjalanan ke luar tempat kedudukan baik perseorangan 

maupun secara bersama yang jaraknya sekurangkurangnya 5 

(lima) kilometer dari batas kota, yang dilakukan dalam wilayah 

Republik Indonesia untuk kepentingan Negara atas perintah 

Pejabat yang Berwenang. 

 

Dengan kata lain, perjalanan dinas merupakan aktivitas 

kerja formal yang dilakukan di luar lingkungan kantor utama, 

dengan tujuan menjalankan tugas institusional tertentu yang 

telah direncanakan dan disetujui oleh instansi terkait. 
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2.1.2 Pemodelan Yang Digunakan 

a. Unified Modeling Language (UML) 

UML adalah bahasa pemodelan standar yang digunakan 

untuk merancang dan mendokumentasikan sistem perangkat 

lunak 

Menurut Ardhana (2021) UML yang merupakan alat 

dalam pengembangan sebuah sistem yang berkelanjutan atau 

yang berorientasi objek. Dengan UML maka pada tahap 

perancangan sistem lebih mudah dipahami karena dalam bentuk 

visualisasi dan menjadi bahasa standart dalam penulisan blue 

print software. 

 

Menurut   Nistrina & Sahidah (2022), UML memiliki 

fungsi untuk membantu pendeskripsian dan desain system 

perangkat lunak, khususnya system yang dibangun 

menggunakan pemrograman berorientasi objek. 

 

Dapat disimpulkan bahwa UML adalah bahasa 

pemodelan standar yang digunakan untuk menggambarkan 

kebutuhan dan desain sistem secara terstruktur dalam bentuk 

visual. 

1. Use case diagram 

Use case adalah sebuah skenario interaksi antara sistem 

dan aktor (pengguna atau entitas lain) yang mendeskripsikan 

bagaimana sistem tersebut berfungsi. 

Menurut Aditya, dkk. (2021), Use case diagram 

merupakan pemodelan untuk kelakukan (behavior) sistem 

informasi yang akan dibuat. Use case mendeskripsikan sebuah 

interaksi antar satu atau lebih aktor dengan sistem informasi 

yang akan dibuat. Secara kasar, use case digunakan untuk 

mengetahui fungsi apa saja yang ada didalam sebuah sistem 

informasi dan siapa saja yang berhak menggunakan fungsi-

fungsi itu. 
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Menurut Kurniawan (2018, dalam Aliman, 2021) dalam 

Use case merupakan langkah pertama dalam memodelkan 

sebuah sistem. Use case merupakan pemodelan untuk kebutuhan 

sebuah sistem fungsional, setiap Use case digambarkan sebagai 

kunci dari suatu skenario yang dilakukan oleh aktor dan 

diringkas dalam sebuah batas sistem, setiap Use case 

dihubungkan dengan sebuah garis notasi.  

 

Use case diagram digunakan untuk memvisualisasikan 

fungsi-fungsi dalam suatu sistem serta aktor-aktor yang dapat 

mengakses atau berinteraksi dengan fungsi tersebut. 

 

Tabel 2. 1 Simbol Use case diagram 

No Nama 

Komponen 

Keterangan Simbol 

1 2 3 4 

1.  Use case Aktivitas yang 

dapat dilakukan 

actor pada sistem. 

 

2.  Actor Pengguna sistem 

yang mewakili 

peran orang. 

 

3.  Association Hubungan antara 

actor dan use case. 

 

4.  Include Hubungan dalam 

use case diagram 

yang menunjukkan 

suatu use case 

selalu menyertakan 

use case lain. 
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1 2 3 4 

5.  Extend hubungan dalam 

use case diagram 

yang menunjukkan 

bahwa suatu use 

case dapat 

menambahkan 

perilaku tambahan 

ke use case lain 

secara opsional. 

 

6.  System batasan (boundary) 

yang menunjukkan 

ruang lingkup 

sistem. 

 

 

2. Activity Diagram 

Menurut Prasticha, dkk. (2022), diagram aktivitas 

(activity diagram) menggambarkan aliran kerja (workflow) 

atau aktivitas sistem bukan apa yang dilakukan actor, jadi 

aktivitas yang dapat dilakukan oleh sistem. 

 

Menurut Kusimanto & Tompuno (2011, dalam 

Aliman, 2021) Setelah membuat model Use case, maka setiap 

scenario yang ada di Use case akan dideskripsikan lebih jelas 

di dalam activity diagram. Activity diagram merupakan 

pemodelan yang menggambarkan sebuah sistem kerja dari 

sebuah objek atau sebuah sistem, sebuah activity diagram 

digambarkan dengan sebuah alur secara terstruktur proses 

kerja dari use case yang sedang diproses dari titik awal 

sampai titik akhir, setiap aktivitas digambarkan dengan 

notasi-notasi sesuai fungsinya. 

 

Secara umum, activity diagram adalah alat bantu 

visual yang digunakan untuk memperlihatkan urutan aktivitas 

yang dilakukan oleh pengguna dalam suatu sistem atau 

aplikasi. Diagram ini memperjelas bagaimana alur kerja 

berlangsung, termasuk aktivitas serta tindakan yang terjadi di 

dalamnya. 
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Berikut adalah beberapa simbol yang biasa digunakan 

dalam activity diagram: 

   Tabel 2. 2 Activity Diagram 

Simbol Keterangan 

1 2 

 
Titik awal 

 

Titik akhir 

 
Activity 

 

Pilihan untuk mengambil 

Keputusan 

 

Digunakan untuk menunjukkan 

kegiatan yang dilakukan secara 

paralel atau untuk 

menggabungkan dua kegiatan 

paralel menjadi satu. 

 

Menggambarkan pembagian 

kelompok berdasarkan tugas 

dan fungsi tersendiri 

 

Menggambarkan antara dua 

state, dua activity ataupun 

antara state dan activity 

 

3. Sequence Diagram 

Menurut Aditya, dkk. (2021), Sequence Diagram 

adalah suatu diagram yang menjelaskan interaksi objek dan 

menunjukkan (memberi tanda atau petunjuk) komunikasi 

diantara objek-objek tersebut. Sequence Diagram digunakan 

untuk menjelaskan perilaku pada sebuah skenario dan 

menggambarkan bagaimana entitas dan sistem berinteraksi, 

termasuk pesan yang dipakai saat interaksi. 

 

Menurut Siswidiyanto, dkk. (2020), Diagram 

sequence menggambarkan kelakukan objek pada use case 
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dengan mendeskripsikan waktu hidup objek dan message 

yang dikirimkan dan diterima antar objek 

 

Dari kedua pendapat tersebut dapat disimpulkan 

bahwa Sequence Diagram adalah diagram yang 

merepresentasikan urutan interaksi antar objek dalam sistem 

perangkat lunak. Fokus utama diagram ini adalah 

memperlihatkan kerja sama antar objek dalam satu alur 

waktu, khususnya yang berhubungan dengan elemen dari 

suatu class. 

Tabel 2. 3 Sequence Diagram 

No Nama Keterangan Simbol 

1 2 3 4 

1. Actor Menggambarkan 

orang sedang 

berinteraksi dengan 

sistem 

 

 

 

2. Boundary 

Class 

Menggambarkan 

antarmuka yang 

berinteraksi langsung 

dengan pengguna,   

3. A focus   of 

control & A 

life line 

Menggambarkan 

tempat mulai dan 

berakhirnya massage 
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1 2 3 4 

4. Massage Menggambarkan 

 

pengiriman pesan 

 

 

 

 

2.1.3 Teori Perangkat Lunak Yang Digunakan 

a. Draw.io 

 

Gambar 2.1 Draw.io 

Sumber: https://en.wikipedia.org 

 

Menurut Wulandari, dkk. (2023), Draw.io adalah sebuah 

Website yang didesain khusus untuk Menggambarkan diagram 

secara online.semua fitur yang ada pada situs Ini biasa kalian 

nikmati hanya dengan bermodalkan browser yang menduduk 

HTML5. 

 

Marthiawati, dkk. (2024), Draw.io adalah sebuah 

Website yang didesain khusus untuk menggambarkan diagram 

UML secara online. 

Berdasarkan pendapat tersebut, dapat disimpulkan 

bahwa Draw.io adalah aplikasi berbasis Web yang 

memungkinkan pembuatan berbagai macam diagram tanpa perlu 

instalasi perangkat lunak tambahan. Hal ini membuatnya mudah 

diakses serta mendukung kolaborasi lintas perangkat dan sistem 

operasi. 

https://en.wikipedia.org/
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b. Figma 

 

Gambar 2.2 Figma 

Sumber: StickPNG 

 

Menurut Pramudita, dkk. (2021), Figma adalah aplikasi 

desain berbasis cloud dan alat prototyping untuk proyek digital. 

Figma dibuat untuk dapat membantu para penggunanya agar 

bisa berkolaborasi dalam proyek dan bekerja dalam bentuk tim 

sekaligus di mana saja. 

 

Menurut Al-Faruq, dkk, (2022), Figma adalah salah satu 

design tool yang biasanya digunakan untuk membuat tampilan 

aplikasi mobile, desktop, Website dan lain-lain. Figma bisa 

digunakan di sistem operasi windows, linux ataupun mac dengan 

terhubung ke internet. 

 

Berdasarkan kedua pendapat tersebut, dapat disimpulkan 

bahwa Figma adalah platform desain yang mendukung kerja 

kolaboratif secara real-time, sehingga sangat efektif untuk 

digunakan dalam merancang tampilan antarmuka aplikasi secara 

efisien dan terorganisir. 

2.2 Penelitian Yang Relevan 

Penelitian yang relevan merupakan analisis sistematis terhadap 

temuan penelitian sebelumnya yang berkaitan dengan topik yang sedang 

diteliti. Dalam penelitian ini, berbagai sumber literatur yang mendukung 

https://www.stickpng.com/img/icons-logos-emojis/tech-companies/figma-app-logo
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fokus penelitian dirangkum dan dikaitkan untuk memberikan landasan teori 

yang kuat.  

Kajian penelitian yang relevan berfungsi sebagai kerangka 

pembanding dan referensi guna memperkuat dasar penelitian yang 

dilakukan. Berikut tabel hasil penelitian sebelumnya yang dijadikan acuan. 

Tabel 2. 4 Penelitian Relevan 

No Penulis dan 

Tahun 

Topik 

Penelitian 

Hasil Perbedaan 

1 2 3 4 5 

1.  Bayu & 

Nurhastuti 

(2022) 

Perancangan 

sistem 

informasi 

pencatatan 

perjalanan 

dinas 

menggunakan 

metode RAD 

Menghasilkan 

aplikasi 

pencatatan 

perjalanan 

dinas berbasis 

Android 

dengan fitur 

pengajuan, 

persetujuan, 

dan laporan, 

diuji dengan 

UAT dan 

Functional 

Suitability, 

serta 

meningkatkan 

efisiensi 

pengelolaan 

perjalanan 

dinas 

Fokus pada 

sistem 

pencatatan 

perjalanan 

dinas, 

menggunakan 

metode Rapid 

Application 

Development 

(RAD), dan 

mendukung 

akses lintas 

platform 

(Android & 

iOS) 
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1 2 3 4 5 

2.  Nugroho & 

Zulfikar 

(2023) 

Analisa 

Perancangan 

UI/UX 

Aplikasi 

Absensi 

dengan Metode 

Design 

Thinking pada 

PT. Pertamina 

Patra Niaga 

Sumbagsel 

Penelitian 

menghasilkan 

prototipe 

UI/UX aplikasi 

absensi 

berbasis Web 

menggunakan 

metode Design 

Thinking yang 

mencakup 

empat jenis 

pengguna dan 

fitur lengkap 

sesuai 

kebutuhan 

perusahaan 

Penelitian 

fokus pada 

aplikasi 

absensi dan 

integrasi 

dengan 

sistem ACS 

3.  Alda 

Muhamad, 

dkk (2025) 

Perancangan 

Sistem 

Informasi 

Perjalanan 

Dinas pada 

Balai 

Penjaminan 

Mutu 

Pendidikan 

Provinsi 

Sumatera 

Utara Berbasis 

Website 

Sistem 

informasi 

perjalanan 

dinas berbasis 

Website yang 

membantu 

pengolahan 

data dan 

pencetakan 

surat tugas 

Penelitian ini 

sampai tahap 

implementasi 

sistem 

berbasis Web, 

sedangkan 

penelitian 

penulis hanya 

fokus pada 

perancangan 

UI/UX untuk 

monitoring 

perjalanan 

dinas 
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BAB III 

PEMBAHASAN 

3.1 Ananlisis Masalah 

Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan pada Dinas Perumahan, 

Kawasan Permukiman, dan Pertanahan Provinsi Kalimantan Tengah, 

ditemukan beberapa kendala dalam proses monitoring perjalanan dinas. 

Saat ini, proses tersebut masih dilakukan secara manual dengan 

menggunakan file Excel sebagai media pencatatan. Hal ini menyebabkan 

informasi mengenai jadwal perjalanan dinas hanya dapat diakses oleh 

pengelola, sehingga ASN yang ingin mengetahui jadwal harus bertanya 

secara langsung.  

Situasi ini tidak hanya menghambat alur informasi, tetapi juga 

mengganggu konsentrasi dan produktivitas kerja pengelola. Selain itu, 

pencarian data secara manual memerlukan waktu yang cukup lama, 

terutama jika banyak ASN dari berbagai bidang membutuhkan informasi 

secara bersamaan. Proses yang belum terotomatisasi ini juga rentan 

terhadap kesalahan, seperti kesalahan input, keterlambatan pembaruan, atau 

kehilangan data.  

Di sisi lain, kurangnya transparansi terhadap jadwal ASN dari 

bidang lain menjadi hambatan tersendiri dalam hal koordinasi. Berdasarkan 

permasalahan tersebut, maka diperlukan sebuah sistem monitoring 

perjalanan dinas dengan rancangan UI/UX yang baik agar seluruh ASN 

dapat mengakses informasi secara cepat dan efisien, serta memudahkan 

pengelola dalam pengelolaan jadwal secara terstruktur dan akurat. 
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3.2 Pemecahan Masalah 

Dalam perancangan UI/UX monitoring perjalanan dinas ini, tujuan 

utamanya adalah untuk mempermudah ASN dalam melihat jadwal 

perjalanan dinas secara mandiri tanpa harus bertanya langsung kepada 

pengelola. Sistem ini juga diharapkan dapat membantu pengelola dalam 

mengatur dan mengelola data perjalanan dinas secara lebih cepat, mudah, 

dan rapi. Dengan adanya tampilan antarmuka yang sederhana dan mudah 

digunakan, proses monitoring akan menjadi lebih efisien dan 

meminimalkan kesalahan dalam pengelolaan data. 

3.3 Rancangan Diagram UML 

Rancangan diagram menggambarkan proses kegiatan yang akan 

diterapkan dalam sistem serta menjelaskan kebutuhan yang diperlukan agar 

sistem dapat berjalan dengan baik dan sesuai dengan fungsinya. Adapun 

tahapan pemodelan dalam analisis ini meliputi: use case diagram dan 

activity diagram. 

3.3.1 Use case diagram 

Use case diagram merupakan gambaran interaksi antara 

aktor (pengelola dan ASN) dengan sistem. Diagram ini digunakan 

untuk menunjukkan fungsi-fungsi utama yang terdapat dalam sistem 

monitoring perjalanan dinas. 



21 
 

 
 

 

Gambar 3.1 Use Case Diagram 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.1 Terdapat Pengelola dan ASN. Pengelola 

dapat melakukan pengelolaan data ASN, pengelolaan jadwal 

perjalanan dinas, pengelolaan laporan perjalanan dinas dan kelola 

akun pengelola. ASN dapat melakukan pengecekan jadwal 

perjalanan dinas, mengajukan laporan perjalanan dinas dan 

mengelola akun ASN. 

3.3.2 Activity Diagram 

Activity diagram adalah salah satu jenis diagram dalam 

Unified Modeling Language (UML) yang digunakan untuk 

menggambarkan alur aktivitas atau proses dalam monitoring 

perjalanan dinas. Diagram ini memperlihatkan urutan aktivitas 

yang dilakukan baik oleh ASN maupun pengelola dalam 

monitoring perjalanan dinas.  
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1. Activity Diagram Pengguna 

1. Registrasi  

 

Gambar 3.2 Activity Diagram Registrasi 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.2 pengguna melakukan pendaftaran yang 

dimana membutuhkan beberapa data diri yaitu nama lengkap, 

nama pengguna, email, kata sandi, bidang dan jabatan untuk 

melakukan login.  



23 
 

 
 

2. Login 

 

Gambar 3. 3 Activity Diagram Login 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.2 dimana pengguna akan melakukan 

login untuk memasuki sistem, jika nama pengguna dan kata 

sandi benar maka akan tampil halaman jadwal perjalanan 

dinas, jika salah maka akan tetap pada halaman login.  



24 
 

 
 

3. Halaman Jadwal Perjalanan Dinas 

 

Gambar 3.4 Activity Diagram Halaman Diagram Jadwal 

Perjalanan Dinas 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.3 ditampilkan proses ketika 

pengguna mengakses halaman jadwal perjalanan dinas. 

Dalam alur ini, pengguna memilih menu jadwal, kemudian 

sistem menampilkan daftar perjalanan dinas yang dapat 

dilihat secara detail oleh pengguna. 
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4. Halaman Laporan Perjalanan Dinas 

 

Gambar 3. 5 Activity Diagram Halaman Laporan Perjalanan 

Dinas 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.5 ditampilkan proses ketika 

pengguna mengakses halaman laporan perjalanan dinas. 

Dalam alur ini, pengguna memilih menu laporan perjalanan 

dinas, kemudian sistem menampilkan data yang harus diisi 

pada laporan perjalanan dinas oleh pengguna.  
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5. Kelola Akun ASN 

 

Gambar 3.6 Activity Diagram Kelola Akun ASN 

Pada Gambar 3.6 Halaman ini digunakan untuk 

mengelola data akun pengguna. Di halaman ini, pengguna 

dapat mengubah data akun yang sudah ada agar data selalu 

di perbarui dan valid. 
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2. Activity Diagram Pengelola 

a. Login 

 

Gambar 3.7 Activity Diagram Login 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.7 pengelola akan melakukan login 

untuk memasuki sistem, jika nama pengguna dan kata sandi 

benar maka akan tampil halaman utama, jika salah maka 

akan tetap pada halaman login.  
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b. Kelola Data ASN 

 

Gambar 3.8 Activity Diagram Kelola Data ASN 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.8 Pengelola memiliki akses penuh 

untuk menambahkan data ASN baru, merubah informasi 

ASN yang sudah tersimpan, serta menghapus data yang tidak 

lagi diperlukan. Proses ini bertujuan untuk memastikan 

bahwa seluruh data ASN yang terlibat dalam perjalanan 
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dinas selalu diperbarui dan valid, sehingga memudahkan 

dalam proses pemantauan dan pelaporan kegiatan dinas. 

c. Kelola Data Perjalanan Dinas 

 

Gambar 3.9 Activity Diagram Halaman Kelola Data 

Perjalanan Dinas  
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Deskripsi: 

Pada Gambar 3.9 pengelola memiliki akses penuh 

untuk menambahkan data perjalanan dinas baru, merubah 

data perjalanan dinas yang sudah tersimpan, serta 

menghapus data yang tidak lagi diperlukan. Proses ini 

bertujuan untuk memastikan bahwa seluruh data perjalanan 

dinas selalu diperbarui dan valid, sehingga memudahkan 

dalam proses pemantauan dan pelaporan kegiatan dinas. 

d. Kelola Laporan Perjalanan Dinas 

 

Gambar 3.10 Activity Diagram Kelola Laporan Perjalanan 

Dinas 
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Deskripsi: 

Pada Gambar 3.10 Halaman ini digunakan oleh 

pengelola untuk mengelola laporan perjalanan dinas yang 

dikirimkan oleh pegawai. Pengelola dapat melihat daftar 

laporan, memeriksa kelengkapan, memvalidasi laporan, 

mengarsipkan laporan yang sudah benar, atau 

mengembalikannya ke pegawai jika ada kekurangan. 

e. Kelola Akun Pengelola 

 

Gambar 3. 11 Activity Diagram Kelola Akun Pengelola 
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Deskripsi: 

Pada Gambar 3.11 Halaman ini digunakan untuk 

mengelola data akun pengelola yang memiliki akses ke 

sistem. Di halaman ini, pengelola dapat menambahkan akun 

baru, mengubah data akun yang sudah ada, menghapus akun, 

dan melihat detail akun. 

3.3.3 Sequence Diagram 

Sequence Diagram merupakan salah satu diagram dalam 

Unified Modeling Language (UML) yang berfungsi untuk 

memvisualisasikan interaksi antara objek-objek dalam suatu sistem 

sesuai dengan urutan waktu. Diagram ini menunjukkan aliran 

komunikasi berupa pesan antar objek yang bekerja sama untuk 

menjalankan suatu fungsi atau proses tertentu dalam sistem.  
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a. Sequence Diagram Pengguna 

1. Registrasi 

 

Gambar 3.12 Sequence Diagram Registrasi 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.12 terjadi proses registrasi yang 

dilakukan oleh pengguna.  
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2. Login 

 

Gambar 3.13 Sequence Diagram Login 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.13 menggambarkan tahapan proses 

login oleh pengguna.  
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3. Halaman Jadwal Perjalanan Dinas 

 

Gambar 3.14 Halaman Jadwal Perjalanan Dinas 

Deskripsi: 

Gambar 3.14 menggambarkan secara rinci alur 

aktivitas yang dilakukan oleh pengguna dengan peran 

sebagai ASN dalam proses melihat jadwal perjalanan dinas, 

yang dimulai dari pemilihan halaman perjalanan dinas pada 

sistem, kemudian sistem menampilkan halaman tersebut, 

dilanjutkan dengan aksi pengguna untuk melihat detail dari 

jadwal perjalanan dinas, hingga akhirnya sistem 

menampilkan informasi detail sesuai dengan yang dipilih 

oleh pengguna.  
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4. Halaman Laporan Perjalanan Dinas 

 

Gambar 3.15 Sequence Diagram Laporan Perjalanan 

Dinas 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.15 menggambarkan secara rinci 

alur aktivitas oleh pengguna dalam proses mengisi laporan 

perjalanan dinas. 
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a. Sequence Diagram Penggelola 

1. Login 

 

Gambar 3.16 Sequence Diagram Login 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.16 dijelaskan proses login yang 

dilakukan oleh Pengelola, dimulai dari memasukkan nama 

pengguna dan kata sandi ke dalam sistem. Setelah 

diverifikasi, Pengelola dapat mengakses fitur sesuai hak 

aksesnya, seperti mengelola data ASN, jadwal perjalanan 

dinas, dan mengelola laporan perjalanan dinas.  
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2. Kelola Data ASN 

 

Gambar 3.17 Kelola Data ASN 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.17 menggambarkan secara rinci alur 

aktivitas yang dilakukan oleh pengelola dalam proses 

mengelola data ASN.  
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3. Kelola Data Perjalanan Dinas 

 

Gambar 3.18 Kelola Data Perjalanan Dinas 

 Deskripsi: 

Pada Gambar 3.18 menggambarkan secara rinci alur 

aktivitas yang dilakukan oleh pengelola dalam proses 

mengelola data perjalanan Dinas.  
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4. Kelola Laporan Perjalanan Dinas 

 

Gambar 3.19 Sequence Diagram Kelola Laporan 

Perjalanan Dinas 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.19 menggambarkan secara rinci 

proses pengelola dalam melakukan pemeriksaan validitas 

dan kelengkapan laporan perjalanan dinas, jika validitas 

dan kelengkapan belum sesuai maka laporan perjalanan 

dinas akan dikembalikan atau tidak mendapatkan 

persetujuan dari pengelola dan di kembalikan kepada 

pengguna.  
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5. Kelola Akun Pengelola 

 

Gambar 3.20 Kelola Akun Pengelola 

Deskripsi: 

Pada Gambar 3.20 menggambarkan proses 

pengelolaan akun pengelola yang dapat melakukan proses 

tambah akun pengelola, merubah akun pengelola dan 

menghapus akun pengelola.  
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3.3.4 Class Diagram 

Class diagram merupakan diagram yang menunjukkan 

kelas-kelas yang terdapat dalam suatu sistem secara logis. Diagram 

ini bersifat statis dan digambarkan dalam bentuk kotak yang terbagi 

menjadi tiga bagian, yaitu nama kelas, atribut, dan operasi (method).  

 

Gambar 3.21 Class Diagram  
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3.3.5 Perancangan Database 

Berikut ini adalah tabel dalam database monitoring 

perjalanan dinas, yaitu: 

a. Nama Tabel: Login 

Keterangan: digunakan untuk login pengelola dan pengguna 

Tabel 3.1 Login 

No Field Type Length Keterangan 

1. id int 3 Primary Key 

2. nama_pengguna Varchar 15 Field 

3. kata_sandi Varchar 15 Field 

 

b. Nama Tabel: Registrasi 

Keterangan: digunakan untuk membuat akun pengguna 

Tabel 3. 2 Registrasi 

No Field Type Length Keterangan 

1. id_pengguna Int 3 Primary Key 

2. nama_lengkap Varchar 30 Field 

3. nama_pengguna Varchar 15 Field 

4. kata_sandi Int 15 Field 

5. email Varchar 25 Field 

6. NIP Int 18 Field 

6. bidang Varchar 25 Field 

7. jabatan Varchar 25 Field 

 

c. Nama Tabel: Perjalanan_dinas 

Keterangan: digunakan untuk mengelola data jadwal perjalanan 

dinas 

Tabel 3. 3 Perjalanan Dinas 

No Field Type Length Keterangan 

1. id_perjalanan Int 3 Primary Key 

2. id_pengguna Int 3 Field 
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3. nama_lengkap Varchar 50 Field 

4. NIP Int 18 Field 

5. jabatan Varchar 30 Field 

6. pangkat Varchar 30 Field 

7. tanggal_berangkat Date  Field 

8. tanggal_kembali Date  Field 

9. kota_asal Varchar 30 Field 

10. kota_tujuan Varchar 30 Field 

11. keperluan Varchar 255 Field 

 

d. Nama Tabel: Laporan_perjalanan 

Keterangan: digunakan untuk mengelola laporan perjalanan 

dinas 

Tabel 3. 4 Laporan Perjalanan 

No Field Type Length Keterangan 

1. id_laporan Int 3 Primary Key 

2. id_perjalanan Int 3 Field 

3 kota_tujuan Varchar 30 Field 

4. isi_laporan Varchar 255 Field 

5. bukti_perjalanan Varchar 255 Field 

6. tanggal_laporan Date  Field 

7. status_validasi Varchar 15 Field 

 

e. Nama Tabel: pengguna 

Keterangan: digunakan untuk mengelola data pengguna 

Tabel 3. 5 Pengguna 

No Field Type Length Keterangan 

1. id_pengguna Int 3 Primary Key 

2. nama_lengkap Varchar 30 Field 

3. nama_pengguna Varchar 15 Field 

4. email Varchar 25 Field 

5. NIP Int 18 Field 

6. kata_sandi Int 15 Field 

7. jabatan Varchar 25 Field 

8. bidang Varchar 25 Field 

9. foto Varchar 255 Field 
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3.4  Desain Antarmuka 

3.4.1 Halaman Pengguna/ASN 

a. Login 

 

Gambar 3.22 Login Pengguna 

Pada Gambar 3.22 menunjukkan tampilan halaman 

login pada sistem Monitoring Perjalanan Dinas di lingkungan 

Dinas Perumahan, Kawasan Permukiman, dan Pertanahan 

Provinsi Kalimantan Tengah. Halaman ini memiliki dua kolom 

input utama, yaitu nama pengguna dan kata sandi.  
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b. Registrasi 

 

Gambar 3.23 Registrasi 

Pada Gambar 3.23 ditampilkan antarmuka halaman 

registrasi akun baru yang dirancang untuk ASN di lingkungan 

Dinas Perumahan, Kawasan Permukiman, dan Pertanahan. 

Halaman ini memungkinkan ASN untuk membuat akun dengan 

mengisi beberapa data penting seperti nama lengkap, nama 

pengguna, email, kata sandi, bidang dan jabatan.  
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c. Halaman Utama 

 

Gambar 3.24 Halaman Utama 

Pada Gambar 3.24 menampilkan halaman utama dari 

Monitoring Perjalanan Dinas pada Dinas Perumahan, Kawasan 

Permukiman, dan Pertanahan. Halaman ini berfungsi sebagai 

halaman utama yang menyajikan informasi ringkas mengenai 

status perjalanan dinas, laporan dan statistic bulanan.  
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d. Halaman Jadwal Perjalanan Dinas 

 

Gambar 3.25 Halaman Jadwal Pejalanan Dinas 

Pada Gambar 3.25 menampilkan halaman jadwal 

perjalanan dinas yang berfungsi menyajikan informasi 

mengenai daftar jadwal perjalanan dinas.   
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e. Halaman Laporan Perjalanan Dinas 

 

Gambar 3.26 Halaman Laporan Perjalanan Dinas 

Pada Gambar 3.26 menampilkan halaman laporan 

perjalanan dinas yang berfungsi menyajikan informasi 

mengenai laporan perjalanan dinas. Pada halaman ini terdapat 

tombol formulir perjalanan dinas yang akan mengarahkan ASN 

pada halaman tombol formulir perjalanan dinas.  
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f. Halaman Formulir Laporan Perjalanan Dinas 

 

Gambar 3.27 Halaman Formulir Laporan Perjalanan Dinas 

Pada Gambar 3.27 terdapat formulir laporan perjalanan 

dinas yang akan di ajukan oleh ASN kepada pengelola dan ASN 

akan menunggu persetujuan dari pengelola mengenai laporan 

yang telah di ajukan.  
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g. Halaman Profil Pengguna 

 

Gambar 3.28 Halaman Profil Pengguna 

Pada Gambar 3.28 terdapat halaman profil pengguna, 

disini ASN dapat mengubah data yang sebelumya sudah ada 

untuk memastikan bahwa seluruh data ASN selalu diperbarui 

dan valid.   
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3.4.2 Halaman Pengelola 

a. Login 

 

Gambar 3.29 Login Pengelola 

Pada Gambar 3.29 menunjukkan tampilan halaman login 

pada sistem Monitoring Perjalanan Dinas di lingkungan Dinas 

Perumahan, Kawasan Permukiman, dan Pertanahan Provinsi 

Kalimantan Tengah. Halaman ini memiliki dua kolom input 

utama, yaitu nama pengguna dan kata sandi.  
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b. Halaman Utama Pengelola 

 

Gambar 3.30 Halaman Utama Pengelola 

Pada Gambar 3.30 menampilkan halaman utama dari 

Monitoring Perjalanan Dinas pada Dinas Perumahan, Kawasan 

Permukiman, dan Pertanahan. Halaman ini berfungsi sebagai 

halaman utama yang menyajikan informasi ringkas mengenai 

status perjalanan dinas dan laporan perjalanan dinas.  
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c. Halaman Kelola Data ASN 

 

Gambar 3.31 Halaman Kelola Data ASN 

Pada Gambar 3.31 menampilkan halaman kelola data 

ASN dari Monitoring Perjalanan Dinas pada Dinas Perumahan, 

Kawasan Permukiman, dan Pertanahan. Halaman ini berfungsi 

sebagai halaman dimana pengelola bisa menambahkan data 

ASN, mengubah dan menghapus data.  
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d. Halaman Tambah Data ASN 

 

Gambar 3.32 Halaman Tambah Data ASN 

Pada Gambar 3.32 menampilkan lanjutan dari halaman 

kelola data ASN dari Monitoring Perjalanan Dinas pada Dinas 

Perumahan, Kawasan Permukiman, dan Pertanahan. Halaman 

ini berfungsi sebagai halaman dimana pengelola bisa 

menambahkan data ASN.  
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e. Halaman Kelola Data Perjalanan 

 

Gambar 3.33 Halaman Kelola Data Perjalanan 

Pada Gambar 3.33 menampilkan halaman kelola data 

perjalanan yang digunakan untuk mengelola data perjalanan 

dinas ASN di lingkungan Disperkimtan Kalimantan Tengah. 

Pada halaman ini, pengelola dapat melakukan berbagai tindakan 

seperti menambah data perjalanan dinas dengan menekan 

tombol "Tambah Perjalanan", menghapus data melalui ikon 

tempat sampah, serta mengubah data melalui ikon pensil. Selain 

itu, tersedia fitur pencarian berdasarkan nama, NIP, atau jabatan 

ASN, serta filter berdasarkan tanggal untuk memudahkan 

pencarian data perjalanan tertentu. Daftar perjalanan yang 

ditampilkan mencakup informasi nama ASN, tanggal 

perjalanan, kota asal, jenis kegiatan, dan status perjalanan. 
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f. Halaman Tambah Perjalanan 

 

Gambar 3. 34 Halaman Tambah Perjalanan 

Pada Gambar 3.34 merupakan tampilan halaman 

"Tambah Perjalanan" yang muncul sebagai lanjutan dari 

halaman kelola data perjalanan dinas ketika pengelola ingin 

menambahkan data baru. Pada halaman ini, terdapat dua bagian 

utama yang harus diisi, yaitu Data ASN dan Detail Perjalanan. 

Bagian Data ASN berisi isian untuk Nama ASN, NIP, Jabatan 

dan Golongan, sedangkan pada bagian Detail Perjalanan terdiri 

dari Tanggal Berangkat, Tanggal Kembali, Kota Asal, Kota 

Tujuan, Lama Perjalanan dan Keperluan perjalanan dinas. 

Setelah seluruh data diisi dengan lengkap, pengguna dapat 

menekan tombol "Daftar" untuk menyimpan data, tombol 

“Petinjau” untuk melihat hasil surat perjalanan dinas atau 

tombol "Batal" untuk membatalkan proses penambahan data 

perjalanan.  
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g. Halaman Petinjau Surat Perintah Tugas 

 

Gambar 3. 35  Halaman Petinjau Surat Perintah Tugas 

Pada Gambar 3.35 menampilkan halaman peninjau Surat 

Perintah Tugas (SPT) yang digunakan untuk memantau dan 

memverifikasi dokumen SPT ASN di lingkungan Disperkimtan 

Kalimantan Tengah. Pada halaman ini, pengelola dapat melihat 

detail SPT, termasuk nama ASN, pangkat, NIP, jabatan, tujuan 

perjalanan, tanggal keberangkatan, lama perjalanan dinas dan 

keperluan.  
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h. Halaman Konfirmasi Validasi Laporan 

 

Gambar 3.36 Halaman Konfirmasi Validasi Laporan 

Pada Gambar 3.36 menampilkan halaman konfirmasi 

validasi laporan yang digunakan untuk mengelola laporan 

masuk ASN di lingkungan Disperkimtan Kalimantan Tengah. 

Pada halaman ini, pengelola dapat melakukan berbagai tindakan 

seperti melihat detail laporan, menerima dan menolak laporan 

perjalanan dinas. Selain itu, tersedia fitur pencarian berdasarkan 

nama, NIP, atau jabatan ASN, serta filter berdasarkan tanggal 

untuk memudahkan pencarian data perjalanan tertentu.  
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i. Halaman Profil Pengelola 

 

Gambar 3.37 Halaman Profil Pengelola 

Pada Gambar 3.37 menampilkan halaman profil 

pengelola yang digunakan untuk mengelola akun profil penelola 

di lingkungan Disperkimtan Kalimantan Tengah. Pada halaman 

ini, pengelola dapat melakukan berbagai tindakan seperti 

menambahkan admin, mengubah data admin dan menghapus 

admin. 

3.5 Tahap Evaluasi 

3.5.1 Metode Evaluasi 

Evaluasi dilakukan untuk mengetahui sejauh mana desain 

UI/UX sistem monitoring perjalanan dinas dapat dipahami, 

digunakan dengan mudah, serta memberikan pengalaman pengguna 

yang baik. Metode yang digunakan adalah kuesioner UX berbasis 

skala Likert, yang disebarkan kepada pegawai Dinas Perumahan, 
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Kawasan Permukiman, dan Pertanahan Provinsi Kalimantan 

Tengah. 

Pertanyaan dalam kuesioner mencakup aspek kemudahan 

penggunaan, kenyamanan tampilan, kecocokan fitur, serta potensi 

efektivitas sistem.  

Adapun daftar pertanyaannya adalah sebagai berikut: 

Tabel 3. 6 Daftar Pertanyaan 

No Pertanyaan 

1. Apakah tampilan desain antarmuka mudah dipahami? 

2. Apakah kombinasi warna dan elemen desain sudah sesuai 

dan nyaman dilihat? 

3. Apakah pengguna baru (ASN) dapat menggunakan sistem 

tanpa kesulitan berarti? 

4. Apakah fitur-fitur yang tersedia sesuai dengan kebutuhan 

monitoring perjalanan dinas? 

5. Apakah sistem ini berpotensi mempermudah pekerjaan 

pengelola perjalanan dinas? 

6. Seberapa puas Anda terhadap keseluruhan desain UI/UX 

sistem ini? 

 

Tabel 3. 7 Pilihan Jawaban 

Penilaian terhadap tiap pernyataan dilakukan dengan 

menggunakan skala seperti yang ditunjukkan pada Tabel 3.7 berikut: 

Jawaban Skor 

Sangat Tidak Setuju 1 

Tidak Setuju 2 

Netral 3 

Setuju 4 

Sangat Setuju 5 
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3.5.2 Hasil Evaluasi dari Responden 

Sebanyak 10 responden dari dinas telah memberikan 

penilaian terhadap desain UI/UX sistem ini. Hasil jawaban mereka 

diolah dan dikonversi ke dalam bentuk skor numerik sesuai skala 

Likert. 

Berikut hasil konversi kuesioner dari responden: 

Tabel 3. 8  Konversi Kuesioner Responden 

Responden Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Skor Total 

1 4 4 4 4 4 4 24 

2 4 4 4 5 5 5 27 

3 4 5 5 5 4 5 28 

4 4 4 3 4 4 5 24 

5 5 5 5 5 5 5 30 

6 4 4 4 4 5 4 25 

7 4 5 5 4 5 4 27 

8 4 4 4 5 4 4 25 

9 3 3 3 3 3 3 18 

10 5 5 5 5 5 5 30 

Skor rata-rata  = 258 

Rata-rata   = 258 / 10 = 25,8 

Persentase   = (25,8 / 30) x 100 = 86% 

Berdasarkan hasil evaluasi, UI/UX yang dirancang 

memperoleh rata-rata skor 86%, yang termasuk dalam kategori 

“Sangat Baik”. Hal ini menunjukkan bahwa pengguna merasa 

desainnya mudah dipahami, nyaman dilihat, serta sesuai dengan 

kebutuhan monitoring perjalanan dinas. 
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Mayoritas responden menyatakan puas terhadap sistem ini 

dan menilai bahwa sistem sangat membantu dan layak untuk 

dikembangkan serta diterapkan di lingkungan Dinas Perumahan, 

Kawasan Permukiman, dan Pertanahan Provinsi Kalimantan 

Tengah. 
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BAB IV 

PENUTUP 

 

4.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan pada bab-bab sebelumnya, dapat 

disimpulkan bahwa perancangan sistem monitoring perjalanan dinas 

dilakukan dengan menggunakan Draw.io sebagai alat bantu dalam 

pembuatan diagram, serta Figma untuk merancang antarmuka pengguna 

(UI/UX). Tujuan dari perancangan ini adalah untuk memberikan gambaran 

yang jelas kepada pihak instansi dan membantu admin dalam mengelola 

data perjalanan dinas secara lebih efisien. 

Perancangan ini dilakukan dalam bentuk aplikasi berbasis mobile 

sebagai alat bantu visualisasi sistem, dengan mengacu pada empat model 

pemodelan UML, yaitu Use case diagram, Activity Diagram, Sequence 

Diagram, dan Class Diagram. Adapun metode pengumpulan data yang 

digunakan meliputi wawancara, observasi, dan kepustaka, sehingga data 

yang diperoleh dapat diolah menjadi rancangan design yang layak dan 

bermanfaat bagi Dinas Perumahan, Kawasan Permukiman, dan Pertanahan 

Provinsi Kalimantan Tengah. 

4.2 Saran 

Adapun saran yang diberikan oleh penulis adalah sebagai berikut: 

a. Perancangan ini diharapkan dapat dikembangkan menjadi aplikasi 

berbasis mobile. 
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b. Perancangan ini masih bersifat sederhana, khususnya dari segi tampilan 

antarmuka. Oleh karena itu, disarankan agar desain antarmuka 

dikembangkan lebih lanjut agar tampil lebih menarik, interaktif, 

c. Diharapkan hasil perancangan desain UI/UX yang telah dibuat dapat 

dijadikan acuan dalam proses pengembangan dan implementasi sistem 

secara nyata agar dapat digunakan oleh ASN dan pengelola di 

lingkungan Dinas Perumahan, Kawasan Permukiman, dan Pertanahan 

Provinsi Kalimantan Tengah. 

d. Untuk peneliti selanjutnya, sebaiknya ditambahkan fitur notifikasi 

otomatis sebagai pengingat jadwal perjalanan dinas agar pengguna 

dapat mengakses informasi tepat waktu. Selain itu, pengembangan 

antarmuka yang responsif untuk perangkat mobile juga perlu 

dipertimbangkan agar pengguna dapat mengakses kapan saja dan di 

mana saja.
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Lampiran 1. Surat Tugas Pembimbing 

  



 
 

 
 

Lampiran 2. Surat Tugas Penguji 

  



 
 

 
 

Lampiran 3. Surat Permohonan Izin Penelitian 

  



 
 

 
 

Lampiran 4. Berita Acara Tugas Akhir 
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Lampiran 7. Kartu Kegiatan Konsultasi Tugas Akhir 

 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

 

Lampiran 8. Surat Kegiatan Observasi 

  



 
 

 
 

Lampiran 9. Lembar Wawancara 

 



 
 

 
 

  



 
 

 
 

Lampiran 10. Surat Perintah Tugas 

  



 
 

 
 

Lampiran 11. Dokumentasi Observasi dan Wawancara 

 

 



 
 

 
 

  



 
 

 
 

Lampiran 12. Hasil Kuesioner Responden 

 

 

 

 



 
 

 
 

 


