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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

       Dalam perkembangan teknologi saat ini dunia internet sudah merebak dan 

diminati oleh masyarakat. Promosi berbagai macam barang, jasa dan informasi 

kini dapat dilakukan melalui media internet. Tidak hanya berdampak pada suatu 

aspek apa saja namun belakangan ini juga begitu berpengaruh terhadap 

keseluruhan kehidupan global, baik itu pendidikan, bisnis, pemerintahan, 

perkantoran dan sosial masyarakat. Dengan berkembangnya teknologi 

bertujuan untuk mempermudah pekerjaan manusia dalam memecahkan 

masalah hal ini terkait dengan efektivitas dan efisien kerja. 

       Salah satu kemajuan teknologi sekarang yaitu website. Website adalah 

serangkaian halaman web berisi informasi yang terhubung satu sama lain dan 

diakses melalui internet. Pada era digital saat ini, website telah menjadi salah 

satu elemen penting di dalam kehidupan manusia. Bagi pengunjung, website 

memberikan akses yang mudah dan cepat untuk mencari informasi, membeli 

produk, atau mendapat pengalaman baru. Saat ini setiap kantor membutuhkan 

kemajuan teknologi di bidang mengelola data dan media menyimpan informasi 

yang berhubungan dengan profil dan data pegawai. Salah satunya pada UPT 

Laboratorium Kesehatan Hewan dan Kesehatan Masyarakat Veteriner Kota 

Palangkaraya membutuhkan alternatif lain dalam media informasi data 

kepegawaiannya karena sebelumnya media informasinya  hanya secara manual 

yang berarti belum terkomputerisasi dan dianggap tidak efektif karena 

membutuhkan waktu yang cukup lama  di saat melakukan pengecekan dan 
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pencarian data-data pegawai tersebut harus membuka satu persatu arsip data 

pegawai. 

      Berdasarkan latar belakang masalah di atas maka peneliti tertarik untuk 

membuat Sistem Informasi Data Kepegawaian Berbasis Web  Pada UPT 

Laboratorium Kesehatan Hewan dan Kesehatan Masyrakat Veteriner Kota 

Palangkaraya untuk membantu dan mempermudah pihak UPT Laboratorium 

Kesehatan Hewan dan Kesehatan Masyrakat Veteriner Kota Palangkaraya 

menyimpan atau mengarsipkan data pegawai dalam media web dan membantu 

pencharian data-data pegawai lebih cepat dan mudah saat sedang membutuhkan 

data-data pegawai. 

1.2 Rumusan Masalah 

      Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana membuat 

Sistem Informasi Data Kepegawaian Berbasis Web  Pada UPT Laboratorium 

Kesehatan Hewan dan Kesehatan Masyrakat Veteriner Kota Palangkaraya? 

1.3 Batasan Masalah 

      Mengingat luasnya ruang lingkup permasalahan yang berhubungandengan 

sistem informasi, maka pembahasan dalam penelitian proposal tugas akhir ini 

dibatasi agar pembuatan sistem informasi ini dapat mencapai sasaran dan tujuan 

yang diharapkan. Sistem informasi  data kepegawaian ini hanya membahas data 

pegawai negeri sipil dan tenaga kontrak di UPT Laboratorium Kesehatan 

Hewan dan Kesehatan Masyrakat Veteriner Kota Palangkaraya, Batasan 

masalah lainnya yaitu sebagai berikut: 
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1.3.1 Sistem Informasi Data Kepegawain Berbasis Web ini hanya 

membahas proses pengelolaan data pegawai di UPT Laboratorium 

Kesehatan Hewan dan Kesehatan Masyrakat Veteriner Kota 

Palangkaraya. 

1.3.2 Sistem ini dibuat menggunakan HTML, CSS, dan Bahasa 

Pemrograman PHP yang dipadukan dengan text editor Sublime Text. 

1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.4.1 Tujuan Penelitian 

Membuat Sistem Informasi Data Kepegawaian Berbasis Web  Pada 

UPT Laboratorium Kesehatan Hewan dan Kesehatan Masyrakat 

Veteriner Kota Palangkaraya. 

1.4.2 Manfaat Penelitian 

a. Bagi STMIK Palangkaraya 

Sebagai bahan referensi untuk mahasiswa serta sebagai literatur 

pustaka untuk melengkapi karya ilmiah pada perpustakaan STMIK 

Palangkaraya dan sebagai bahan rujukan, kajian, atau 

perbandingan bagi penulis selanjutnya yang memiliki topik terkait. 

b. Bagi Penulis 

Menambah wawasan dan pengetahuan penulis mengenai  sistem  

informasi website dan mengimplementasikan ilmu yang diperoleh 

pada bangku kuliah terutama mengenai sistem informasi serta 

meningkatkan kemampuan membuat website. 
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c. Bagi UPT Laboratorium Kesehatan Hewan dan Kesehatan 

Masyarakat Veteriner Kota Palangkaraya 

Mempunyai sistem yang dapat membantu dan mempermudah 

pengolahan data kepegawaian. 
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1.5 Sistematika Penulisan 

BAB I : PENDAHULUAN  

Penguraikan tentang latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan 

dan manfaat penulisan dan juga sistematika penulisan.  

BAB II : TINJAUAN PUSTAKA  

Menguraikan teori-teori dan memaparkan ringkasan hasil penelitian yang 

relevan dan mendukung judul, serta mendasari pembahasan secara detail. 

BAB III : METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini berisi antara lain : Menguraikan tentang teknis analisis perancangan 

sistem sesuai dengan topik penelitian. 

BAB IV : IMPLEMENTASI SISTEM DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini akan terdiri dari implementasi sistem,hasil penelitian serta 

pembahasan. 

BAB V : PENUTUP 

Pada bagian penutup terdapat kesimpulan yang menguraikan tentang jawaban 

terhadap permasalahan penelitian di atas yang dikemukakan dan saran yang 

merupakan usulan dari penulis untuk implementasi dan pengembangan hasil 

penulisan kedepan. 
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BAB II  

TINJAUAN PUSTAKA 

2.1 Kajian Teori 

     Pada bagian ini penulis akan menguraikan tentang kajian teori yang berkaitan 

dengan topik penelitian, pemodelan yang digunakan dan perangkat lunak yang 

digunakan. 

2.1.1 Sistem Informasi 

     “Sistem Informasi (SI) adalah kombinasi dari teknologi informasi dan 

aktivitas orang yang menggunakan teknologi itu untuk mendukung 

oprasi dan manajmen. Dalam arti yang sangat luas,istilah system 

informasi yang sering digunakan merujuk kepada interaksi antara 

orang,proses algoritmik, dan teknologi”. (Nugroho,2017:55) 

     Menurut Hutahaean (2018: 13) Sistem Informasi adalah Suatu system 

di dalam suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengelolaan 

transaksi harian, mendukung operasi, bersifat manajerial, dan kegiatan 

strategi dari suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan 

laporan-laporan yang dibutuhkan. 

2.1.2 Website 

     “Website dapat diartikan sebagai kumpulan halaman yang berisi 

informasi data digital, baik berupa teks, gambar, animasi, suara, dan 

video, atau gabungan dari semuanya yang disediakan melalui jalur 

koneksi internet sehingga dapat diakses dan dilihat oleh semua orang di 

seluruh dunia. (Abdulloh,2018:1) 
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     Menurut Mauko, dkk (2017, hal.102) Website  adalah  sebuah  

sistemdengan  informasi yang  disajikan dalam  bentuk teks, gambar, 

suara dan lain-lain yang tersimpandalam  sebuah  server  Web  Internet  

yangdisajikan  dalam  bentuk  hiperteks.  InformasiWeb dalam bentuk 

teks umumnya ditulis dalamformat  HTML  (Hypertext  Markup  

Language). 

2.1.3 PHP 

     PHP dalam penelitian Pranta, dkk (2015)  adalah  skrip  yang 

dijalankan    di server.    Hasilnyalah    yang dikirimkan     ke     klien,     

tempat     pemakai menggunakan browser.   Keuntungan   PHP, kode  

yang  menyusun  program  tidak  perlu diedarkan  ke  pemakai  sehingga  

kerahasiaan kode dapat dilindungi. 

2.1.4 CSS 

     Menurut Pranta, dkk (2015) CSS adalah suatu tampilan elemen untuk 

membuat format atau layout halaman web menjadi   lebih menarik dan 

mudah dikelola. CSS muncul karena   sulitnya   mengatur layout tampilan 

dokumen  yang  dibuat  dengan  HTML  murni meskipun     telah     

menggunakan     berbagai kombinasi format. 

2.1.5 Sublime Text 

     Menurut Putra, dkk (dalam Pradiatiningtyas & Suparwanto, 2017), 

Sublime Text adalah texteditor berbasis Python, sebuah text editor yang 

elegan, kaya fitur, cross platform, mudah Sublime Text digunakan 

sebagai editor dari bahasa pemrograman PHP dalam melakukan 

pengelolaan konten di dalam aplikasi server. 



8 
 

 
 
 
 
 

 

2.1.6 Xampp 

     Menurut Isnayati, Mochamad Ari Saptari dalam Herwanto, (2012) 

XAMPP adalah perangkat lunak bebas, yang mendukung banyak 

system operasi, merupakan kompilasi dari beberapa program. Fungsinya 

adalah sebagai server yang berdiri sendiri (localhost), yang terdiri atas 

program Apache HTTP Server, MySQL database, dan penerjemah 

Bahasa yang ditulis dengan bahasa pemrograman PHP dan Perl. Nama 

XAMPP merupakan singkatan dari X (empat sistem operasi apapun), 

Apache, MySQL, PHP dan Perl. Program ini tersedia dalam GNU 

General Public License dan bebas, merupakan web server yang mudah 

digunakan yang dapat melayani tampilan halaman web yang dinamis 

2.1.7 HTML 

     Menurut Endra & Aprilita (2018, hal. 17) , HTML atau Hypertext 

Markup Languange merupakan salah satu bahasa yang digunakan oleh 

pengguna dalam membuat tampilan yang digunakan oleh web 

application. 

     Menurut Kurnia Juliany, dkk (2018, hal. 20), Hypertext Markup 

Language (HTML) adalah bahasa pemformatan yang digunakan untuk 

mengembangkan halaman web. HTML terdiri dari sejumlah elemen yang 

dibentuk oleh tag-tag dengan fungsi khusus masing-masing. 

2.1.8 Balsamiq Mockups 

      Balsamiq Software ini diciptakan oleh Giacomo Peldi Guilizzoni pada 

tanggal 19 Juni 2008. Giacomo Peldi Guilizzoni merupakan seorang 

mahasiswa Universitas Bologna sekaligus pemilik Balsamiq Studio LLC. 
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Software ini telah banyak digunakan oleh para desainer web sebelum 

membuat sebuah website dan aplikasi, hal ini dilakukan agar mereka bisa 

membuat sebuah desain website yang bukan hanya menarik dari sisi 

tampilan tapi juga sesuai dengan kebutuhan costumer. 

2.1.9 Framework 

     Menurut Pratama Dalam (Sofia & Pakereng, 2022) Framework adalah 

rangka atau kerangka, arti istilah tersebut dalam dunia pemrograman 

adalah kumpulan kelas (class) dan fungsi (function, method) yang 

disusun secara sistematis berdasarkan kegunaan atau fungsi tertentu 

untuk mempermudah pembuatan atau pengembangan suatu aplikasi. 

     Dari penjelasan diatas dapat diambil kesimpulan bahwa Framework 

adalah kerangka kerja untuk mengembangkan aplikasi berbasis website 

maupun desktop. 

2.1.10 Codiegniter 

     Menurut Sulistiono dalam (Andani, et al., 2021) CodeIgniter adalah 

sebuah aplikasi open source yang berupa kerangka kerjaatau framework 

untuk membangun website menggunakan bahasa pemrograman PHP. 

Tujuannya memungkinkan pengembanganproyek yang lebih cepat dari 

pada penulisan kode dasar atau kode terstruktur, dengan menyediakan 

banyak library yang biasanya digunakan dalam pengerjaan. 

2.1.11 Basis data 

     Menurut (Helmud, 2021) Database adalah kumpulan informasi yang 

disimpan di dalam komputer secara sistematik sehingga dapat diperiksa 
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menggunakan suatu program komputer untuk memperoleh informasi dari 

basis data tersebut. 

2.1.12 Bootstrap 

      Menurut Husein Alatas (2013), Bootstrap adalah kerangka kerja yang 

digunakan untuk mengembangkan desain situs web yang responsif. 

Dimana tampilan situs web yang dibangun dengan Bootstrap akan secara 

otomatis menyesuaikan ukuran layar dan perangkat yang digunakan, baik 

itu desktop, tablet, atau perangkat seluler. 

2.1.13 Skala Likert 

     Menurut Sugiyono dalam (Ulumuddin & Sulistiyawati, 2021) Skala 

Likert dibuat dengan tujuan agar dapat meyakinkan responden dalam 

mengisi jawaban pada berbagai tingkatan semua butir pertanyaan dan 

pernyataan yang diberikan dalam kuesioner. 

Tabel 2. 1 Skala Penilaian Untuk Pernyataan Positif dan Negatif 

 

No Keterangan Skor Positif Skor Negatif 

1 Sangat Setuju 5 1 

2 Setuju 4 2 

3 Ragu-ragu 3 3 

4 Tidak Setuju 2 4 

5 Sangat Tidak 

Setuju 

1 5 
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2.1.14 StratUML 

     StratUML adalah software pemodelan yang mendukung 

UML(Unified Modeling Lenguage). Berdasarkan pada UML version 1.4 

dan dilengkapi 11 macam diagram yang berbeda, mendukung notasi 

UML 2.0 dan juga pendukung pendekatan MDA (Model Driven 

Architectur) dengan dukungan konsep UML. 

2.1.15 Black Box Testing 

     Menurut Cholifah, dkk (2018) Pengujian perangkat lunak dari segi 

spesifikasi fungsional tanpa menguji desain dan kode program untuk 

mengetahui apakah fungsi, masukan dan keluaran dari perangkat lunak 

sesuai dengan spesifikasi yang dibutuhkan. 

2.1.16 UML 

    Unified  Modeling  Language(UML) dalam penelitian Pranata, dkk 

(2015) adalah sebuah  bahasa  yang  telah  menjadi  standar  dalam 

industri  untuk visualisasi,      merancang      dan mendokumentasikan   

sistem   piranti   lunak. 

a. Use Case Diagram  

      Menurut Sukamto dan Shalahuddin dalam San Aven Liane 

(2016:155), Use case atau diagram use case merupakan pemodelan 

untuk kelakuan (behavior) sistem informasi yang akan dibuat. Use 

case mendeskripsikan sebuah interaksi antara satu atau lebih aktor 

dengan sistem informasi yang akan dibuat. Dengan ini use case 

digunakan untuk mengetahui fungsi apa saja yang ada didalam sebuah 

sistem informasi. 
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Berikut adalah simbol-simbol yang ada pada diagram use case: 

Tabel 2. 2 Simbol-simbol use-case diagram 

 

 

 

 

 

 

No Simbol Deskripsi 

 
 

1. 

Use Case 
 

Fungsionalitas yang disediakan sistem sebagai 

unit-unit saling bertukar pesan unit atau aktor; 

biasanya dinyatakan dengan menggunakan 

kata kerja diawal, diawal frase nama use case. 

 

 

2. 

Aktor 
 

Orang, proses, atau sistem lain yang 

berinteraksi dengan sistem informasi yang 

akan dibuat diluar sistem informasi yang akan 

dibuat itu sendiri, jadi walaupun simbol dari 

aktor adalah gambar orang, tapi aktor belum 

tentu orang, biasanya dinyatakan 

menggunakan kata benda diawal nama aktor. 

 

3. 

Asosiasi / assosiciation 
 

Komunikasi antara aktor dan use case yang 

berpartipasi pada use case atau use case 

memiliki interaksi dengan aktor. 

 

 
4. 

Ekstensi / extend 

 

 
<<extend>> 

 

Relasi use case tambahan kesebuah use 

case dimana use case yang ditambahkan 

dapat berdiri sendiri walau tanpa use case 

tambahan itu, mirip dengan prinsip 

inheritance pada pemrograman 

berorientasi   objek, biasanya   use   case 

tambahan memiliki nama depan yang 

sama dengan use case yang ditambahkan. 
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No Simbol Deskripsi 

 
 

5

. 

Generalisasi / generalization 

 

   

Hubungan generalisasi dan spesialisasi 

(umum-khusus) antara dua buah use case 

dimana fungsi yang satu adalah fungsi 

yang lebih umum dari lainnya. 

 

 

 

 

 

 

 
6

. 

Menggunakan / include / uses 

 

 

 
<<extend>> 

 
 

 

 

 

 

 

<<uses>> 

Relasi use case tambahan ke sebuah 

use case dimana use case yang 

ditambahkan memerlukan use case 

ini untuk menjalankan fungsinya atau 

sebagai syarat dijalankan use case ini. 

Ada dua sudut pandang yang cukup 

besar mengenai include di use case: 
 

• Include yang berarti use case yang 

ditambahkan akan selalu dipanggil 

saat use case tambahan dijalankan. 

 

•  Include yang berarti use case yang 

tambahan akan selalu melakukan 

pengecekan apakah use case yang 

ditambahkan telah dijalankan 

sebelum 

use case tambahan dijalankan. 

Sumber : www.ilmuteknologi007.blogspot.com/ 

 

b. Activity Diagram 

    Menurut Sukamto dan Shalahuddin dalam San Aven Liane (2016:161), 

diagram aktivitas atau activity diagram menggambarkan workflow (aliran kerja) 

atau aktivita dari sebuah sistem atau proses bisnis atau menu yang ada pada 

peranglat lunak. Yang perlu diperhatikan disini adalah bahwa diagram aktivitas 

menggambarkan aktivitas sistem bukan apa yang dilakukan aktor, jadi aktivitas 

yang dapat dilakukan oleh          sistem. 
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Berikut adalah simbol-simbol yang ada pada Activity diagram : 

Tabel 2. 3 Simbol-simbol Activity Diagram 

 

No          Simbol                              Deskripsi 

1              2 3 

 

 
1 

       Status Awal Status awal aktivitas sistem, sebuah 

diagram aktivitas memiliki sebuah status 

awal. 

 
 

2 

        Aktivitas 

 

Aktivitas yang dilakukan sistem, aktivitas 

biasanya di awali dengan kata kerja. 

 

1 2 3 

 

 
3. 

  Percabangan / decision 
 

Asosiasi percabangan dimana jika ada 

pilihan aktivitas lebih dari satu. 

 
 

4. 

  Penggabungan / join 
 

Asosiasi penggabungan dimana lebih dari 

satu aktivitas digabungkan menjadi satu. 

  

 

5. 

Status akhir 
 

Status akhir yang dilakukan sistem, sebuah 

diagram aktivitas memiliki sebuah status 

akhir. 

6. 

                    
Swimlane 

 

Memisahkan organisasi bisnis yang bertanggung 

jawab terhadap aktivitas yang terjadi 

   Sumber : www.ilmuteknologi007.blogspot.com/ 
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c. Sequence Diagram 

            Menurut Andita dalam San Aven Liane (2015:22), Sequence Diagram 

adalah diagram yang digunakan untuk mendefinisikan input dan output serta 

urutan interaksi antara pengguna dan sistem untuk sebuah use case. 

                                Tabel 2. 4 Simbol-simbol Sequence Diagram 

No Simbol Deskripsi 

 

 

1 

Object Objeck merupakan instance dari 

sebuah class dan dituliskan tersusun 

secara horizontal. Digambarkan 

sebuah class (kotak) dengan nama 

objek didalamnya yang diawali 

dengan sebuah titik koma. 

2                  Actor 
 

 

Actor juga dapat berkomunikasi 

dengan object, maka actor juga 

dapat diurutkan sebagai kolom. 

Symbol pada actor use case diagram. 

 

 

3 

Activation Activation dinotasikan sebagai 

sebuah kotak segi empat 

digambarkan pada sebuah lifeline. 

Activation mengidikasikan sebuah 

obyek yang akan melakukan 

sebuahaksi. 

 

 

4 

Message 

 

 

 

Message digambarkan dengan garis 

berpanah, yang menunjukan arah 

message. 
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No Simbol Deskripsi 

 

 

5 

Lifeline 
 

 

Lifeline mengindikasikan 

keberadaan sebuah object dalam 

lifeline adalah garis putus-putus 

vertical yang ditarik dari sebuah 

obyek 

  Sumber : www.ilmuteknologi007.blogspot.com/ 
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2.2 Penelitian yang Relavan 

Tabel 2. 5 Penelitian yang Relavan 

No Penulis Topik Penelitian Metode 

Pengembangan 

Hasil  Perbedaan 

1. Hanhan Hanafiah, 

S.Kom., M.Kom 

& Agum 

Pirmansyah/2019 

Pembangunan Sistem 

Informasi Kepegawaian 

Berbasis Web Di Kantor 

Desa Manggungharja 

Berbasis Website, 

PHP dan Mysql 

Pengelolaan data informasi 

kepegawaian berbasis 

website 

Menginformasikan informasi data 

kepegawaian yang mencakup fitur 

absensi pegawai pada sistem. 

Sedangkan penulis sekarang tidak 

mencakup absensi pegawai pada 

sistem. 

2. Olha Musa/2020 Sistem Informasi Data 

Kepegawaian Berbasis 

Website Pada Dinas 

Pariwisata dan 

Kebudayaan  

Berbasis web dengan 

metode research and 

development 

Pengelolaan data pegawai 

berbasis website 

Menggunakan pengujian 

WhiteBox Testing sedangkan 

penulis sekarang mengguakan 

pengujian Blackbox Testing 
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No Penulis Topik Penelitian Metode 

Pengembangan 

Hasil  Perbedaan 

3 Indri Fitriani1 & 

Muhammad Rajab 

Fachrizal/2019 

Sistem informasi 

kepegawaian berbasis 

web pada smp negeri 19 

bandung 

Berbasis web dengan 

metode 

pengembangan 

prototype 

Pengelolaan data pegawai 

berbasis website 

Penulis sebelumnya 

menggunakan metode 

pengembangan prototype 

sedangkan penulis sekarang 

menggunkan metode waterfall. 

4 Geraldo 

Liandri/2023 

Rancang Bangun Sistem 

Informasi Manajemen 

Kepegawaian Pada Pt 

Sekawan Kontrindo 

Berbasis Desktop, 

menggunakan 

Microsoft Visual Studio 

dan Mysql 

Merancang dan 

membangun sistem 

informasi data manajemen 

pegawai pada Pt Sekawan 

Kontrindo 

Penulis  sebelumnya membuat 

sistem informasi web berbasis 

desktop sedangkan penulis 

sekarang berbasis website. 

5 Ys Aji/2021 Perancangan Sistem 

Informasi Pengolahan 

Data Pegawai Berbasis 

Web Menggunakan 

PHP  Bootstrap 

Menggunakan PHP 

Boostrap 

Perancangan Sistem 

Informasi Pengolahan 

Data Pegawai Berbasis 

Web 

Penulis sebelumnya hanya 

merancang, sedangkan penulis 

sekarang membangun sistem. 



 
 

19 
 

 

BAB III  

METODE PENELITIAN 

3.1 Tinjauan Umum 

     Penelitian ini dilakukan peneliti pada UPT Laboratrium Kesehatan Hewan 

dan Kesehatan Masyarakat Kota Palangka raya yang dinaungi oleh Dinas 

Tanaman Pangan dan Holtikultura Kota Palangka Raya, adalah salah satu 

instansi pemerintah Provinsi, yang dipimpin oleh seorang Kepala Dinas, 

berkedudukan dibawah dan bertanggung jawab kepada Gubernur melalui 

Sekretaris Daerah yang mempunyai tugas pokok melaksanakan urusan 

pemerintahan bidang pertanian,tanaman serta kesehatan hewan. 

3.2 Jenis Penelitian 

           Metode penelitian ini yaitu metode deskriptif kualitatif yang menggunakan jenis 

penelitian kualitatif. Metode ini digunakan agar dengan mudah mendeskripsikan 

hasil yang diperoleh dari lapangan. Dalam metode ini, data yang dikumpulkan 

berupa kata- kata, gambar, dan bukan angka-angka, serta memecahkan masalah 

yang aktual dengan mengumpulkan, menyusun, dan mengambil simpulan dari data 

yang akan diteliti. Datayang diperoleh berasal dari surat masuk dan surat keluar. 

Dasar pemikiran digunakannya metode ini adalah karna peneliti ingin mengetahui 

tentang fenomena yang ada dan dalam kondisi alamiah. Di samping itu, karna 

peneliti perlu untuk langsung terjun kelapangan bersama objek penelitian sehingga 

jenis penelitian kualitatif deskripstif kiranya lebih tepat untuk digunakan. 
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3.3 Desain Penelitian 

     Desain Penelitian adalah suatu rancangan yang digunakan sebagai pedoman 

dalam proses penelitian dan bertujuan untuk  memberikan pegangan yang jelas 

dan terstruktur dalam melakukan penelitian. Desain penelitian dapat dilihat pada 

Gambar 3.1 dibawah ini:  

Desain           penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah Metode Waterfall. 

3.3.1 Metode Waterfall 

 

     Metode Waterfall atau metode air terjun merupakan pengembangan 

perangkat lunak yang memungkinkan perancangan sistem dilakukan secara 

terstruktur dan sistematis sesuai dengan siklus pengembangan yang ada. 

Gambar 3. 1 Desain Penelitian 
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Metode waterfall memiliki lima tahapan secara umum yaitu sebagai berikut:     

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Gambar 3. 2 Tahapan Metode Waterfall 

 

a. Requirement 

 

     Requirement merupakan proses analisis yang berkaitan dengan sistem 

yang akan dibuat. Analisis ini bisa dilakukan dengan wawancara, studi 

litetarur, dan observasi. 

     Dalam tahapan ini tim analisis akan menggali informasi sebanyak 

mungkin dari informan tentang software yang mereka inginkan beserta 

dengan kebutuhan sistem lainnya. 

Hasil dari tahapan ini akan menghasilkan dokumen spesifikasi 

kebutuhan user. 

b. Design 

Proses ini akan berfokus pada pembangunan struktur data, arsitektur 

perangkat lunak, perancangan interface, perancangan fungsi internal 

dan eksternal serta detail dari setiap algoritma prosedur. 
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Pada tahapan design akan menghasilkan dokumen bernama Software 

Requirement yang nantinya akan menjadi landasan bagi para 

programmer dalam membuat code-code dari aplikasi. 

c. Implementation 

     Pada tahapan implementasi dilakukan pembuatan aplikasi oleh 

programmer dengan menggunakan kode dari bahasa pemograman 

yang sesuai dengan aplikasi atau sistem yang akan dibuat. Proses 

penulisan sinkode atau coding aplikasi mengacu pada dokumen yang 

telah dibuat sebelumnya. 

d. Verification 

 

          Tahapan verifikasi meliputi pengintegrasian sistem dan testing 

terhadap  aplikasi yang telah dibuat. Sistem akan diverifikasi untuk diuji 

kelayakannya. 

     Dalam tahap verifikasi semua modul yang dikerjakan oleh perancang 

dan programmer yang memiliki perbedaan akan digabungkan 

kemudian diuji apakah sesuai dengan 

spesifikasi yang ditetapkan atau masih terdapat kesalahan atau error 

dalam sistem sebelumnya yang nantinya dapat diperbaiki ulang. 

 

e. Maintenance 

 

     Tahapan ini umumnya meliputi tahapan penginstalan perangkat lunak 

dan pengujian pada aplikasi. Maintenance merupakan tanggung jawab 

dari tim pengembang untuk memastikan aplikasi atau sistem dapat 

berjalan dengan lancar setelah didemokan kepada pemakai. Dalam 
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definisi yang lebih luas maintenance adalah proses perbaikan aplikasi 

atau sistem dari error atau bug celah keamanan, peningkatan kinerja 

sistem, dan memastikan aplikasi dapat berjalan pada ruang lingkup yang 

lebih   besar. 

3.4 Instrumen Penelitian 

      Salah satu ciri penelitian kualitatif adalah peneliti bertindak sebagai instrument 

sekaligus sebagai pengumpul data. Instrumen selain manusia (seperti; angket, 

pedoman wawancara, pedoman observasi dan sebagainya) dapat pula digunakan 

tetapi fungsinya terbatas sebagai pendukung tugas peneliti adalah mutlak, karena 

peneliti harus berinteraksi dengan lingkungan baik manusia dan non-manusia yang 

ada dalam ruang lingkup penelitian. 

3.5 Teknik Analisis dan Prosedur Pengumpulan Data 

3.5.1 Teknik Analisis 

       Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis 

PIECES ( Performance, Information, Economic,Control,Eficiency,Service) 

Analisis PIECES sendiri bertujuan sebagai pengoreksi dan perbaikan pada 

sistem informasi. Dalam menganalisis sebuah sistem diperlukan beberapa 

aspek penting diantaranya kinerja, informasi,ekonomi, keamanan aplikasi,dan 

pelayanan. 

3.5.1.1 Analisis Sistem Berjalan 

        Analisis adalah suatu usaha untuk mengamati secara detail suatu 

hal dengan cara menguraikan kompone komponen pembentukannya 

atau penyusunannya untuk dikaji lebih lanjut. Sistem informasi data 
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pegawai  ini perlu dilakukan agar dapat mengidentifikasi dan 

mengevaluasi permasalahan serta tambahan-tambahan yang terjadi 

dan kebutuhan-kebutuhan yang diharapkan, sehingga untuk 

mengidetifikasi masalah maka dilakukan analisis terhadap kinerja, 

informasi, efesiensi, pengendalian dan pelayanan. 

Tabel 3. 1 Analisis PIECES 

Jenis Analisis          Sistem Lama                   Solusi 

 

Kinerja 

(Performance) 

Data kepegawaian masih 

belum maksimal. 
Proses pengarsipan data 

kepegawaian akan dilakukan 

secara otomatis, sehingga kinerja 

lebih maksimal. 

 

 

Informasi 

(Information) 

Data pegawai-pegawai masih  

tersimpan  secara 

konvensional menggunakan 

tumpukan-tumpukan buku 

data pegawai,    sehingga 

kesulitan mencarinya saat 

sedang dibutuhkan 

Data kepegawaian akan terekam 

didalam database, sistem yang 

mana nantinya dapat mudah dicari 

berdasarkan nama, dan nik 

pegawai melalui 

sistem. 

 

Ekonomi 

(Ecinomic) 

Pengarsipan data pegawai 

masih secara konvensional 

menggunakan buku dan file, 

atau data yang sudah dicetak 

Data akan disimpan didatabase, 

sehingga pengarsipan data 

pegawai dapat dilakukan tanpa 

menggunakan media buku yang 

dapat menghemat dari 

sisi ekonomi. 

 

 

Kendali (Control) 

Data yang ada masih kurang 

aman karna surat masih bisa 

diakses oleh semua orang dan 

tercecer. 

Sistem disertai dengan admin login 

sehingga data dapat hanya diakses 

oleh pengguna yang memiliki 

username dan password, 

kemudian data tidak akan tercecer 

karna ketika pencatatan atau 

pengarsipan akan melakukan 

inputan data dan tersimpan di 

database. 

 

Efisiensi (Eficiency) 

Pencarian 1 data memakan 

waktu 5-10 menit, jika ingin 

mendapatkan data pegawai. 

Dengan adanya sistem ini 

diharapkan pencarian data dapat 

menghemat waktu. 
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Jenis Analisis          Sistem Lama                   Solusi 

 

Pelayanan (Service) 

Pelayanan yang dilakukan 

cukup lambat karena harus 

mencari file-file data 

pegawai yg ada bahkan 

mencari arsipan data yang 

sudah dicetak. 

Sistem ini lebih cepat dan 

fleksibel dalam menggunakannya. 

 

 

3.5.2 Prosedur Pengumpulan Data 

a. Observasi 

    Metode ini digunakan untuk meninjau dan mengamati secara 

cermat dan langsung di lokasi penelitian untuk mengetahui kondisi 

yang terjadi kemudian digunakan untuk membuktikan kebenaran 

dari desain penelitian yang sedang dilakukan.Observasi 

dilaksankan dan dilakukan di UPT Laboratorium Kesehatan Hewan 

dan Kesehatan Masyarakat Veteriner Kota Palangkaraya yang 

beralamat di Jl. Cilik Riwut KM.3,5. 

b. Wawancara 

    Wawancara adalah teknik pengumpulan data melalui proses 

tanya jawab lisan yang berlansung satu arah , artinya pertanyaan 

datang dari pihak yang mewawancarai dan jawaban diberikan oleh 

yang diwawancara.Peneliti melakukan wawancara langsung dengan 

pihak kantor yaitu, kepala Laboratorium dan kepala Tata Usaha 

pihak kantor tersebut. 

c. Dokumentasi 
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    Dokumentasi adalah pengumpulan informasi dari berbagai 

sumber seperti catatan transkip, buku, surat, dokumentasi, dan foto 

dokumentasi di tempat penelitian. 

d. Pustaka 

     Pustaka merupakan kegiatan mempelajari berbagai buku 

referensi serta hasil penelitian sebelumnya yang sejenis yang 

berguna untuk mendapatkan landasan teori mengenai masalah yang 

akan diteliti. 

e. Kuisoner 

     Metode pengumpulan data yang dilakukan dengan cara 

memberi seperangkat pernyataan tertulis kepada responden untuk 

dijawab sehingga bisa didapatkan sebuah kesimpulan terhadap 

suatu objek penelitian. 

3.6 Analisis Kebutuhan  

     Dalam penelitian ini pastinya membutuhkan beberapa hal yang harus 

dipersiapkkan sebelum memulai untuk meneliti. Kebutuhan dalam 

pembuatan penelitian ini meliputi dua hal, yaitu kebutuhan informasi dan 

kebutuhan sistem. 

a. Kebutuhan Informasi 

      Analisis kebutuhan informasi menjelaskan apa saja informasi 

yang terdapat pada sistem. Informasi yang terdapat pada sistem adalah : 

1. Data-data Pegawai di UPT Laboratorium Kesehatan Hewan dan 

Kesehatan Masyarakat Veteriner Kota Palangkaraya. 
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b. Kebutuan Sistem (Perangkat Lunak) 

      Software yang digunakan penulis dalam merancang dan  

membangun sistem ini yaitu : 

1) Star UML 

2) Balsamiq Mockups 

3) Xampp dan Mysql sebagai server dan database 

4) PHP sebagai bahasa pemrograman 

5) Sublime Text  sebagai teks editor pemrograman 

3.7 Desain Sistem 

3.7.1 Desain Proses 

a. Use Case Diagram 

Diagram use case merupakan pemodelan untuk menggambarkan 

kelakuan sistem yang dibuat. Diagram use case mendeskripsikan 

sebuah interaksi antara suatu atau lebih dengan sistem yang 

dibuat. Diagram use case digunakan unutk mengetahui fungsi 

yang ada disebuah sistem dan siapa saja yang berhak 

menggunakan fungsi-fungsi tersebut. Dibawah adalah use case 

aplikasi yang ada dalam sistem yang penulis buat. 
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Gambar 3. 3 Use Case Admin 

 

Gambar 3. 4 Use Case Pegawai 

b. Activity Diagram 

Pada pemodelan UML, activity diaram dapat digunakan untuk 

menjelaskan bisnis dan alur kerja operasional secara step by step 

dari komponen suatu sistem. Activity diagram menunjukkan 
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keseluruhan dari aliran control. Berikut adalah Activity Diagram 

dari sistem yang dirancang. 

 

Gambar 3. 5 Activity Diagram Admin 
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Gambar 3. 6 Activity Diagram Pegawai 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



31 
 

 
 
 
 
 

 

c. Sequence Diagram 

Berikut adalah sequence Diagram yang penulis buat: 

 

Gambar 3. 7 Sequence Diagram Tambah 
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Gambar 3. 8 Sequence Diagram Hapus 

 

Gambar 3. 9 Sequence Diagram Ubah 
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d. Desain Antar Muka 

Perancangan antarmuka system yang di usulkan sebagai berikut: 

a. Perancangan Login 

Berikut tampilan halaman Login: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 10 Halaman Login 

 

b. Halaman Dashboard Admin 

Pada dashboard admin akan tampil jumlah keseluruhan data-

data yang tersimpan di database: 
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Gambar 3. 11 Halaman Dashboard Admin 

 

c. Halaman Dashboard Pegawai 

Pada dashboard pegawai akan tampil halaman untuk pegawai 

mengubah data-data pribadi nya: 

 

Gambar 3. 12 Halaman Dashboard Pegawai 
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d. Halaman Data Pegawai 

Pada bagian ini akan tampil seluruh data pegawai yang sudah di 

inputkan: 

 

Gambar 3. 13 Halaman Data Pegawai 

 

e. Halaman Data Jabatan 

Pada bagian ini akan tampil bagian jabatan-jabatan apa saja: 

 

Gambar 3. 14 Halaman Data Jabatan 
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3.7.2 Desain Basis Data 

                 Rancangan database ini diberi nama db_simpeg, dibuat untuk   

menyimpan data-data yang digunakan dalam proses pengelolaan seluruh data: 

a. Rancangan Tabel User 

Tabel 3. 2 Tabel User 

Field Name Data Type Size Keterangan 

Id Int 11 Primary key 

Username Varchar 11  

Password Varchar 30  

Nama Varchar 30  

Level Varchar 30  

Log timestamp   

 

 

b. Rancangan Tabel Pegawai 

Tabel 3. 3 Tabel Pegawai 

Field Name Data Type Size Keterangan 

Id_pegawai Int 11 Primary Key 

Id_jabatan Int 11 Foreign Key 

Nip varchar 18  

Nama varchar 30  

Jk varchar 30  

Foto varchar 100  
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Field Name Data Type Size Keterangan 

Agama varchar 10  

Alamat varchar 30  

Nohp varchar 15  

Username varchar 11  

Password varchar 30  

 

c. Tabel Jabatan 

Tabel 3. 4 Tabel Jabatan 

Field Name Data Type Size Keterangan 

Id_jabatan Int 11 Primary Key 

Nama_jabatan Varchar 30  

Golongan Varchar 30  

Keterangan Varchar 30  
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Tabel 3. 5 Jadwal Penelitian

 
No 

 
Rencana Kegiatan 

2023     2024 

Agu Sep Okt Nov Des Jan Feb Mar Apr  

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Pengajuan Judul 

Tugas Akhir 

                                    

2 Observasi                                     

3 Wawancara                                     

4 Pembuatan Proposal 
Tugas Akhir 

              
 

                     

5 Seminar Proposal 
Tugas Akhir 

                                    

6 Revisi Proposal 
Tugas Akhir 

                                    

7 Desain Program                                     

8 Pembuatan Program                                     

9 Pengujian Program                                     

10 Revisi Program                                     

11 Pembuatan laporan 
Tugas Akhir 

                                    

12 Sidang Tugas Akhir                                     
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LEMBAR WAWANCARA 

 

1. Bagaimana latar belakang UPT Laboratorium Kesehatan Hewan dan Kesehatan Masyarakat 

Veteriner Kota Palangkaraya Provinsi Kalimantan Tengah? 

2. Bagaimana cara menyimpan atau mengarsipkan data kepegawaian selama ini? 

3. Data apa saja yang diperlukan dalam proses pembuatan sistem? 

4. Apa saran yang diperlukan dalam aplikasi? 

5. Menurut bapak perlukah sistem ini dibuat? 

JAWABAN: 

1. Laboratorium Veteriner berdasarkan permentan No.44/Permentan/OT.140/5/2007 adalah 

lembaga yang melaksanakan kegiatan pemeriksaan, penyidikan dan pengujian mutu produk 

hewan. Laboratorium Kesehatan Hewan dan Kesehatan Masyarakat Veteriner disingkat 

LKHKMV merupakan Unit Pelaksana Teknis (UPT) Dinas Tanaman Pangan, Hortikultura 

dan Peternakan Provinsi Kalimantan Tengah. 

2. Selama ini penyimpanan atau pengarsipan data pegawai hanya disimpan dalam computer 

berupa file pdf, dan masih menggunakan media cetak kertas (hardcopy) 

3. Data pegawai, yang meliputi: Nama,NIP,Pangkat,Golongan,Jabatan dan foto. 

4. Sistem sebaiknya mudah diakses, fitur yang lengkap dan jelas tentang data pegawainya. 

5. Perlu,karena dapat membantu dalam penyiapan data yang cepat, karena tidak perlu lagi 

mencari data secara manual. 

                Palangkaraya, 14 September 2023 

 

       Yang diwawancara              Pewawancara 

          

           Adman, A.Md                 Novaria Yuyunda 



 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 


