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BAB I 

PENDAHULUAN 

  

1.1  Latar Belakang Masalah  

  Setiap harinya selalu ada perkembangan teknologi baru bermunculan, 

teknologi informasi sekarang telah menjadi aspek penting dalam kehidupan 

manusia baik di bidang pemerintah, pendidikan, ekonomi, maupun dibidang 

lainnya. Perkembangan yang begitu signifikan terjadi pada hardware maupun 

software. Dengan perkembangan teknologi informasi  pada saat ini 

meningkatkan usaha kearah digitalisasi sangat di perlukan karena selain dapat 

mempermudah pekerjaan juga dapat membantu usaha dapat menjangkau 

keluar kota bahkan keluar negeri selain itu juga teknologi juga dapat 

membantu pemilik usaha menyimpan data pembelian dan penjualan menjadi 

lebih akurat dan efisien. 

  Toko Selalupromo.Pky merupakan sebuah toko yang menjual berbagai 

macam jenis pakaian. Dalam perharinya toko tersebut dapat melakukan 

transaksi yaitu tiga puluh sampai lima puluh pembeli perhari. Peneliti 

memperhatikan terutama pada sistem pengelolaan data barang, data laporan 

keuangan dan pencatatan transaksi penjualan yang terdapat pada toko 

Selalupromo.Pky masih menggunakan cara yang manual yaitu dengan dicatat 

pada media buku catatan sehingga karyawan membutuhkan waktu yang lebih 

lama untuk mencatat transaksi penjualan dan mengetahui stok barang. 

 Berdasarkan permasalahan yang telah dipaparkan di atas, maka dari itu 

peneliti tertarik untuk membuat sebuah analisis dan perancangan sistem 
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informasi yang dijadikan penelitian pada tugas akhir diharapkan dengan 

adanya analisis dan perancangan sistem informasi ini dapat memberikan 

gambaran bagi pemilik toko Selalupromo.Pky suatu sistem yang dapat 

mengelola transaksi penjualan, pengelolaan data  barang  dan pengelolaan 

data keuangan pada saat ingin membuat sebuah sistem informasi nantinya. 

Untuk itu dalam tugas akhir ini peneliti mengambil judul “Analisis dan 

Perancangan Sistem Informasi Penjualan Baju Berbasis Android pada 

Toko Selalupromo.pky”. 

1.2  Rumusan Masalah  

  Berdasarkan uraian latar belakang di atas dapat diindentifikasi masalah 

sebagai berikut : “Bagaimana Menganalisis dan Merancang Sistem Informasi 

Penjualan Baju Berbasis Android Pada Toko Selalupromo.Pky?” 

1.3   Batasan Masalah  

Adapun batasan masalah yang dibuat penelitian ini adalah sebagai berikut :  

a. Penelitian Tugas Akhir Pada Toko Selalupromo.Pky ini dibuat hanya 

sampai pada tahap analisis dan perancangan. 

b. Analisis dan perancangan sistem informasi ini berbasis android dan 

hanya dapat di akses pihak Selalupromo.Pky  

c. Admin (pemilik toko) memiliki akses dapat mengelola data keuangan 

transaksi penjualan, shift karyawan dan data stok barang 

d. Pengguna (karyawan) memiliki hak akses melakukan proses transaksi 

penjualan dan melihat data produk pada toko selalupromo.pky 

e. Menu yang disajikan dalam analisis dan perancangan sistem informasi 
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ini yaitu meliputi manajemen barang, manajemen data pelanggan, 

transaksi penjualan, laporan keuangan, pengaturan shift karyawan, 

informasi toko dan pengaturan profil. 

1.4  Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.4.1 Tujuan Penelitian  

 Tujuan dilakukan penelitian ini adalah untuk menghasilkan analisis dan 

perancangan sistem informasi penjualan berbasis android pada Toko  

Selalupromo.Pky  

1.4.2 Manfaat Penelitian  

Manfaat yang diharapkan peneliti dari penelitian ini adalah   

a. Bagi Selalupromo.Pky  

 Manfaat untuk pihak Selalupromo.Pky memberikan alternatif gambaran 

perancangan untuk mengatasi permasalahan pada proses transaksi 

penjualan, pengelolaan data barang dan pengelolaan laporan keuangan 

pada Toko Selalupromo.Pky  

b. Bagi Penulis  

  Manfaat bagi penulis adalah mampu mengaplikasikan dan 

mengembangkan ilmu pengetahuan yang didapat selama di STMIK 

Palangkaraya dan mengimplementasikannya diluar perkuliahan, serta 

sebagai syarat untuk kelulusan program Strata 1 Prodi Sistem Informasi 

pada STMIK Palangkaraya  
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c. Bagi STMIK Palangkaraya 

  Dapat sebagai bahan referensi, rujukan, perbandingan atau literatur 

bagi mahasiswa selanjutnya dan menambah koleksi ilmiah pada 

perpustakaan STMIK Palangkaraya 

1.5  Sistematika Penulisan 

 Sistematika penulisan ini terdiri dari beberapa bagian yang akan 

diuraikan sesuai dengan permasalahan masing-masing sebagai berikut :  

 BAB I   : PENDAHULUAN 

Bab I pendahuluan bab ini terdiri dari latar belakang 

masalah perumusan masalah, batasan masalah, batasan 

masalah, tujuan, manfaat dan sistematika penulisan  

BAB II   : TINJAUAN PUSTAKA 

Bab II menguraikan tentang teori-teori dan memaparkan 

ringkasan hasil penelitian yang relevan yang mendukung 

judul, serta mendasari pembahasan secara detail. 

BAB III  : METODOLOGI PENELITIAN 

Bab III Membahas mengenai metode serta langkah-langkah 

dalam melakukan pengumpulan data, batasan istilah, 

instrumen penelitian serta desain sistem yang akan 

digunakan. 

BAB IV  : HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab IV ini menjelaskan sistem yang di implementasikan, 

serta hasil penelitian dan pembahasan secara detail yang 

ada di bab sebelummya  
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BAB V   : PENUTUP   

Bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran yang berkaitan 

dengan pembuatan proposal tugas akhir. 

 

 

 

 



 

6 
 

BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

2.1  Kajian Teori  

 Dalam bab ini, penulis akan menguraikan tentang dasar-dasar teori 

yang berkaitan dengan topik penelitian, pemodelan serta perngkat lunak yang 

akan digunakan :  

2.1.1 Teori yang berkaitan dengan topik penelitian  

a. Analisis 

 Menurut Anestiviya dan Octaviansyah (2021) Mengatakan 

bahwa analisis adalah sebuah tujuan kegiatan yang menghasilkan 

informasi sesuai kebutuhan yang dicapai dalam penelitian selain itu 

analisis merupakan kerangka kerja yang berkaitan dengan pengujian 

secara sistematis terhadap sesuatu untuk menentukan bagian, hubungan 

antar bagian dan hubungannya dengan keseluruhan. 

 Menurut Priandika, dkk (2020) Analisis adalah kegiatan 

mengurai suatu pokok masalah atau fokus kajian menjadi bagian-bagian 

(decomposition) dan menghasilkan sebuah dalam bentuk sesuatu yang 

diuraikan yang jelas dan menghasilkan maksud dengan perkara masing-

masing. 

 Dapat disimpulkan bahwa analisis adalah kegiatan menguraikan 

sesuatu yang utuh kedalam bagian-bagian komponen untuk sebuah 

tujuan yang menghasilkan informasi guna membantu menemukan solusi 

yang diharapkan. 

b. Perancangan 

  Menurut Hidayatulloh, dkk (2020) perancangan dapat 

didefinisikan sebagai penggambaran, perencanaan dan pembuatan sketsa 

atau pengaturan dari beberapa elemen yang terpisah ke dalam satu 

kesatuan yang utuh dan berfungsi. Sehingga dapat dikatakan bahwa 

perencanaan adalah suatu pola yang dibuat untuk melakukan 

penggambaran pada suatu subjek atau objek yang dapat digunakan 

sebagai dasar bagaimana sistem dapat berjalan sehingga membantu 

dalam proses pemecahan masalah dan juga memberikan gambaran 

umum atau sketsa pengaturan dalam elemen yang utuh.  
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 Menurut Juni Ari Pangga (2022) Perancangan merupakan wujud 

visual yang dihasilkan dari bentuk-bentuk kreatif yang telah 

direncanakan. Langkah awal dalam perancangan desain bermula dari hal-

hal yang tidak teratur berupa gagasan atau ide-ide kemudian melalui 

proses penggarapan dan pengelolaan akan menghasilkan hal-hal yang 

teratur. 

  Dari definisi di atas, dapat disimpulkan bahwa perancangan 

adalah aktifitas penggabungan dari yang tidak teratur dan terpisah ke 

dalam satu kesatuan yang utuh dan berfungsi.  

c. Sistem Informasi 

  Menurut Perhanto (2020) Sistem Informasi merupakan proses 

pengumpulan, penyimpanan, analisis sebuah informasi dengan tujuan 

tertentu. Sistem informasi yang terdiri dari data (input) dan menghasikan 

laporan (output) sehingga diterima oleh sistem lainnya serta kegiatan 

strategi dalam suatu organisasi dalam melakukan tindakan atau 

keputusan  

Menurut Tantra (2019) sistem informasi adalah cara yang 

terorganisir untuk mengumpulkan, memasukkan, memproses data, 

mengelola dan mengontrol sehingga dapat mendukung perusahaan atau 

organisasi untuk mencapai tujuan. 

  Dari definisi diatas sistem informasi adalah suatu sistem didalam 

organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolah transaksi harian, 

mendukung operasi dan sistem yang terdiri dari kegiatan mengumpulkan, 

memproses, menyimpan, menganalisis dan mengirim informasi untuk 

membantu dalam proses pengambilan keputusan agar mencapai suatu 

tujuan. 

d. Penjualan 

  Menurut Abdullah dan Tantri dalam Yahya (2022) “Penjualan 

adalah bagian dari promosi dan promosi adalah salah satu bagian dari 

keseluruhan sistem pemasaran”. 
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 Menurut Utami (2021) Penjualan adalah kegiatan ekonomi yang 

dilakukan dalam kehidupan sehari-hari. Tidak hanya perusahaan besar 

yang melakukan penjualan dilakukan oleh manusia secara umum. 

 Berdasarkan dari pendapat diatas dapat disimpulkan bahwa 

penjualan adalah proses jual beli yang dilakukan dalam bidang ekonomi. 

Menjual produk dengan harga yang telah disepakati dengan beban 

pembayaran diberikan kepada pembeli dan penjual mendapatkan 

keuntungan dari selisih harga jual beli tersebut. 

e. Android 

  Menurut Ariyanto (2018) Android adalah sebuah kumpulan 

perangkat lunak untuk perangkat seluler yang mencangkup sistem 

operasi dan aplikasi utama mobile. 

 Menurut Sulastio, dkk (2021) Android adalah sistem operasi 

berbasis Linux bagi telepon seluler seperti telepon pintar dan komputer 

tablet. Android juga menyediakan platform terbuka bagi para 

pengembang untuk menciptakan aplikasi mereka sendiri yang akan 

digunakan untuk berbagai macam piranti gerak. 

  Berdasarkan pendapat diatas dapat disimpulkan bahwa android 

adalah sistem operasi berbasis linux yang menyediakan akses terbuka 

untuk pengembang menyediakan aplikasi mereka sendiri. 

2.1.2 Pemodelan yang Digunakan  

 Pada penelitian ini penulis menggunakan pemodelan UML (Unified 

Modelling Language) yang terdiri dari Use Case Diagram, Activity Diagram 

dan Squance Diagram, serta PIECES (Performance, Informatin, Economy, 

Control, Efficiency and Service). 
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a. UML (Unified Modeling Language) 

  Menurut Munawar (2018) dalam bukunya yang berjudul analisis 

Perancangan Sistem Berorientasi Objek dengan UML (Unified 

Modelling Language) menjelaskan bahwa UML adalah salah satu alat 

bantu yang sangat handal didunia pengembangan sistem berorientasi 

objek. 

  UML Menyediakan diagram-diagram yang sangat kaya dan dapat 

diperluas sesuai kebutuhan kita. Diagram adalah representasi secara 

grafis dari elemen-elemen tertentu beserta hubungan-hubungan. Diagram 

grafis yang diberi nama yang berdasarkan sudut pandang yang berbeda 

terhadap sistem dalam proses analisis atau rekayasa UML yaitu sebagai 

berikut :  

1) Use Case Diagram  

  Menurut Munawar (2018)  “Use Case atau Diagram Use 

Case merupakan pemodelan untuk kelakuan (behavior) sistem 

informasi yang akan dibuat Use Case akan mendeskripsikan sebuah 

interaksi antara satu atau lebih aktor dengan sistem informasi yang 

akan dibuat secara kasar, Use Case digunakan untuk mengetahui 

fungsi apa saja yang ada di dalam sebuah sistem informasi dan siapa 

saja yang berhak menggunakan fungsi-fungsi itu”.  

  Use Case Diagram pemodelan untuk melakukan sistem 

informasi yang dibuat. Use case mendeskripsikan sebuah interaksi 

antara satu atau lebih aktor dengan sistem informasi yang dibuat dan 

digunakan untuk mengetahui fungsi apa saja yang ada dalam sebuah 

sistem informasi dan siapa saja yang berhak menggunakan fungsi-

fungsi itu. Diagram ini hanya menggambarkan secara global.  

  Simbol-simbol yang ada pada Use Case diagram dapat 

dilihat pada tabel 2.1 
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Tabel 2. 1 Use Case Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

  

 

 

Actor 

Hubungan dimana 

perubahan yang terjadi 

pada suatu elemen 

mandiri (independent) 

akan mempengaruhi 

elemen yang bergantung 

pada elemen yang 

bergantung pada elemen 

yang tidak mandiri. 

 

 

 
 

 

 

 

Dependency  

Hubungan dimana 

perubahan yang terjadi 

pada suatu elemen 

mandiri (independent) 

akan mempengaruhi 

elemen yang bergabung 

pada elemen yang tidak 

mandiri. 

 

 

 

 

 

Generalition  

Hubungan dimana objek 

anak (descendent) 

berbagi perilaku dengan 

struktur data dari objek 

yang ada di atasnya objek 

induk (ancestor).  

 

 
 

 

 

Include  

Menspesifikasikan 

bahwa use case sumber 

secara eksplisit, 

 

 

 

 

 

 

 

Extend  

Menspesifikasikan 

bahwa use case target 

memperluas perilaku dari 

use case sumber pada 

suatu titik yang 

diberikan.  

  

 

Association 

Apa yang 

menghubungkan antara 

objek satu dengan objek 

objek lainnya. 

 

 

 

 

 

System 

Menspesifikasikan paket 

yang menampilkan 

sistem secara terbatas. 
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Collaboration  

Interaksi aturan-aturan 

dan elemen lain yang 

bekerja sama untuk 

menyediakan perilaku 

yang lebih besar dari 

jumlah dan elemen-

elemen (sinergi). 

  

 

 

Note 

Elemen fisik yang eksis 

saat aplikasi dijalankan 

dan mencerminkan suatu 

sumber daya komputer  

  

 

 

Use Case 

Deskripsi dari urutan 

aksi-aksi yang 

ditampilkan sistem yang 

menghasilkan suatu hasil 

yang terukur bagi suatu 

aktor  

Sumber : Munawar (2018) 

2) Activity Diagram  

  Menurut Munawar (2018) “Activity Diagram adalah untuk 

menangkap tingkah laku dinamis dari sistem dengan cara 

menunjukkan aliran pesan dari suatu aktifitas ke aktifitas lainnya”. 

 

  Simbol-simbol yang ada pada Activity Diagram dapat dilihat 

pada tabel 2.2 

Tabel 2. 2 Activity Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

  

 

 

Activity  

Memperlihatkan 

bagaimana masing-

masing kelas antar muka 

saling berinteraksi satu 

sama lain  
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Initial Node  

Bagaimana objek 

dibentuk dan diawali  

 

 

 

 

 

 

 

Action  

State dari sebuah sistem 

yang mencerminkan 

eksekusi dari suatu aksi  

  

 

 

Fork Node  

Satu aliran yang pada 

tahap tertentu berubah 

menjadi beberapa aliran  

  

 

 

Activital Final Node  

Bagaimana objek 

dibentuk dan di 

hancurkan  

Sumber : Munawar (2018) 

3) Sequence Diagram  

  Menurut Munawar (2018) “Squence Diagram digunakan 

untuk menggambarkan perilaku pada sebuah skenario. Diagram ini 

menunjukkan sejumlah contoh objek dan message (pesan) yang 

diletakkan antara objek-objek ini dalam use case”. 

  Simbol-simbol yang ada pada Sequence Diagram dapat 

dilihat pada tabel 2.3 
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Tabel 2. 3 Sequence Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

  

 

 

LifeLine  

Objek entity antarmuka 

yang saling berinteraksi 

  

 

 

 

Message  

Spesifikasi dari 

komunikasi antar objek 

yang memuat informasi-

informasi tentang 

aktivitas yang terjadi  

   

 

 

Message  

Spesifikasi dan 

komunikasi antar objek 

yang memuat informasi-

informasi tentang 

aktivitas yang terjadi  

 

Sumber : Munawar (2018) 

4) Class Diagram 

   Menurut Munawar (2018) “Class Diagram adalah diagram 

statis. Ini mewakili pandangan statis dari suatu aplikasi. Class 

Diagram tidak hanya digunakan untuk memvisualisasikan, 

menggambarkan dan mendokumentasi berbagai aspek sistem tetapi 

untuk membangun kode eksekusi (executabale code) dari aplikasi 

perangkat lunak”.  

  Simbol-simbol yang ada pada use case diagram dapat dilihat 

pada tabel 2.4 
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Tabel 2. 4 Class Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 

 

 

 

 

 

 

Package 

Package merupakan 

sebuah bungkusan dari 

satu atau lebih kelas  

 

 

 

 

 

 

 

Kelas  

Kelas pada struktur 

sistem, setiap kelas 

memiliki nama, atribut, 

dan operatio atau method  

  

 

 

Antaramuka/ Interface 

Sama seperti konsep 

interface dalam 

pemograman 

berorientasi objek 

  

 

Asosiasi 

Relasi antar kelas dengan 

pengertian umum 

  

 

Asosiasi berarah 

Relasi antar kelas dengan 

pengertian kelas yang 

satu digunakan oleh 

kelas yang lain  

 

 

 

 

 

Generalisasi 

Relasi antar kelas denga 

pengertian generalisasi 

spesialisasi (umum 

khusus) 

 

 

 

 

 

Kebergantungan  

Relasi antar kelas dengan 

pengertian 

kebergantungan antar 

kelas   

Sumber : Munawar (2018) 
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b. PIECES (Performance, Informatin, Economy, Control, Efficiency and 

Service). 

 Menurut Dewi dan Nurjamiyah (2018) analisis pieces merupakan 

metode yang digunakan untuk memperoleh pokok-pokok yang lebih 

spesifik. Analisa sistem dilakukan untuk memperoleh informasi tentang 

sistem, menganalisa data-data yang ada dalam sistem. Informasi yang 

dikumpulkan terutama mengenai kelebihan dan kekurangan sistem. 

Analisis ini disebut dengan PIECES (Performance, Informatin, Economy, 

Control, Efficiency and Service). 

 

1) Performance (kinerja) 

  Peningkatan terhadap hasil kerja sistem yang baru sehingga 

lebih efektif. Kinerja dapat diukur dari throughput dan response time. 

Throught adalah jumlah dari pekerja yang dapat dilakukan suatu saat 

tertentu. Response time adalah rata-rata waktu yang tertunda diantara 

dua transaksi atau pekerjaan ditambah dengan waktu response untuk 

menangani pekerjaan tersebut. 

2) Information (informasi) 

  Informasi dan data yang disajikan ataupun dibutuhkan oleh 

perusahaan merupakan salah satu faktor penting untuk kemajuan 

suatu perusahaan. Informasi yang dihasilkan sistem informasi harus 

benar-benar memiliki nilai yang berguna untuk pengambilan 

keputusan oleh manajemen perusahaan dan peningkatan terhadap 

kualitas informasi yang disajikan. 

3) Economic (ekonomi) 

   Variabel economics menjadi suatu parameter apakah dengan 

pengorbanan perusahaan untuk mengaplikasikan sistem informasi 
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yang saat ini digunakan sepadan dengan hasil yang diperoleh 

perusahaan. Dan peningkatan terhadap manfaat-manfaat atau 

keuntungan atau penurunan biaya yang terjadi. 

4) Control (pengendalian) 

   Sebaik-baiknya suatu sistem jika tidak disertai dengan 

pengendalian dan pengamanan yang baik, akan menjadi suatu sistem 

yang sangat lemah sehingga pihak dari luar sistem sangat mudah 

untuk masuk dan mengacaukan sistem tersebut. Oleh karena itu 

perlu adanya suatu pengendalian dan pengamanan terhadap suatu 

sistem informasi dengan memperhatikan hal-hal yang terkait 

pengendalian dan pengamanan sistem dan peningkatan terhadap 

pengendalian untuk mendeteksi dan memperbaiki kesalahan-

kesalahan dan kecurangan yang akan terjadi 

5) Efficiency (efisiensi) 

   Peningkatan terhadap efisiensi operasi, efisiensi berbeda 

dengan ekonomi. Bila ekonomi berhubungan dengan jumlah sumber 

daya yang digunakan, efisiensi berhubungan dengan bagaimana 

sumberdaya tersebut digunakan dengan pemborosan yang paling 

minimum. Efisiensi dapat diukur dari output dibagi dengan input. 

6) Service (Pelayanan) 

  Pelayanan terhadap konsumen sangatlah penting, pada 

penelitian ini yang dimaksud sebagai konsumen adalah pengguna 

sistem informasi. Kemajuan juga ditentukan dari variabel ini, apakah 
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para pengguna tersebut tertarik dan merasa puas dengan pelayanan 

yang dimiliki perusahaan, sehingga memungkinkan para pengguna 

untuk tidak beralih ke pesaing-pesaing bisnis yang lain peningkatan 

terhadap pelayanan yang diberikan oleh sistem.  

2.1.3 Perangkat Lunak yang Digunakan 

Perangkat lunak yang digunakan merupakan sebuah alat yang digunakan oleh 

penulis dalam penulisan 

a. Figma  

 

 

 

  

 

Sumber : Gooding (2018) 

  Figma adalah aplikasi desain UI dan UX yang dapat digunakan 

untuk membuat situs web, aplikasi, atau komponen antarmuka pengguna 

yang lebih kecil yang dapat diintegrasikan ke dalam proyek lain. Dengan 

alat berbasis vektor yang hidup di cloud, Figma memungkinkan para 

penggunanya untuk bekerja di mana saja dari browser. Cara ini termasuk 

alat zippy yang dibuat untuk mendesain, pembuatan prototype, kolaborasi, 

dan sistem desain organisasi. 

 

 

 

Gambar 2. 1 Logo Figma 
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b. Microsoft Visio  

 

 

 

 

 

                       

Sumber : Zaksa (2022) 

 

 Microsoft Visio adalah sebuah aplikasi komputer yang sering 

digunakan untuk membuat diagram seperti flowchart, brainstorm, dan 

masih banyak lagi. Aplikasi ini menggunakan grafik vektor untuk 

membuat diagram-diagramnya. Visio aslinya bukanlah buatan Microsoft 

Corporation, melainkan buatan Visio Corporation, yang diakuisisi oleh 

Microsoft pada tahun 2000. Versi yang telah menggunakan nama 

Microsoft Visio adalah Visio 2002, Visio 2003, Visio 2007, Visio 2013, 

dan Visio 2016 yang merupakan versi terbaru. Visio juga memiliki versi 

professional yang menawarkan lebih banyak pilihan template untuk 

pembuatan diagram yang lebih lanjut selain itu edisi professional juga 

memudahkan pengguna untuk mengoneksikan diagram-diagram buatan 

mereka terhadap beberapa sumber data dan juga menampilkan informasi 

secara visual dengan menggunakan grafik. 

 

 

Gambar 2. 2 Logo Microsoft Visio 
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2.2  Penelitian yang Relevan 

 Penelitian yang relevan merupakan kajian yang berisi uraian sistematis tentang informasi hasil penelitian orang lain yang disajikan 

dalam bentuk pustaka yang dikaitkan dengan masalah penelitian yang sedang diteliti. Dalam hal ini telah diperoleh beberapa contoh 

pelitian terdahulu yang dapat digunakan sebagai bahan acuan pendukung judul serta fakta-fakta terkait dalam pembahasan penelitian ini 

yang telah berhasil dihimpun. 

 

Tabel 2. 5 Penelitian yang Relevan 

No Penulis Judul Penjelasan 

1 Agustina Wulandari/2022 Analisis dan Perancangan Sistem Informasi Pada 

Kantor Desa Bukit Rawi Berbasis Web 

Pada penelitian ini peneliti menganalisis 

dan merancang sistem informasi berbasis 

web pada kantor Desa Bukit Rawi 

menggunakan UML dan analisa sistem 

yang digunakan adalah PIECES. 

Sedangkan alat bantu yang digunakan 

adalah StarUml, Xampp, MySQL, Google 

Chrome, Microsoft Visio dan Balsamiq 

Mockup. 

2 Kristina Nathalia/2022 Analisis dan Perancangan Sistem Informasi Pada 

Apotek Pariz Palangkaraya 

Pada penelitian ini peneliti melakukan 

analisis dan perancangan sistem informasi 

pada Apotek Pariz Palangkaraya 

menggunakan UML dan analisa sistem 
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yang digunakan adalah PIECES. 

Sedangkan alat bantu yang digunakan 

adalah Draw.io dan Balsamiq Mockup  

3 Yulia Yahya/2022 Analisis dan Perancangan Layanan Bimbingan dan 

Konseling Siswa Pada SMAN 1 Palangkaraya 

Berbasis Web 

Peneliti melakukan analisis dan 

perancangan layanan bimbingan dan 

konseling siswa pada SMAN 1 

Palangkaraya berbasis web menggunakan 

UML dan analisa sistem yang digunakan 

adalah PIECES. Sedangkan alat bantu 

yang digunakan adalah Balsamiq Mockup 

dan StarUML. 

4 Gusti Damai Yanto/2022 Analisis dan Perancangan Sistem Informasi 

Penyewaan Lapangan Bulutangkis Berbasis Web 

pada Gor H Mawar  

Peneliti melakukan analisis dan 

perancangan sistem informasi penyewaan 

lapangan bulutangkis berbasis web pada 

Gor H Mawar menggunakan UML dan 

analisa sistem yang digunakan adalah 

PIECES. Sedangkan alat bantu yang 

digunakan adalah StarUML dan Balsamiq 

Mockup. 

5 Detty Kristiana/2022 Analisis dan Perancangan Sistem Informasi 

Perpustakaan Berbasis Web Pada SD Negeri 6 

Menteng Palangkaraya 

Pada penelitian ini peneliti menganalisis 

dan merancang sistem informasi 

perpustakaan berbasis web pada SD 

Negeri 6 Menteng Palangkaraya 

menggunakan UML dan analisa sistem 

yang digunakan adalah PIECES. 

Sedangkan alat bantu yang digunakan 

adalah Microsoft Visio dan Bootstrap 

Studio. 
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BAB III 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

3.1  Tinjauan Umum 

 Toko selalupromo.pky didirikan pada tanggal 13 oktober 2021 oleh 

Agus Priyadi dan Ivana Angelita, Selalupromo.pky merupakan toko yang 

menjual barang-barang fashion pria dan wanita mulai dari baju, celana, tas, 

topi dan lainnya. Selalupromo.pky memiliki 2 cabang yang pertama berada 

di jalan sisingamangaraja no 23 dan yang kedua terletak di jalan Krakatau no 

5. Toko selalupromo.pky memiliki 2 tipe produk yang dijual yaitu produk 

baju baru dan produk baju thrift. selalupromo.pky memiliki jam buka toko 

dari mulai jam 09.00 sampai jam 21.00 dan memiliki 2 karyawan untuk setiap 

shift , karyawan toko Selalupromo.pky memiliki tugas untuk melayani 

pembelian merapikan produk-produk yang terdapat pada toko.  

 Selalupromo.pky dalam melakukan proses transaksi produk dilakukan 

dengan produk yang terjual akan di tulis karyawan pada buku transaksi 

penjualan yang mana jika semua itu dilakukan secara manual, maka 

memerlukan waktu yang relatif lebih lama terlebih ketika banyak transaksi 

penjualan dilakukan secara sekaligus maka akan banyak pencatatan transaksi 

yang terlewatkan yang menyebabkan tingkat akurasi menjadi rendah. 

Analisis dan perancangan ini nantinya akan menampilkan sistem informasi 

penjualan pada selalupromo.pky seperti proses data keuangan, data stok 

barang dan proses penjualan produk selalupromo.pky.  
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3.2  Jenis Penelitian 

 Jenis Penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

kualitatif. Penelitian kualitatif adalah prosedur penilaian yang menghasilkan 

data deskriptif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan 

perilaku yang dapat diamati. Pada penelitian kualitatif, semakin mendalamam, 

teliti dan tergali suatu data yang didapatkan, maka bisa diartikan pula bahwa 

semakin baik kualitas penelitian tersebut. Maka dari segi besarnya responden 

atau objek penelitian, metode penelitian kualitatif memiliki objek yang  lebih 

sedikit dibandingkan dengan penelitian kuantitatif, sebab lebih 

mengedepankan kedalaman data, bukan kuantitas data. 

 Prosedur pelaksanaaan penelitian kualitatif bersifat fleksibel sesuai 

dengan kebutuhan, serta situasi dan kondisi lapangan. Serta garis besar 

tahapan penelitian yang dilakukan peneliti sebagai berikut : 

a. Merumuskan masalah yang terjadi pada objek penelitian 

b. Mengumpulkan data dilapangan dengan observasi, wawancara dan 

dokumentasi 

c. Menganalisis data yang sudah didapatkan peneliti. 

d. Memberikan rekomendasi penyelesaian dengan sistem yang baru. 

3.3  Desain Penelitian 

 Adapun desain penelitian dalam penelitian ini, untuk mempermudah 

proses membangun sistem informasi penjualan ini maka penulis 

menggunakan sebuah kerangka kerja agar proses penelitian menjadi lebih 

terstruktur. Metode yang peneliti gunakan sebagai kerangka kerja penelitian 
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ini adalah metode penelitian kualitatif. Adapun desain struktur atau rencana 

desain penelitian sebagai berikut :    

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

3.4  Instrumen Penelitian 

 Instrumen penelitian merupakan alat yang digunakan dalam proses 

penelitian guna memperoleh data pendukung dalam melakukan sesuatu 

penelitian. Instrumen penelitian yang lazim digunakan dalam penelitian 

adalah pengumpulan data peneliti menggunakan observasi, dokumentasi, dan 

wawancara, sebagai instrumen penelitian. Instrumen ini memiliki peranan 

serta kegunaan yang sangat penting dikarenakan bila kita tidak mempunyai 

instrumen dalam mendapatkan data penelitian, maka dapat mengakibatkan 

kita salah dalam mengambil kesimpulan dalam penelitian serta mengalami 

kesulitan dalam melakukan pengelompokan dan pengolahan data yang 

relevan dalam penelitian tersebut. 

Gambar 3. 1 Desain Penelitian 



24 
 

 
 

3.4.1 Observasi  

 Dalam observasi kegiatan penelitian ini, peneliti dengan melakukan 

pengumpulan data dan mengamati secara langsung pada toko 

selalupromo.pky guna mendapatkan data yang diperlukan untuk penyusunan 

penelitian tugas akhir instrumen pada metode ini adalah sebagai berikut: 

a. Proses transaksi penjualan pada toko Selalupromo.pky 

b. Proses pengelolaan data yang sedang berjalan pada toko Selalupromo.pky 

c. Informasi sistem yang sedang berjalan pada Toko Selalupromo.Pky  

3.4.2 Dokumentasi  

Dokumentasi bertujuan memperoleh langsung data langsung dari 

tempat penelitian berupa foto dengan peneliti sebagai bukti telah melakukan 

penelitian kepada pihak Selalupromo.pky, hal-hal yang didokumentasi adalah 

sebagai berikut : 

a. Foto proses transaksi pada Selalupromo.pky  

b. Foto kegiatan wawancara  

c. Foto buku transaksi  penjualan 

d. Foto buku data barang  

3.4.3 Wawacara  

 Wawancara adalah teknik pengumpulan data dengan cara 

berkomunikasi berupa memberikan pertanyaan langsung kepada narasumber, 

yakni pemilik atau karyawan yang memiliki informasi dari tempat penelitian. 

Untuk proses pengumpulan data peneliti langsung bertanya secara langsung 

permasalahan-permasalahan yang terjadi, serta bagaimana proses penjualan 
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yang terjadi pada toko selalupromo.pky. Daftar pertanyaan yang di ajukan 

peneliti adalah sebagai berikut :  

a. Sejak kapan toko Selalupromo.pky ini berdiri? 

b. Bagaimana sistem transaksi penjualan produk pada toko 

Selalupromo.pky? 

c. Kendala apa saja yang sering dihadapi dalam melakukan proses transaksi 

penjualan pada toko Selalupromo.pky saat ini? 

d. Bagaimana proses penyimpanan data stok barang pada toko 

selalupromo.pky dan kendala apa yang di alami? 

e. Bagaimana sistem pergantian shift karyawan pada toko Selalupromo.pky? 

f. Bagaimana proses perhitungan data keuangan transaksi penjualan pada 

toko Selalupromo.pky? 

g. Apa saja tugas karyawan kasir setiap harinya pada toko Selalupromo.pky? 

h. Data apa saja yang akan diperiksa pemilik toko setiap harinya? 

i. Apakah terdapat perbedaan cara kelola data barang sebagai karyawan 

dengan sebagai pemilik toko? 

j. Apa saja data yang dibutuhkan pemilik toko saat melakukan perekapan  

data keuangan pada toko selalupromo.pky? 

3.5  Teknik Analisis dan Prosedur Pengumpulan Data 

3.5.1 Teknik Analisis 

 Teknik analisis adalah suatu usaha untuk mengamati objek secara detail, 

yang menunjukkan komponen-komponennya atau tatanannya untuk 

dipelajari lebih lanjut. Analisis terhadap rancangan sistem informasi 

penjualan berbasis android ini, serta kendala yang dihadapi dan kebutuhan 
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yang diperlukan, diperlukan untuk mengusulkan perbaikan atau 

pengembangan sistem. Metode PIECES digunakan untuk menganalisis 

sistem kerja yang ada dan sistem yang sedang dibangun. 

3.5.2 Analisis Sistem yang Sedang Berjalan   

 Analisis sistem yang berjalan merupakan gambaran tentang sistem yang 

saat ini masih diterapkan pada toko Selalupromo.pky, proses penjualan pada 

toko Selalupromo.pky setelah melakukan transaksi pembayaran ke kasir, 

karyawan akan mencatat produk dan nominal pembayaran tersebut kedalam 

buku transaksi penjualan. 

3.5.3 Analisis Kelemahan Sistem yang berjalan  

 Untuk menganalisa sistem kerja yang ada dan sistem yang akan di 

bangun maka metode analisa yang digunakan yaitu dengan menggunakan 

metode PIECES. Setelah dilakukan analisis ini, maka akan di dapatkan 

kelemahan dan kekuatan sistem pada toko Selalupromo.pky, berikut adalah 

hasil analisis tersebut :  

a. Performance 

1) As-is System 

  Proses penjualan pada toko Selalupromo.pky setelah pembeli  

melakukan transaksi pembayaran ke kasir, karyawan akan mencatat 

produk dan nominal pembayaran tersebut kedalam buku transaksi 

penjualan terkadang terdapat kesalahan apabila terjadi banyak 

transaksi sekaligus. 

2) To-be System 
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  Pada perancangan sistem yang dibuat saat pembeli melakukan 

transaksi di kasir. Karyawan tidak perlu lagi menulisnya kedalam 

buku transaksi penjualan karena hanya tinggal memindai kode batang 

pada barang  yang di beli lalu melanjutkan transaksi dan transaksi 

akan tersimpan pada sistem. 

b. Information 

1) As-is System 

 Jika terdapat pelanggan yang meminta Informasi tentang 

ketersediaan stok barang tertentu, karyawan harus melakukan cek 

terlebih dahulu dibuku stok barang dan data barang yang terdapat pada 

buku stok barang tersebut kurang akurat dikarenakan jumlah stok 

terus bertambah dan berkurang. 

2) To-be System 

 Pada sistem yang dirancang informasi tentang ketersediaan stok 

barang dapat langsung di cek di aplikasi dan data stok barang 

diperbaharui setiap terjadi transaksi penjualan. 

c. Economy 

1) As-is System 

 Biaya yang dibutuhkan untuk jangka pendek relatif lebih sedikit 

akan tetapi untuk jangka panjang ketidak akuratan data transaksi 

penjualan dan data stok barang dapat menimbulkan lebih banyak 

pengeluaran biaya.  

2) To-be System 

 Biaya awal yang dikeluarkan saat membuat sistem informasi 
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relatif lebih besar, tetapi sistem ini akan dapat digunakan dalam 

jangka panjang dan dapat menghemat biaya untuk memberikan 

informasi yang lebih akurat dan pelayanan yang lebih.   

d. Control 

1) As-is System 

 Tidak terdapatnya perbedaan antara karyawan dengan pemilik 

toko dalam mengakses data toko Selalupromo.Pky semua karyawan 

dapat mengetahui seluruh data sehingga keamanan data tidak 

terjamin. 

2) To-be System 

 Pada sistem yang dirancang terdapat perbedaan username dan 

password sebagai keamanan login karyawan dan pemilik toko 

sehingga keamanan data lebih terjamin karena terdapat perbedaan hak 

akses data. 

e. Efficiency 

1) As-is System 

 Banyak menghabiskan waktu dalam melakukan perhitungan data 

keuangan karena banyaknya transaksi penjualan dihasilkan setiap 

harinya dan perhitungan laporan dilakukan pemilik toko setiap 1 bulan 

sekali.  

2) To-be System 

 Pada sistem yang dirancang pemilik toko tidak perlu melakukan 

perhitungan data transaksi penjualan karena sudah otomatis masuk ke 

laporan keuangan harian, bulanan dan tahunan. 
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f. Service 

1) As-is System 

 Pelayanan terhadap penyajian informasi laporan yang dihasilkan 

kurang akurat karena banyak data berceceran dan tidak teratur.   

2) To-be System 

 Pada sistem yang dirancang pelayanan terhadap informasi 

laporan yang disajikan lebih akurat dan teratur.  

 Berdasarkan analisis PIECES diatas, sistem yang lama masih banyak 

memiliki kekurangan yaitu transaksi penjualan pada toko masih dicatat secara 

manual sehingga rentan salah tulis atau buku catatan transaksi hilang dan jika 

ada pembeli yang bertanya tentang stok barang kepada karyawan toko 

Selalupromo.pky maka harus membuka di buku stok yang jelas memakan 

waktu lebih lama dengan kelemahan tersebut maka diperlukan analisis dan 

perancangan sistem informasi penjualan pada toko Selalupromo.pky. 

3.5.4 Prosedur Pengumpulan Data  

Adapun metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah sebagai berikut :  

a. Observasi 

 Observasi merupakan suatu kegiatan mendapatkan informasi yang 

diperlukan untuk menyajikan gambaran asli suatu peristiwa atau kejadian 

untuk menjawab pertanyaan penelitian, yang diakukan peneliti merupakan 

teknik pengamatan dan pencatatan secara sistematis terhadap objek yang 

diamati. Pengukuran terhadap aspek tertentu melakukan umpan balik 

terhadap pengukuran tersebut. Aktivitas, kejadian, peristiwa, objek, 
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kondisi merupakan hasil dari observasi 

b. Wawancara   

 Wawancara merupakan suatu proses untuk mendapatkan klarifikasi 

pengumpulan data melalui metode tanya jawab yang dapat dilakukan 

secara tatap muka dengan narasumber yaitu pihak toko Selalupromo.pky. 

Untuk mengumpulkan data, penulis bertanya secara langsung tentang 

permasalahan yang dihadapi, serta tentang sistem atau cara proses 

penjualan baju yang saat ini dilaksanakan. Wawancara digunakan untuk 

memperoleh informasi rinci tentang masalah yang diangkat dalam 

penelitian. Atau proses pembuktian informasi atau informasi yang 

diperoleh sebelumnya melalui metode lain. 

c. Dokumentasi 

 Dokumentasi adalah suatu metode pengumpulan data yang berisi 

serangkaian fakta dan informasi yang tersimpan dalam bahan berupa 

dokumen. Sebagian besar informasi berupa surat-surat, foto-foto yang 

berasal dari lokasi penelitian, termasuk buku-buku yang relevan, peraturan 

tentang laporan kegiatan, foto-foto dan informasi yang berkaitan dengan 

penelitian 

3.6  Analisis Kebutuhan 

3.6.1 Kebutuhan Informasi 

Analisis kebutuhan informasi menjelaskan apa saja informasi yang terdapat 

pada sistem. Informasi yang terdapat pada sistem adalah :  

a. Informasi mengenai transaksi pada toko. 
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b. Kebutuhan informasi stok produk yang tersedia. 

c. Informasi data laporan hasil rekapan harian atau bulanan untuk 

memasukkan ke pengarsipan nantinya. 

3.6.2 Kebutuhan Perangkat Keras Desain Sistem 

Perangkat Keras yang digunakan untuk mendesain sistem ini adalah sebagai 

berikut :  

Type  : Acer Aspire E1-470G 

Processor  : Intel Core i3 (i3 – 3217U, 1.80 GHz, 3 MB) 

Memory  : 500 GB 

Screen Size  : 35.6 cm 

3.6.3 Kebutuhan Perangkat Lunak Desain Sistem 

Perangkat Lunak yang digunakan untuk mendesain sistem ini adalah sebagai 

berikut :  

a. Figma 

b. Microsoft Visio  

3.6.4 Kebutuhan Perangkat Keras Pengguna 

Kebutuhan perangkat keras yang dibutuhkan pengguna nantinya dalam 

menjalankan program adalah :  

a. Handphone Android 

b. RAM 4 GB 

3.6.5 Kebutuhan Perangkat Lunak Pengguna  

a. Sistem operasi android minimal android 13  
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3.7  Desain Sistem 

Perancangan sistem adalah fase setelah analisis sistem dari siklus 

pengembangan sistem, yang menentukan kebutuhan fungsionalnya, 

menyiapkan desain implementasi, dan menggambarkan bagaimana sistem 

akan dibentuk, yang dapat berupa gambar, perencanaan dan sketsa, atau 

organisasi dari beberapa sistem yang terpisah. elemen. menjadi satu kesatuan 

dan Fungsi, termasuk konfigurasi komponen perangkat keras dan perangkat 

lunak sistem. Adapun perancangan sistem yang dirancang oleh peneliti adalah 

sebagai berikut : 

3.7.1 Desain Proses  

Saat merancang proses ini, peneliti menggunakan metode UML (United 

Modeling Language). Berikut adalah rancangan use case diagram, activity 

diagram, sequence diagram dan class diagram pada penelitian ini. 

a. Gambar di bawah menunjukkan use case diagram untuk admin dan 

pengguna di pada toko Selalupromo.pky, yang dapat dilihat pada gambar 

di bawah ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 3. 2 Use Case yang Dirancang 
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 Dari use case diagram diatas, admin dapat melakukan beberapa 

tugas yaitu mengelola data barang, mengelola data pelanggan, mengelola 

transaksi penjualan, mengelola laporan keuangan, dan pengaturan profil. 

Sementara untuk pengguna dapat melakukan tugas yaitu mengelola barang, 

mengelola transaksi penjualan dan pengaturan profil. 

b. Activity Diagram 

 Berikut ini merupakan activity diagram dari rancangan sistem 

informasi penjualan pada Selalupromo.pky. 

1) Activity Diagram Masuk Admin  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 Gambar diatas merupakan aktivitas untuk login admin, aktivitas 

ini dimulai dengan admin mengisi email dan sandi lalu mengklik 

tombol masuk, maka sistem akan memeriksa email dan sandi, jika benar 

maka admin berhasil masuk dan ke menu utama admin, jika gagal maka 

sistem akan menampilkan pesan “email dan sandi salah”. 

Gambar 3. 3 Activity Diagram Masuk Admin 
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2) Activity Diagram Masuk Pengguna (Karyawan) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 Gambar diatas merupakan aktivitas untuk login pengguna, 

aktivitas ini dimulai dengan pengguna mengisi email dan sandi lalu 

mengklik tombol masuk, maka sistem akan memeriksa email dan sandi, 

jika benar maka pengguna berhasil masuk dan ke menu utama 

pengguna, jika gagal maka sistem akan menampilkan pesan “email dan 

sandi salah”.  

 

 

 

 

 

Gambar 3. 4 Activity Diagram Masuk Pengguna 
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3) Activity Diagram Kelola Barang Admin  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 Gambar di atas merupakan aktivitas untuk menambah stok data 

barang yang terdapat pada sistem yang dimana admin dapat 

menambahkan stok barang masuk aktivitas ini dimulai dengan admin 

masuk ke menu utama lalu mengklik tombol tambah, edit atau hapus 

maka sistem akan menvalidasi apakah yang dimasukkan telah benar 

atau salah, jika benar maka admin berhasil menambah data barang jika 

gagal maka akan kembali ke tampilan tambah barang. 

 

 

 

Gambar 3. 5 Activity Diagram Kelola Barang Admin 
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4) Activity Diagram Kelola Barang Pengguna 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Gambar di atas merupakan aktivitas untuk menambah stok data 

barang yang terdapat pada sistem yang dimana pengguna dapat 

menambahkan stok barang masuk aktivitas ini dimulai dengan 

pengguna masuk ke menu utama lalu mengklik tombol tambah, edit 

atau hapus maka sistem akan menvalidasi apakah yang dimasukkan 

telah benar atau salah, jika benar maka pengguna berhasil menambah 

data barang jika gagal maka akan kembali ke tampilan tambah barang. 

 

 

 

Gambar 3. 6 Activity Diagram Kelola Barang Pengguna 
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5) Activity Diagram Kelola Data Pelanggan Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 Gambar di atas merupakan aktivitas untuk menambah data 

pelanggan yang terdapat pada sistem yang dimana admin menambah 

data pelanggan guna mengetahui informasi pembeli. Aktivitas ini 

dimulai dengan admin masuk ke menu utama lalu mengklik tombol 

tambah, edit atau hapus maka sistem akan menvalidasi apakah yang 

dimasukkan telah benar atau salah, jika benar maka admin berhasil 

menambah data pelanggan jika gagal maka akan kembali ke tampilan 

tambah pelanggan. 

 

 

Gambar 3. 7 Activity Diagram Kelola Data Pelanggan Admin 
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6) Activity Diagram Transaksi Penjualan Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Gambar di atas merupakan aktivitas untuk melakukan transaksi 

penjualan pada sistem yang dimana admin menambah data barang yang 

dipesan pembeli lalu jika sudah maka admin akan klik lanjut. Aktivitas 

pembayaran jika tunai maka admin akan klik tunai untuk melanjutkan 

proses pembayaran lalu proses transaksi selesai. 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 8 Activity Diagram Transaksi Penjualan Admin 
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7) Activity Diagram Transaksi Penjualan Pengguna 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Gambar di atas merupakan aktivitas untuk melakukan transaksi 

penjualan pada sistem yang dimana pengguna menambah data barang 

yang dipesan pembeli lalu jika sudah maka pengguna akan klik lanjut. 

Aktivitas pembayaran jika tunai maka pengguna akan klik tunai untuk 

melanjutkan proses pembayaran lalu proses transaksi selesai. 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 9 Activity Diagram Transaksi Penjualan Pengguna 
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8) Activity Diagram Laporan Keuangan Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Gambar diatas merupakan aktivitas untuk melakukan 

pemeriksaan laporan keuangan harian pada toko Selalupromo.pky, 

admin akan masuk kehalaman laporan lalu memasukan tanggal dan klik 

“ok” untuk melihat laporan keuangan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 10 Activity Diagram Laporan Keuangan Admin 
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9) Activity Diagram Pengaturan Profil Admin 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Gambar diatas merupakan aktivitas untuk pengaturan profil 

sistem yang dimana admin menambah nama, email dan no telepon. 

Aktivitas ini dimulai dengan admin masuk ke menu utama lalu 

mengklik tombol pengaturan dan masuk ke menu profil lalu 

memasukkan nama, email dan no telepon lalu klik simpan maka sistem 

memvalidasi apakah yang dimasukan telah benar atau salah, jika benar 

maka admin berhasil menambah profil. 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 11 Activity Diagram Pengaturan Profil Admin 
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10) Activity Diagram Pengaturan Profil Pengguna 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Gambar diatas merupakan aktivitas untuk pengaturan profil 

sistem yang dimana pengguna menambah nama, email dan no telepon. 

Aktivitas ini dimulai dengan pengguna masuk ke menu utama lalu 

mengklik tombol pengaturan dan masuk ke menu profil lalu 

memasukkan nama, email dan no telepon lalu klik simpan maka sistem 

memvalidasi apakah yang dimasukan telah benar atau salah, jika benar 

maka pengguna berhasil menambah profil. 

 

 

 

 

Gambar 3. 12 Activity Diagram Pengaturan Profil Pengguna 



43 
 

 
 

c. Sequence Diagram 

Berikut ini merupakan Sequence Diagram dari Perancangan Sistem 

Informasi Penjualan pada Toko Selalupromo.pky. 

1) Sequence Diagram Masuk Admin dan Pengguna 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 Admin dan pengguna mengakses sistem dan halaman masuk pun 

akan tampil. Lalu admin dan pengguna mengisi email dan sandi. Sistem 

akan melakukan pengecekan apakah email dan sandi terdaftar dalam 

database, jika benar maka akan tampil halaman menu utama admin dan 

pengguna, jika tidak maka sistem akan menampilkan pesan email dan 

sandi salah. 

 

 

 

 

Gambar 3. 13 Sequence Diagram Masuk Admin dan Pengguna  
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2) Sequence Diagram Kelola Barang Admin dan Pengguna 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Admin dan pengguna mengakses menu manajemen dan klik barang. Jika 

admin dan pengguna ingin menambah barang dapat mengklik tombol tambah dan 

kemudian admin dan pengguna dapat mengedit, dan menghapus data obat yang 

sudah terinput. 

3) Sequence Diagram Kelola Laporan Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 14 Sequence Diagram Kelola Barang Admin dan Pengguna 

Gambar 3. 15 Sequence Diagram Kelola Laporan Admin 
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 Admin mengakses halaman menu utama dan memilih menu 

laporan dan halaman akan menampilkan data laporan keuangan sesuai 

tanggal yang telah dipilih oleh admin. 

4) Sequence Diagram Pengaturan Profil Admin dan Pengguna 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Admin dan pengguna mengakes menu utama lalu klik menu 

pengaturan dan memilih menu profil mengedit profil jika sudah klik 

menu simpan maka akan tersimpan ke dalam database, maka notifikasi 

muncul password berhasil dirubah. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 16 Sequence Diagram Pengaturan Profil Admin dan Pengguna 
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d. Class Diagram 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Class Diagram adalah yang menunjukkan kelas-kelas yang ada dari 

sebuah sistem yang hubungannya secara logika. Karena itu class diagram 

merupakan tulang punggung atau kekuatan dasar dari hampir setiap 

metode berorientasi objek termasuk UML. Class diagram bersifat statis 

yang digambarkan dengan kotak yang terbagi atas 3 bagian kelas yaitu 

atribut, operasi, dan nama. 

3.7.2 Desain Masukan Antarmuka  

Masukan antarmuka merupakan rancangan yang menggambarkan dan 

menampilkan form-form input yang dibutuhkan untuk proses pengolahan 

data keluaran pada perancangan sistem informasi penjualan pada toko 

selalupromo.pky.  

Gambar 3. 17 Class Diagram 
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a. Desain masukan khusus  

Desain Masukan Khusus Admin merupakan rancangan yang direncanakan 

untuk admin sebagai aktor  yang melakukan pengelolaan data pada sistem. 

1) Dibawah ini merupakan desain halaman antarmuka masuk admin. 

Berikut ini desainnya :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) Gambar dibawah ini merupakan desain interface menu utama admin. 

Berikut desainnya : 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 18 Desain halaman antarmuka masuk admin 

Gambar 3. 19 desain interface menu utama admin 
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3) Gambar dibawah ini merupakan desain halaman manajemen admin. 

Berikut desainnya: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4) Desain dibawah ini merupakan desain interface halaman laporan 

admin. Berikut desainnya :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 20 desain halaman manajemen admin 

Gambar 3. 21 Desain interface halaman laporan admin 
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5) Gambar dibawah ini merupakan desain interface halaman pengaturan 

admin. Berikut ini desainnya:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6) Gambar dibawah ini merupakan desain interface halaman transaksi 

penjualan admin. Berikut ini desainnya :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 22 Desain interface halaman pengaturan admin. 

Gambar 3. 23 desain interface halaman transaksi penjualan 
admin 
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b. Desain masukan khusus pengguna  

 Desain masuk khusus untuk pengguna adalah desain yang dirancang 

untuk mengelola transaksi dan mengelola data barang dalam sistem. 

1) Gambar dibawah ini merupakan desain interface halaman desain masuk 

pengguna. Berikut ini desainnya: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2) Gambar dibawah ini merupakan desain interface halaman menu utama 

pengguna. Berikut ini desainnya: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 24 Desain interface halaman desain masuk pengguna 

Gambar 3. 25 Desain interface halaman menu utama pengguna 
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3) Gambar dibawah ini merupakan desain interface halaman manajemen 

pengguna. Berikut ini desainnya : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4) Gambar dibawah ini merupakan desain interface halaman transaksi 

penjualan pengguna. Berikut ini desainnya: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3. 26 Desain interface halaman manajemen pengguna. 

Gambar 3. 27 Desain interface halaman transaksi penjualan pengguna 
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5) Gambar dibawah ini merupakan desain interface halaman pengaturan 

pengguna. Berikut ini desainnya: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.8 Jadwal Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel 3. 1 Jadwal Penelitian 

 

Tabel 3. 1 Jadwal Penelitian 

Gambar 3. 28 Desain interface halaman pengaturan pengguna 

Agustus September Oktober November Desember Januari Februari Maret April Mei Juni

1
Pengajuan

 Judul

2
Penyusunan 

& Pengajuan

3
Pengambilan

 Surat Tugas

4
Konsultasi

 Bab I

5
Konsultasi 

Bab II

6
Pengumpulan

 Data

7
Konsultasi 

Bab III

8
Seminar 

Proposal

9

Analisis / 

Perancangan

Desain 

10
Penyelesaian 

Penulisan

11 Sidang Akhir

Kegiatan
No

2022 2023
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Lampiran 6 Lembar Observasi 

OBSERVASI 

 

Dalam penelitian ini, penulis melakukan pengamatan secara langsung untuk 

mendapatkan data mengenai : 

1. Proses transaksi penjualan pada toko Selalupromo.pky 

2. Proses pengelolaan data yang sedang berjalan pada toko Selalupromo.pky 

3. Informasi sistem yang sedang berjalan pada Toko Selalupromo.Pky  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



 
 

 
 

 

Lampiran 7 Lembar Wawancara 

WAWANCARA 

Narasumber : Pemilik Selalupromo.Pky 

Nama : Ivana Angelita 

 Dalam penelitian ini, penulis melakukan wawancara kepada narasumber 

secara langsung kepada pemilik Selalupromo.pky sebagai pihak objek penelitian 

dengan memberikan beberapa pertanyaan adalah sebagai berikut : 

a. Sejak kapan toko Selalupromo.pky ini berdiri? 

b. Bagaimana sistem transaksi penjualan produk pada toko Selalupromo.pky? 

c. Kendala apa saja yang sering dihadapi dalam melakukan proses transaksi 

penjualan pada toko Selalupromo.pky saat ini? 

d. Bagaimana proses penyimpanan data stok barang pada toko selalupromo.pky? 

e. Bagaimana sistem pergantian shift karyawan pada toko Selalupromo.pky? 

f. Bagaimana proses perhitungan data keuangan transaksi penjualan pada toko 

Selalupromo.pky? 

g. Apa saja tugas karyawan kasir setiap harinya pada toko Selalupromo.pky? 

h. Data apa saja yang akan diperiksa pemilik toko setiap harinya? 

i. Apakah terdapat perbedaan cara kelola data barang sebagai karyawan dengan 

sebagai pemilik toko? 

j. Apa saja data yang dibutuhkan pemilik toko saat melakukan perekapan  data 

keuangan pada toko selalupromo.pky? 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 8 Dokumentasi  

DOKUMENTASI 

1. Foto Kegiatan Wawancara Bersama Pemilik Toko Selalupromo.Pky 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

2. Foto Rekapan Transaksi Penjualan dan Stok barang  
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