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BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

PT. Kereng Pangi Perdana (PT.KPP) merupakan salah satu anak 

perusahaan PT. Mulia Sawit Agro Lestari (MSAL Group) yang bergerak 

dibidang pengelolaan perkebunan kelapa sawit serta memproduksi CPO (minyak 

sawit mentah) yang beroperasi di wilayah Provinsi Kalimantan Tengah. Untuk 

menjaga stabilitas, perkembangan serta keberlangsungan perusahaan PT. Kereng 

Pangi Perdana (PT.KPP) membutuhkan karyawan dengan kualitas Sumber Daya 

Manusia (SDM) yang sangat baik dan berkompeten di bidangnya. Hal tersebut 

merupakan salah satu nilai tambah dan keuntungan bagi sebuah perusahaan dan 

pemilik modal usaha. Selain dapat memajukan perkembangan daya bersaing 

perusahaan kedepannya juga dapat meningkatkan produktivitas serta hasil yang 

berkesinambungan (jangka panjang), sedangkan bagi karyawan itu sendiri 

kompeten dan kualitas yang dimiliki merupakan hal prestasi dengan keuntungan 

dapat menambahkan serta meningkatkan penghasilan, pemberian predikat 

karyawan berprestasi dilakukan secara selektif sesuai dengan bidang yang 

dikerjakan. Komunikasi, Kepribadian, Sosial, Professional, Kehadiran, Disiplin, 

Kerajinan dan IQ (Intelektual) menjadi parameter dalam proses penentuan 

karyawan berprestasi.  

Untuk itu diperlukan suatu Sistem Pendukung Keputusan (SPK) yang dapat 

memperhitungkan segala parameter yang mendukung pengambilan keputusan 

guna membantu, mempercepat dan mempermudah proses pengambilan 
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keputusan. Namun pada PT. Kereng Pangi Perdana (PT.KPP) penilaian untuk 

penentuan karyawan berprestasi masih kurang efisien karena masih dilakukan 

perhitungan dan pengelompokkan hasil data secara manual yaitu dengan 

menginputkan satu persatu data karyawan ke dalam file spreadsheet kemudian 

melakukan sorting data karyawan seringkali menimbulkan beberapa 

permasalahan, antara lain membutuhkan waktu yang lama dan ketelitian yang 

tinggi. Selain itu, transparansi serta ketidakjelasan metodologi yang digunakan 

dalam proses komputasi pemberian predikat karyawan berprestasi juga menjadi 

salah satu permasalahan, sehingga dibutuhkan suatu sistem yang dapat 

membantu dalam proses pengambilan keputusan siapa saja karyawan yang 

direkomendasikan menerima predikat berprestasi berdasarkan parameter yang 

telah ditentukan secara cepat dan tepat sasaran. 

Clustering merupakan proses pengelompokan objek data ke dalam dua atau 

lebih cluster dilihat dari kemiripannya. Dalam proses untuk mengelompokkan 

data ke dalam sebuah cluster penentuan karyawan berprestasi  yaitu 

menampilkan hasil berprestasi atau tidak berprestasi. Objek data yang memiliki 

karakteristik sama akan dikelompokan pada satu kelompok sedangkan untuk data 

yang mempunyai karakteristik berbeda akan dikelompokan pada kelompok 

lainnya untuk pengelompokan partisi (Pramitasari & Nataliani, 2021). Ada 

beberapa algoritma clustering data, salah satu di antaranya adalah Fuzzy C-

Means. Fuzzy C-means merupakan suatu teknik pengelompokan yang mana 

keberadaan tiap titik data dalam suatu kelompok (cluster) ditentukan oleh derajat 

keanggotaan. Penempatan posisi data pada cluster dilakukan dengan perbaikan 
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penentuan pusat cluster awal dan nilai keanggotaan secara berulang (Hariyadi, et 

al., 2020).  

Konsep dari Fuzzy C-Means pertama kali adalah menentukan pusat cluster, 

yang akan menandai lokasi rata-rata untuk tiap-tiap cluster. Pada kondisi awal, 

pusat cluster ini masih belum akurat. Tiap-tiap titik data memiliki derajat 

keanggotaan untuk tiap-tiap cluster. Dengan cara memperbaiki pusat cluster dan 

derajat keanggotaan tiap-tiap titik data secara berulang, maka akan dapat dilihat 

bahwa pusat cluster akan bergerak menuju lokasi yang tepat. Output dari Fuzzy 

C-Means merupakan deretan pusat cluster dan beberapa derajat keanggotaan 

untuk tiap-tiap titik data. Informasi ini dapat digunakan untuk membangun suatu 

fuzzy inference system. Atas dasar itu, Tugas Akhir ini membahas tentang 

“Implementasi Fuzzy C-means Dalam Penentuan Karyawan Berprestasi Pada PT. 

Kereng Pangi Perdana”. 

1.2 Perumusan Masalah 

Mengacu pada latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, maka 

rumusan masalahnya bagaimana menentukan karyawan berprestasi di PT. Kereng 

Pangi Perdan (PT. KPP) menggunakan metode Fuzzy C-Means ? 

1.3 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah yang terdapat pada penelitian ini adalah sebagai 

berikut : 

a. Metode yang digunakan yaitu metode Fuzzy C-Means. 

b. Penelitian ini menentukan karyawan berprestasi pada PT. Kereng Pangi 

Perdana pada bagian karyawan Administrasi dan Umum dengan hasil bobot 91-
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100 yaitu sangat baik, jika bobot 80-90 yaitu baik dan jika hasil bobot 65-79 

yaitu kurang. 

c. Data yang digunakan yaitu sebanyak 15 karyawan. 

d. Penentuan pengelompokkan karyawan berprestasi ditentukan berdasarkan 8 

parameter penilaian dari PT. Kereng Pangi Perdana yaitu Komunikasi, 

Kepribadian, Sosial, Profesional, Kehadiran, Disiplin, Kerajinan dan IQ 

(Intelektual). 

e. Menggunakan Bahasa Pemrograman MATLAB 9.6 

f. Data sampel penilaian yang digunakan dalam proses perhitungan fuzzy c-

means berdasarkan data periode bulan Januari sampai dengan Juli 2022. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

a. Tujuan 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menghasilkan sistem yang dapat 

mengelompokkan data guna menentukan karyawan berprestasi PT. Kereng Pangi 

Perdana. 

b. Manfaat 

Adapun manfaat dari hasil penelitian tugas akhir adalah sebagai berikut : 

1) Bagi Penulis 

Sebagai bentuk pengimplementasian ilmu dan pengetahuan tentang 

clustering dengan menerapan metode Fuzzy C-Means yang telah didapatkan 

dan dipelajari  selama waktu perkuliahan. 
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2) Bagi PT. Kereng Pangi Perdana 

Manfaat bagi PT. Kereng Pangi Perdana yaitu dapat mempercepat 

penilaian serta pengelompokkan data untuk menentukan karyawan 

berprestasi. 

3) Bagi Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer (STMIK) 

Palangka Raya 

Manfaat untuk kampus adalah sebagai penambah literatur pustaka 

pada perpustakaan STMIK Palangka Raya serta dapat digunakan sebagai 

referensi atau dokumen akademik untuk dijadikan acuan bagi aktivitas 

akademik di STMIK Palangka Raya khususnya pada bidang peminatan 

(Sistem Cerdas) dalam pembelajaran pengembangan sebuah sistem 

clustering. 

1.5 Sistematika Penulisan 

Adapun sistematika penulisan dalam penulisan proposal tugas akhir ini 

terdiri dari beberapa bab dan masing-masing bab membahas dan menguraikan 

pokok permasalahan yang berbeda, sebagai gambaran disini penulis menyertakan 

garis-garis besarnya yaitu : 

BAB I PENDAHULUAN  

Bab ini berisikan latar belakang masalah, rumusan masalah, Batasan 

masalah, tujuan dan manfaat, serta sistematika penulisan. 
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BAB II LANDASAN TEORI  

Bab ini berisikan tentang tinjauan pustaka yang diambil dari penelitian 

yang relevan beserta susunan kajian teori yang disesuaikan dengan tema 

Tugas Akhir. 

BAB III METODE PENELITIAN  

Bab ini berisikan tentang tahapan yang dilakukan peneliti dalam 

mengumpulkan informasi atau data yang dibutuhkan. 
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BAB II  

TINJAUAN PUSTAKA 

2.1 Kajian Teori 

2.1.1 Sistem Pendukung Keputusan (SPK) 

Sistem Pendukung Keputusan merupakan sistem berbasis komputer yang 

interaktif, yang membantu pengambil keputusan dengan memanfaatkan data dan 

model untuk menyelesaikan masalah-masalah yang tak terstruktur. Ada yang 

mendefinisikan bahwa sistem pendukung keputusan merupakan suatu pendekatan 

untuk mendukung pengambilan keputusan (Rahakbauw, et al., 2017). 

Sistem Pendukung Keputusan merupakan sistem berbasis komputer yang 

interaktif, yang membantu pengambil keputusan dengan memanfaatkan data dan 

model untuk menyelesaikan masalah-masalah yang tak terstruktur (Sidik & Putra, 

2018). 

Pada penelitian Tugas Akhir ini konsep yang digunakan adalah Sistem 

pendukung keputusan yang menggunakan data, memberikan antarmuka pengguna 

yang mudah dan dapat menggabungkan pemikiran pengambil keputusan. 

2.1.2 Clustering 

Clustering merupakan proses pengelompokan objek data ke dalam dua atau 

lebih cluster dilihat dari kemiripannya. Proses untuk mengelompokkan data ke 

dalam sebuah cluster mempunyai tingkat kemiripan yang tinggi dan data dengan 

cluster berbeda tidak memiliki kemiripan dengan objek lainnya. Objek data yang 

memiliki karakteristik sama akan dikelompokan pada satu kelompok sedangkan 

untuk data yang mempunyai karakteristik berbeda akan dikelompokan pada 

kelompok lainnya untuk pengelompokan partisi (Pramitasari & Nataliani, 2021) 

Pada penelitan ini, konsep pengklasteran atau pengelompokan (Clustering) 

data yang dilakukan dengan cara menerapkan konsep Fuzzy Culstering yang 

merupakan salah satu teknik pengklasteran dengan cara menentukan sebuah klaster 

yang optimal dalam ruang vektor yang didasarkan pada bentuk normal ecludean 

(jarak) antar vector dengan metode cluster Fuzzy C-Means (Mujilahwati & 

Wardhani, 2021). 
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Pada penelitian Tugas Akhir ini proses yang dilakukan adalah mengclustering 

atau mengelompokkan data dalam penentuan karyawan berprestasi sehingga akan 

menampilkan hasil pengelompokkan data karyawan berprestasi atau tidak 

berprestasi. 

2.1.3 Metode Fuzzy C-Means 

Fuzzy C-means merupakan suatu teknik pengelompokan yang mana 

keberadaan tiap titik data dalam suatu kelompok (cluster) ditentukan oleh derajat 

keanggotaan. Penempatan posisi data pada cluster dilakukan dengan perbaikan 

penentuan pusat cluster awal dan nilai keanggotaan secara berulang (Hariyadi, et 

al., 2020). 

Algoritma yang digunakan pada metode Fuzzy C-means adalah sebagai 

berikut : 

a. Input data yang akan di-cluster, 𝑋, berupa matriks berukuran 𝑛 × 𝑚 (𝑛 = jumlah 

sampel data, 𝑚 = atribut setiap data). 𝑋𝑖𝑗 data sampel ke-𝑖 (𝑖 = 1,2, ⋯ , 𝑛), 

atribut ke-𝑗 (𝑗 = 1,2, ⋯ , 𝑚). 

b. Tentukan : 

1) Jumlah cluster = 𝑐 

2) Pangkat = 𝑤 

3) Maksimum iterasi = Maxlter- Error terkecil yang diharapkan = 𝜉 

4) Fungsi objektif awal = 𝑃0 = 0  

5) Iterasi awal = 𝑡 = 1 

c. Bangkitkan bilangan random 𝜇𝑖𝑘, 𝑖 = 1,2, ⋯ , 𝑛; 𝑘 = 1,2, ⋯ , 𝑐; sebagai elemen-

elemen matriks partisi awal 𝑈. 

Hitung jumlah setiap kolom menggunakan rumus persamaan 1 dan 2 : 

𝑄𝑖 = ∑ 𝜇𝑖𝑘
𝑐
𝑘=1  dengan j = 1,2, ... , n                   (1) 
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Hitung :  

𝑄𝑖𝑘 = 
𝜇𝑖𝑘

𝑄𝑖
                       (2) 

d. Hitung pusat cluster ke-𝑘, 𝑉𝑘𝑗 dengan 𝑘 = 1,2, ⋯ , 𝑐 dan 𝑗 = 1,2, ⋯ , 𝑚 seperti 

pada rumus persamaan 3 berikut ini : 

𝑉𝑘𝑗 = 
∑ ((𝜇𝑖𝑘)𝑤∗ 𝑋𝑖𝑗)

𝑛
𝑖=1

∑ (𝜇𝑖𝑘)𝑤𝑛
𝑖=1

                      (3) 

e. Hitung fungsi objektif pada iterasi ke-𝑡, 𝑃𝑡  menggunakan rumus persmaan 4 

berikut ini : 

𝑃𝑡 = ∑ ∑ ([∑ (𝑋𝑖𝑗 − 𝑉𝑘𝑗)
2𝑚

𝑗=1 ](𝜇𝑖𝑘)
𝑤)𝑐

𝑘=1
𝑛
𝑖=1           (4) 

f. Hitung perubahan matriks partisi menggunakan rumus persamaan 5 

berikut ini : 

𝜇𝑖𝑘 = 
[∑ (𝑋𝑖𝑗−𝑉𝑘𝑗)

2𝑚
𝑗=1 ]

−1
𝑤−1

∑ [∑ (𝑋𝑖𝑗−𝑉𝑘𝑗)2
𝑚
𝑗=1 ]

−1
𝑤−1𝑐

𝑘=1

                                      (5) 

dengan: 𝑖 = 1,2, ⋯ , 𝑛 dan 𝑘 = 1,2, ⋯ ,  c 

g. Cek kondisi berhenti 

1) Jika: (|𝑃𝑡 – 𝑃𝑡 − 1| < 𝜉) atau (𝑡 > Maxlter) maka berhenti; 

2) Jika tidak: 𝑡 = 𝑡 + 1, ulangi langkah ke-4. 

2.1.4 Agile Software Development Methods 

Agile software development methods atau agile methodology merupakan 

sekumpulan metodologi pengembangan perangkat lunak yang berbasis pada 

pengembangan iteratif, persyaratan dan solusi berkembang melalui kolaborasi antar 

tim yang terorganisir. Ada beberapa model pengembangan perangkat lunak yang 

termasuk agile software development methods, yaitu  Extreme Programming, 

Adaptive Software Development, Dynamic Systems Development Method, Model 

Scrum dan  Agile Modeling (Mahendra & Eby, 2018). 
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Pada penelitian Tugas Akhir ini, model yang akan digunakan adalah model 

scrum. Model scrum adalah metode pengembangan peranti lunak secara cepat 

(agile). Prinsip scrum sesuai dengan prinsip-prinsip yang terdapat pada metode 

pengembangan peranti secara cepat yang digunakan untuk menuntun kegiatan 

pengembangan peranti lunak, seperti pemenuhan kebutuhan, analisa, desain, dan 

penyampaian (delivery). Rangkaian kegiatan dalam model scrum terdiri dari 

Aktivitas Backlog, Aktivitas Sprints, Aktivitas Scrum Meeting, dan Demo. 

2.1.5 Matlab 

Matlab (singkatan dari Matrix LABoratory), adalah sebuah lingkungan 

komputasi numerikal dan bahasa pemrograman komputer generasi keempat. 

Dikembangkan oleh The MathWorks.Inc, MATLAB memungkinkan manipulasi 

matriks, pem-plot-an fungsi dan data, implementasi algoritma, pembuatan 

antarmuka pengguna, dan peng-antarmuka dan dengan program dalam bahasa 

lainnya (Ariyanto & Caesarendra, 2011). 

Matlab merupakan perangkat lunak yang digunakan untuk pemrograman, 

analisis serta komputasi teknis dan matematis berbasis matriks. Matlab merupakan 

singkatan dari Matriks Laboratory karena mampu menyelesaikan perhitungan 

dalam bentuk matriks (Tjolleng, M.Sc, 2017). 

Pada penelitian Tugas Akhir ini Matlab versi 9.6 digunakan sebagai bahasa 

pemrograman dan pembuatan aplikasi dengan tools GUI. Adapun tools yang 

digunakan sebagai berikut : 

a. GUIDE Quick Start 

Guide Qoick Start adalah tools yang digunakan untuk membuat 

tampilan interface aplikasi dengan memilih jenis templates yang disediakan 

pada GUI. Adapun tampilan Guide Qoick Start seperti pada Gambar 2.1 dengan 

jenis templates yang digunakan Blank GUI (Default). 
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Gambar 2. 1 Guide Qoick Start  

   Sumber : Tjolleng, M.Sc, 2017 

b. Blank GUI (Default) 

Blank GUI (Default) adalah sebuah GUI dengan figure kosong dan 

merupakan kondisi default dari GUIDE dan diplih jika memang akan membuat 

sebuah aplikasi dengan komponen yang layout-nya tidak terdapat pada GUI 

templates yang lain. Setelah memilih Blank GUI templates, maka akan muncul 

tampilan Menu Utama dan terdapat komponen palet pada GUIDE Matlab. 

Tampilan menu utama dan komponen palet pada GUIDE Matlab ditunjukkan 

pada Gambar 2.2 dan 2.3. 
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Gambar 2.2. Tampilan Utama GUI Pada Mode Blank 

Sumber : Tjolleng, M.Sc, 2017 

 
Gambar 2.3. Komponen Pada GUI  

   Sumber : Tjolleng, M.Sc, 2017                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             
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2.1.6 Penelitian Studi Kasus 

a. Jenis Penelitian Studi Kasus 

Jenis penelitian studi kasus adalah eksplorasi mendalam dari 

sistem terikat berdasarkan pengumpulan data yang luas. Studi kasus 

melibatkan investigasi kasus, yang dapat didefinisikan sebagai suatu 

entitas atau objek studi yang dibatasi, atau terpisah untuk penelitian dalam 

hal waktu, tempat, atau batas-batas fisik. Penting untuk memahami bahwa 

kasus dapat berupa individu, program, kegiatan, sekolah, ruang kelas, atau 

kelompok (Fitrah & Luthfiyah, 2017). 
 

b. Metode Penelitian Studi Kasus 

Metode yang digunakan dalam penelitian studi kasus adalah 

Metode Kuantitatif. Metode Kuantitatif adalah salah satu jenis metode 

penlitian yang memiliki spesifikasi secara sistematis, terstruktur dan jelas 

dari awal hingga desain pada penelitiannya (Tarjo, 2019). 

Penelitian kuantitatif banyak digunakan untuk baik dalam ilmu 

alam maupun ilmu sosisal, dari fisika dan biologi hingga sosiologi dan 

jurnalisme. Pendekatan ini juga dapat digunakan sebagai cara untuk 

meneliti berbagai asfek dari perusahaan. 

2.1.7 Proses Dan Pengolahan Data 

Pada penelitian ini untuk proses dan pengolahan data yang dilakukan meliputi 

dua hal, yaitu yang pertama metode pengumpulan data dan yang kedua proses 

pengolahan data. Adapun perjelasan terkait hal tersebut adalah sebagai berikut : 

a. Metode Pengumpulan Data 

Pada saat melakukan pengumpulan data, penulis menggunakan 3 

metode pengumpulan data yaitu : 

1) Wawancara 

Metode Wawancara adalah suatu metode pengumpulan data yang 

dilakukan dengan mengajukan pertanyaan-pertanyaan kepada pihak-

pihak terkait yang berhubungan dengan kegiatan penelitian (Widodo, 
2017). 
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2) Observasi 

Observasi merupakan metode yang melakukan pengamatan secara 

langsung ke obyek penelitian untuk melihat dari dekat kegiatan yang 

dilakukan (Widodo, 2017). 

 

3) Studi Pustaka 

Studi pustaka adalah metode pengumpulan data dengan cara 

mengumpulkan literatur, jurnal, buku dan dokumen yang berhubungan 

dengan topik dan permasalahan yang dihadapi  (Widodo, 2017). 

 

b. Proses Pengolahan Data 

1) Metode Pengolahan Data 

Metode dalam pengolahan data dapat menggunakan akuisisi 

pengetahuan yang merupakan proses untuk mengumpulkan sumber 

pengetahuan seperti buku, jurnal, dan artikel ke dalam bentuk yang 

dimengerti oleh komputer serta didukung dengan perangkat lunak dan 

perangkat keras yang digunakan dalam proses pengumpulan pengetahuan 

(Rosmiati & Rusdiana, 2016). 

 

2) Analisis Data  

Analisis data merupakan suatu proses pada tahap pengolahan data 

yang memerlukan sekelompok data untuk dapat digunakan sebagai input 

untuk menjadi informasi dalam pemecahan masalah dengan menggunakan 

suatu teknik (Rosmiati & Rusdiana, 2016).  

SDLC (Systems Development Life Cycle) merupakan gambaran dari 

suatu usaha dalam merancang sistem yang akan selalu bergerak seperti roda, 

yang melewati beberapa langkah atau tahap investigate, analyze, desain, 

implementasi dan perawatan.  Dan langkah selanjutnya akan kembali pada 

tahap investigate jika dirasakan bahwa sistem yang ada sudah tidak efisien 

lagi untuk diterapkan (Abdullah, 2017).  

Adapun teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini 

yaitu mengadopsi beberapa teknik yang terdapat dalam model SDLC 

(Systems Development Life Cycle) atau siklus hidup pengembangan sistem 

seperti pada Gambar 2.4. 
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Gambar 2.4. Teknik Analisis Data  

Sumber : Abdullah, 2017 

2.1.8 Microsoft Excel 

Microsoft excel merupakan aplikasi untuk mengolah data secar otomatis 

yang di buat oleh Microsoft, berguna untuk membuat perhitungan dasar, rumus, 

pemakaiaan fungsi-fungsi, pengolahan data dan tabel, pembuatan grafik, 

manajemen data dan keperluan reporting baik personal maupun perusahaan (Eko, 

2019).  

Microsoft Excel 2016 merupakan salah satu aplikasi Microsoft Office 2016 

untuk melakukan pekerjaan pada lembar kerja (worksheet) (Sianipar, M.Si, 2018). 

Pada penelitian Tugas Akhir ini Microsoft Excel 2016 digunakan sebagai 

tempat untuk pemrosesan pertama data pada penelitian ini dengan tools dan item 

yang di gunakan pada saat pemrosesan data yaitu : 

a. Rumus Formula 

Rumus Formula adalah rumus Microsoft Excel yang diketik secara 

manual oleh para pengguna aplikasi. Contoh penggunaan rumus formula 

Seperti rumus "=B1+B2+B3" atau "=C1/C2/C3" atau "=D1*D2*D3". 

Pada penelitian tugas akhir ini Rumus Formula *(perkalian) untuk 

menghitung hasil perkalian antara µ2 (Miu Kuadrat) dengan parameter, Rumus 

Formula + (penjumlahan) untuk menghitung hasil penjumlahan antar pusat 
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cluster dengan parameter, Rumus Formula / (pembagian) untuk menghitung 

hasil nilai pusat cluster. 

b. Rumus Function 

Rumus Function adalah template rumus yang sudah disediakan oleh 

Microsoft Excel. Seperti rumus "=SUM(A1:A3)" atau "MIN(A1:A5)". Adapun 

rumus function yang digunakan pada penelitian ini untuk pemrosesan data 

menggunakan metode Fuzzy C-Means sebagai berikut : 

1) SUM 

SUM adalah rumus Microsoft Excel yang digunakan untuk 

menjumlahkan angka pada sel-sel tertentu. Contohnya jika Anda ingin 

menjumlahkan angka pada sel A2 sampai sel A10 maka rumus yang 

digunakan adalah =SUM(A2:A6) 

Pada penelitian ini penggunaan rumus function sum digunakan 

untuk menghitung  µ𝑛 (Miu) ke n. 

2) POWER 

POWER digunakan untuk menghasilkan bilangan pangkat, 

misalnya Anda sedang mencari tahu 6 pangkat 12, letakkan angka 6 

misal pada kolom A3 dan angka 12 pada B2, maka gunakan rumus 

=POWER(A3,B2) 

Pada penelitian ini penggunaan rumus function power digunakan 

untuk menghitung  µ (Miu). 
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3) ABS 

ABS adalah rumus Microsoft Excel yang digunakan untuk 

mengembalikan atau menghasilkan nilai absolut atau nilai positif dari 

nilai numerik yang disediakan. 

Pada penelitian ini penggunaan rumus function power digunakan 

untuk menghitung Selisih Fungsi Objective.  

2.1.9 Flowchart 

Flowchart adalah bentuk gambar/diagram yang mempunyai aliran satu atau 

dua arah secara sekuensial. Flowchart digunakan untuk merepresentasikan maupun 

mendesain program. Oleh karena itu flowchart harus bisa merepresentasikan 

komponen-komponen dalam Bahasa pemrograman. Baik flowchart maupun 

algoritma bisa dibuat sebelum maupun setelah pembuatan program. Flowchart dan 

Algoritma yang dibuat sebelum membuat program digunakan untuk mempermudah 

pembuatan program untuk menentukan alur logika program, sedangkan yang dibuat 

setelah pembuatan program digunakan untuk menjelaskan alur program kepada 

orang lain (Pratiwi, 2020). Adapun Simbol-simbol flowchart yang digunakan 

seperti pada Tabel 2.1. 

Tabel 2.1. Simbol Flowchart 

No Simbol Nama Keterangan 

1 2 3 4 

1  
Terminal 

Mulai /selesai 

2  

Input / Output 

Memasukan 

data input / 

Output  

3  

Process 

Proses 

pengolahan 
dan 
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No Simbol Nama Keterangan 

1 2 3 4 

perhitungan 

data 

4   

 Flow 

Arus suatu 

proses 

5  

Decision 

Perbandingan 

pernyataan, 

penyeleksian 

data yang 

memberikan 

pilihan untuk 

langkah 

selanjutnya 

Sumber : Pratiwi, 2020 

2.1.10 Pengujian Black Box Testing 

Black Box Testing merupakan pengujian yang berfokus pada spesifikasi 

fungsional dari perangkat lunak, tester dapat mendefinisikan kumpulan kondisi 

input dan melakukan pengetesan pada spesifikasi fungsional program (Hidayat & 

Muttaqin, 2018).  

Metode Blackbox Testing adalah sebuah metode yang dipakai untuk 

menguji sebuah software tanpa harus memperhatikan detail software. Proses Black 

Box Testing dengan cara mencoba program yang telah dibuat dengan mencoba 

memasukkan data pada setiap formnya (Febriyanti, et al., 2021). 

Pada penelitian Tugas Akhir ini Black Box Testing digunakan untuk 

menguji kelancaran program yang telah dibuat, seperti pengujian interface dan 

fitur-fitur tools aplikasi. Pengujian ini penting dilakukan agar tidak terjadi 

kesalahan alur program yang telah dibuat. 

2.2 Penelitian Yang Relevan 

Penulis melakukan penelusuran, menelaah dan mempelajari terhadap 

penelitian-penelitian terdahulu yang relevan guna untuk menghindari duplikat dari 

pihak lain. Adapun hasil yang didapat dari penelusuran penelitian terdahulu yaitu 
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Penelitian mengenai pengklasteran mahasiswa UNTAN berdasarkan IPK 

menggunakan metode fuzzy c-means. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan 

pengelompokan mahasiswa yang berbeda IPK dan IPS dikarenakan dapat 

memberikan perbedaan kelompok mahasiswa yang memiliki kesamaan nilai. Hasil 

pengujian pada penelitian ini menunjukkan bahwa metode fuzzy c-means dapat 

mengelompokan data mahasiswa berdasarkan IPK dan IPS yang memiliki 

kesamaan nilai dengan hasil proses yang cepat (Hariyadi, et al., 2020). 

Penelitian mengenai penerapan metode klustering fuzzy c-means untuk 

penentuan peminatan pemilihan jurusan pad sekolah menengah tingkat atas. 

Penelitian ini bertujuan untuk pengelompokan siswa SMA dalam proses pemilihan 

jurusan peminatan berdasarkan nilai akademik. Hasil penelitian ini menunjukan 

bahwa dengan menggunakan metode fuzzy c-means untuk mengelompokkan siswa 

berdasarkan kesamaan kemampuan akademik dalam proses penjurusan sangat baik 

dengan akurasi mencapai 78,6% (Candra, et al., 2021). 

Penelitian mengenai perbandingan clustering karyawan berdasarkan nilai 

kinerja dengan algoritma k-means dan fuzzy c-means. Penelitian ini bertujuan untuk 

mempermudah pengelompokkan data dengan nilai yang diperoleh masing-masing 

karyawan PT.XYZ sehingga dapat digunakan untuk evaluasi dan membuat 

keputusan serta dapat mengetahui metode mana yang lebih baik digunakan untuk 

clustering karyawan berdasarkan nilai kinerja. Hasil pengujian pada penelitian ini 

menunjukkan bahwa metode fuzzy c-means dapat digunakan untuk clustering 

karyawan berdasarkan nilai kinerja dengan tingkat hasil akurasi sebasar mencapai 
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76% dibandingkan hasil dengan algoritma k-means yang hanya mencapai 44% 

(Pramitasari & Nataliani, 2021). 

Penelitian mengenai implementasi fuzzy c-means clustering dalam 

pengelompokkan umkm di Kelurahan Pangongangan Kota Madiun. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengklasifikasikan jenis-jenis UKM di Pangongangan 

menggunakan metode fuzzy cmeans clustering. Hasil dari penelitian ini 

menunjukan bahwa penerapan metode fuzzy c-means clustering mampu 

mengelompokkan UMKM berdasarkan pada variabel yang ada dengan akurasi 80-

90% (Apriyanto, et al., 2022). 

Penelitian selanjutnya tentang analisa metode fuzzy c means untuk 

klasterisasi kinerja teknisi CCAN Telkom Kediri. Penelitian ini bertujuan untuk 

membuat sebuah aplikasi dengan menerapkan metode fuzzy c means yang dapat 

membantu mengelompokan data hasil parameter yang digunakan untuk 

menentukan tingkat kinerja teknisi ccan telkom Kediri. Berdasarkan hasil pengujian 

yang dilakukan pada penelitian ini menunjukan bahwa metode fuzzy c means dapat 

digunakan dan mampu untuk mengelompokan data hasil parameter tingkat kinerja 

teknisi ccan telkom Kediri dengan tingkat akurasi sebesar 76% (Sari, et al., 2022). 

Berdasarkan penjelasan pada setiap masing-masing topik penelitian yang 

relevan di atas, maka disajikan secara singkat pada Tabel 2.2. 

Tabel 2.2. Penelitan yang relevan 

NO 
Penulis / 

Tahun 

Topik 

Penelitian 
Metode Pembahasan Hasil 

1 2 3 4 5 6 

1 Hariyadi 

dkk / 2020 
Pengklasteran 

mahasiswa 

UNTAN 

berdasarkan 

Fuzzy C-

Means 

Penelitian ini 

membuat sebuah 

sistem aplikasi 

dengan 

menerapkan 

Penelitian ini 

menunjukan 

hasil bahwa 

proses 

penentuan dan 
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NO 
Penulis / 

Tahun 

Topik 

Penelitian 
Metode Pembahasan Hasil 

1 2 3 4 5 6 

IPK 

menggunakan 

metode fuzzy 

c-means 

metode fuzy c-

means yang 

digunakan untuk 

melakukan 

clustering atau 

pengelompokan 

mahasiswa yang 

berbeda IPK dan 

IPS dikarenakan 

dapat 

memberikan 

perbedaan 

kelompok 

mahasiswa yang 

memiliki 

kesamaan nilai. 

pengelompokk-

an mahasiswa 

berdasarkaan 

nilai IPK 

menggunakan 

metode fuzzy c-

means menjadi 

lebih cepat 

 

2 Candra dkk 

/ 2021 
Penerapan 

metode 

klustering 

fuzzy c-means 

untuk 

penentuan 

peminatan 

pemilihan 

jurusan pada 

sekolah 

menengah 

tingkat atas 

Fuzzy C-

Means 

Penelitian ini 

bertujuan untuk 

melakukan 

penentuan dan 

pengelompokan 

jurusan minat 

siswa sesuai 

dengan bobot 

pengetahuan. 

Penelitian ini 

menunjukan 

hasil penentuan 

pengelompokka-

n data siswa 

sesuai dengan 

bobot 

pengetahuan 

mencapai 

tingkat akurasi 

78,6%. 

 

3 Pramitasari 

& Nataliani 

/ 2021 

Perbandingan 

clustering 

karyawan 

berdasarkan 

nilai kinerja 

dengan 

algoritma k-

means dan 

fuzzy c-means. 

Fuzzy C-

Means 
Penelitian ini 

bertujuan untuk 

melakukan 

penentuan dan 

pengelompokka-

n data penilaian 

kerja karyawan 

PT.XYZ dengan 

menerapkan 

metode fuzzy c-

means, sehingga 

hasil yang 

diperoleh dari 

proses tersebut 

digunakan untuk 

mengevaluasi 

Penelitian ini 

menunjukan 

bahwa 

penerapan 

metode fuzzy c-

means untuk 

penentuan dan 

pengelompokka-

n hasil kinerja 

karyawan 

PT.XYZ sangat 

baik dengan 

tingkat akurasi 

76%. 
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NO 
Penulis / 

Tahun 

Topik 

Penelitian 
Metode Pembahasan Hasil 

1 2 3 4 5 6 

setiap kinerja 

karyawan.  

4 Apriyanto 

dkk / 2022 
Implementasi 

fuzzy c-means 

clustering 

dalam 

pengelompokk

-an umkm di 

Kelurahan 

Pangongangan 

Kota Madiun. 

Fuzzy C-

Means 

Penelitian ini 

bertujuan untuk 

melakukan 

penentuan dan 

pengelompokka-

n terhadap data 

umkm di Kota 

Madiun dengan 

menerapkan 

metode fuzzy c-

means untuk 

proses 

clustering  

Penilitian ini 

menunjukkan 

bahwa 

penerapan 

metode fuzzy c-

means pada 

proses 

pengelompokka-

n data umkm 

Kota Madiun 

sangat tetap 

karena lebih 

mudah dan 

efiisien 

mencapai 

tingkat akurasi 

sebesar 80-90% 

 

5 Sari dkk / 

2022 
Analisa 

metode fuzzy c 

means untuk 

klasterisasi 

kinerja teknisi 

CCAN Telkom 

Kediri. 

Fuzzy C-

Means 

Penelitian ini 

bertujuan 

melakukan 

pengelompokka-

n dan penentuan 

terhadap hasil 

penilaian kinerja 

semua karyawan 

teknisi 

PT.Telkom . 

Penelitian ini 

menunjukan 

bahwa 

penerapan 

metode fuzzy c-

means untuk 

pengelompok-

kan dan 

penentuan hasil 

kinerja PT. 

Telkom 

mencapai 

tingkat akurasi 

sebesar 76%. 
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BAB III  

METODE PENELITIAN 

3.1 Tinjauan Umum 

Dalam menyelesaikan penelitian Tugas Akhir ini yang berjudul 

“Implementasi Fuzzy C-means Dalam Penentuan Karyawan Berprestasi Pada PT. 

Kereng Pangi Perdana”. Penulis melakukan penelitian di PT. Kereng Pangi 

Perdana (PT. KPP). Penulis memilih lokasi ini untuk mendapatkan data-data 

yang berkaitan dalam membantu penyelesaian Tugas Akhir. Adapun data 

tersebut yaitu data karyawan bagian Administrasi dan Umum yang berjumlah 15 

orang dengan perhitungan periode bulan Januari sampai dengan bulan Juli 2022. 

3.2 Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan pada penelitan Tugas Akhir ini 

menggunakan metode agile (software development methods) dengan konsep model 

pengembangan sistem menggunakan Model Scrum. Adapun tahapan-tahapan 

scrum yang dilakukan, sebagai berikut : 

a. Backlog 

Menyusun rincian prioritas pada fitur-fitur yang akan dibangun pada 

sistem pengambilan keputusan penentuan karyawan berprestasi yang akan 

dibangun. Isi pada fitur-fitur dapat ditambahkan setiap saat. 

b. Sprints 

Menyusun kegiatan yang akan dilakukan untuk memenuhi kebutuhan 

yang ditetapkan dalam backlog dengan durasi realisasi selama 30 hari kerja. 
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c. Scrum Meeting 

Menyelenggarakan rapat dengan tim yang telah ditunjuk untuk 

membahas kemajuan kegiatan pengembangan sistem pengambilan keputusan 

penentuan karyawan berprestasi. 

d. Demos 

Menunjukkan fitur-fitur software yang telah dihasilkan untuk dievaluasi 

oleh pengguna sesuai dengan waktu yang telah ditentukan. 

3.3 Desain Penelitian 

Penelitian yang digunakan oleh penulis dalam penelitian ini yaitu penelitian 

studi kasus atau case study. Dalam penelitian ini, penulis hanya berfokus pada satu 

permasalahan saja yaitu pengambilan keputusan untuk penentuan karyawan 

berprestasi PT. Kereng Pangi Perdana. Oleh karena itu, penulis menggunakan jenis 

penelitian studi kasus karena penelitian studi kasus memiliki suatu objek studi yang 

dibatasi.  

Pada proses pengumpulan data yang diperlukan penulis mengunakan metode 

kuantitatif yang dilakuan melalui pendekatan ke pihak management perusahaan 

dengan cara melakukan Observasi (datang langsung perusahaan), Wawancara 

(interaksi langsung dengan narasumber)  dan Studi Pustaka (mempelajari data yang 

diperlukan untuk penelitian).  

3.4 Instrumen Penelitian 

Dalam pengumpulan data, penulis menggunakan beberapa teknik selama 

penelitian. Teknik yang digunakan dalam pengumpulan data membantu penulis 



25 
 

 

untuk mendapatkan data yang tepat dan dapat diolah serta bermanfaat. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan, yaitu : 

a. Wawancara 

Pengumpulan data yang dilakukan penulis yaitu dengan wawancara 

secara langsung kepada narasumber dari bagian Human Resource Development 

(HRD) PT.Kereng Pangi Perdana Bapak Mualim selaku HR-GA dan Sopianto, 

S.Kom selaku Krani HRD guna mengumpulkan informasi yang diperlukan 

dalam penelitian Tugas Akhir ini. 

Peneliti mendapatkan data karyawan dengan 8 parameter penilaian 

penentuan karyawan berprestasi terkhususnya bagian administrasi dan umum 

pada PT. Kereng Pangi Perdana periode bulan Januari hingga bulan Juli pada 

tahun 2022. 

b. Observasi 

Pengumpulan data yang dilakukan penulis dengan cara observasi 

yaitu melakukan dokumentasi dan pengamatan terhadap objek yang diteliti 

untuk mengetahui sistem yang berjalan saat ini di PT. Kereng Pangi Perdana. 

c. Studi Pustaka 

Studi Pustaka (Kepustakaan) yaitu melakukan pengumpulan data 

dengan membaca literatur atau softcopy file data yang berkaitan dengan 

penentuan karyawan berprestasi di PT. Kereng Pangi perdana (PT. KPP) dan 

metode Fuzzy C-Means. Serta mengunjungi website yang sesuai dengan 

masalah yang akan dibahas dalam penelitian ini seperti mengunjungi website 
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untuk mengetahui peraturan penentuan prestasi karyawan pada suatu 

perusahaan. 

3.5 Analisis Kebutuhan 

Dalam tahap ini dilakukan analisis kebutuhan perangkat lunak dan 

perangkat keras untuk menjalankan aplikasi pendukung untuk mengolah 

pengelompokkan data penentuan Karyawan Berprestasi untuk karyawan umum PT. 

Kereng Pangi Perdana (PT. KPP) yang nantinya berjalan pada perangkat computer. 

Sementara pengumpulan data untuk menuju tahap pemrosesan pengelompokkan 

data karyawan dilakukan dengan melakukan wawancara dan studi pustaka. 

Untuk kebutuhan perangkat lunak (Software) yang penulis gunakan dalam 

pembuatan program pengelompokkan data karyawan seperti pada Tabel 3.1. 

Tabel 3.1. Kebutuhan Perangkat Lunak Dan Keras 
No Perangkat Spesifikasi Keterangan 

1. Windows 11 64 bit  Sistem Operasi Perangkat Lunak 

2. Matlab 9.6 Sebagai aplikasi bahasa 

pemrograman dalam pembuatan 

aplikasi 

Perangkat Lunak 

3. Microsoft Excel 2016 Sebagai pengolah data awal Perangkat Lunak 

4 Balsamiq Sebagai aplikasi pendukung untuk 

membuat desain tampilan 

Perangkat Lunak 

5 Laptop VivoBook 

ASUS 

Processor Intel(R) Core(TM) i3-

10110U CPU @ 2.10GHz (4 CPUs), 

~2.6GHz. Memory 8192MB (8GB) 

RAM DDR4. Hardisk 512 GB SSD. 

Graphic Intel(R) UHD Graphics. 

Perangkat Keras 

Pada kebutuhan informasi yang digunakan, penulis menggunakan tahapan 

atau metode dalam melakukan penelitian untuk mendapatkan informasi pada 

penyusunan tugas akhir ini yaitu wawancara dan studi pustaka. 
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1.5.1 Analisis Data 

Data yang telah terkumpul melaluli wawancara, observasi dan studi pustaka 

dari PT. Kereng Pangi Perdana (PT. KPP) selanjutnya dianalisa dengan 

menguraikan atau mencocokan data yang perlu digunakan untuk pengelompokan 

dalam menentukan Karyawan Berprestasi. Berikut ini merupakan sampel data hasil 

penilaian untuk karyawan berprestasi di PT. Kereng Pangi Perdana (PT. KPP) 

periode bulan Januari sampai dengan Juli 2022. 

Tabel 3.2. Data Periode Januari s.d Februari 
PERIODE PENILAIAN: TGL 26 BULAN : JANUARI S/D TGL 25 BULAN : FEBRUARI 

NIK NAMA JABATAN Core IU Read IU 
MSAL18063925 ARIPIN KRANI 1 AGRONOMI P1 P1 P1 P1 P1 P1 P1 P1 
MAPA17120984 IRAWAN MANDOR BQC 90 84 80 85 80 85 86 89 

KPPE21010118 PRIDCE HOLLY KRANI GUDANG 85 85 75 80 88 84 86 80 

KPPE21030127 DHIYANTI KRANI KEUANGAN 84 85 80 79 84 88 90 85 

MSAL20111367 AHMAD FAHRUL ANDIKA MANDOR HSE 90 80 86 82 87 84 75 80 

KPPE21090138 AHMAD ASNAN ABRORI KRANI ACCOUNTING 90 85 84 82 83 87 77 80 

KPPE21090183 MAROLOP JEKTROTUA S. KRANI HARIS 90 85 80 80 88 84 86 80 

KPPE21120202 SILVIANA IKA AYU BIDAN POLIBUN 87 85 80 79 84 88 90 80 

KPPE22040233 REKY SISWANTO PETUGAS GUDANG 85 85 84 82 83 77 77 80 

KPPE22040241 APRINAWATI KRANI HUMAS 80 80 86 82 87 84 75 80 

KPPE22060289 DEVA KRANI HRD 85 85 86 82 83 87 77 80 

KPPE22070298 HANGESTI RAHAYU S. KRANI LC 90 84 80 85 88 85 80 90 

KPPE22060291 FITRIA ANGGRAINI KRANI AFD 02 86 85 80 80 88 84 86 80 

  FIKRI ARMADA MANDOR GIS 84 80 86 82 87 84 75 80 

KPPE22060294 KOMARUDIN EMPLASEMENT KANTOR 80 80 86 80 87 84 75 80 

Sumber : PT.KPP, 2022 

Tabel 3.3. Data Periode Februari s.d Maret 
PERIODE PENILAIAN: TGL 26 BULAN : FEBRUARI S/D TGL 25 BULAN : MARET 

NIK NAMA JABATAN Core IU Read IU 
MSAL18063925 ARIPIN KRANI 1 AGRONOMI P1 P1 P1 P1 P1 P1 P1 P1 
MAPA17120984 IRAWAN MANDOR BQC 90 84 80 85 88 85 86 89 

KPPE21010118 PRIDCE HOLLY KRANI GUDANG 85 85 80 80 88 84 86 80 

KPPE21030127 DHIYANTI KRANI KEUANGAN 84 80 80 79 80 80 90 85 

MSAL20111367 AHMAD FAHRUL ANDIKA MANDOR HSE 90 80 86 82 87 84 75 80 

KPPE21090138 AHMAD ASNAN ABRORI KRANI ACCOUNTING 90 85 84 82 83 87 77 80 

KPPE21090183 MAROLOP JEKTROTUA S. KRANI HARIS 90 85 80 70 88 84 86 80 

KPPE21120202 SILVIANA IKA AYU BIDAN POLIBUN 87 85 80 79 79 88 90 80 

KPPE22040233 REKY SISWANTO PETUGAS GUDANG 85 85 84 82 83 87 77 80 

KPPE22040241 APRINAWATI KRANI HUMAS 80 80 80 82 87 84 75 80 

KPPE22060289 DEVA KRANI HRD 85 85 84 80 83 87 77 80 

KPPE22070298 HANGESTI RAHAYU S. KRANI LC 90 84 80 85 88 85 86 90 

KPPE22060291 FITRIA ANGGRAINI KRANI AFD 02 86 85 80 80 88 84 86 80 

  FIKRI ARMADA MANDOR GIS 84 80 86 82 87 84 75 80 

KPPE22060294 KOMARUDIN EMPLASEMENT KANTOR 80 80 86 82 87 84 75 80 

Sumber : PT.KPP, 2022 
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Tabel 3.4. Data Periode Maret s.d April 
PERIODE PENILAIAN: TGL 26 BULAN : MARET S/D TGL 25 BULAN : APRIL 

NIK NAMA JABATAN Core IU Read IU 
MSAL18063925 ARIPIN KRANI 1 AGRONOMI P1 P1 P1 P1 P1 P1 P1 P1 
MAPA17120984 IRAWAN MANDOR BQC 85 84 80 85 88 85 86 89 

KPPE21010118 PRIDCE HOLLY KRANI GUDANG 85 85 80 80 88 84 86 80 

KPPE21030127 DHIYANTI KRANI KEUANGAN 84 85 80 79 84 88 90 85 

MSAL20111367 AHMAD FAHRUL ANDIKA MANDOR HSE 90 80 86 82 80 84 75 80 

KPPE21090138 AHMAD ASNAN ABRORI KRANI ACCOUNTING 90 85 80 82 83 87 77 80 

KPPE21090183 MAROLOP JEKTROTUA S. KRANI HARIS 90 85 80 80 88 84 80 80 

KPPE21120202 SILVIANA IKA AYU BIDAN POLIBUN 87 85 80 75 84 88 90 80 

KPPE22040233 REKY SISWANTO PETUGAS GUDANG 85 85 84 82 83 87 77 80 

KPPE22040241 APRINAWATI KRANI HUMAS 80 80 86 82 87 84 75 80 

KPPE22060289 DEVA KRANI HRD 85 85 84 82 83 87 77 80 

KPPE22070298 HANGESTI RAHAYU S. KRANI LC 90 84 80 85 88 85 86 90 

KPPE22060291 FITRIA ANGGRAINI KRANI AFD 02 86 85 80 80 88 72 86 80 

  FIKRI ARMADA MANDOR GIS 84 80 86 80 87 84 75 80 

KPPE22060294 KOMARUDIN EMPLASEMENT KANTOR 80 80 86 82 87 84 75 80 

Sumber : PT.KPP, 2022 

Tabel 3.5. Data Periode April s.d Mei 
PERIODE PENILAIAN: TGL 26 BULAN : APRIL S/D TGL 25 BULAN : MEI 

NIK NAMA JABATAN Core IU Read IU 
MSAL18063925 ARIPIN KRANI 1 AGRONOMI P1 P1 P1 P1 P1 P1 P1 P1 
MAPA17120984 IRAWAN MANDOR BQC 80 84 80 85 88 85 86 89 

KPPE21010118 PRIDCE HOLLY KRANI GUDANG 85 85 80 80 88 84 86 80 

KPPE21030127 DHIYANTI KRANI KEUANGAN 84 85 80 79 84 88 90 85 

MSAL20111367 AHMAD FAHRUL ANDIKA MANDOR HSE 90 80 86 82 87 84 75 80 

KPPE21090138 AHMAD ASNAN ABRORI KRANI ACCOUNTING 90 85 84 82 83 87 77 80 

KPPE21090183 MAROLOP JEKTROTUA S. KRANI HARIS 90 85 80 80 88 84 86 80 

KPPE21120202 SILVIANA IKA AYU BIDAN POLIBUN 87 85 80 79 84 88 90 80 

KPPE22040233 REKY SISWANTO PETUGAS GUDANG 85 85 84 82 83 87 77 80 

KPPE22040241 APRINAWATI KRANI HUMAS 80 80 86 82 87 84 75 80 

KPPE22060289 DEVA KRANI HRD 85 85 84 82 83 87 77 80 

KPPE22070298 HANGESTI RAHAYU S. KRANI LC 90 84 80 85 88 85 86 90 

KPPE22060291 FITRIA ANGGRAINI KRANI AFD 02 86 85 80 80 88 84 86 80 

  FIKRI ARMADA MANDOR GIS 84 80 86 82 87 84 75 80 

KPPE22060294 KOMARUDIN EMPLASEMENT KANTOR 80 80 86 82 87 84 75 80 

Sumber : PT.KPP, 2022 

Tabel 3.6. Data Periode Mei s.d Juni 
PERIODE PENILAIAN: TGL 26 BULAN : MEI S/D TGL 25 BULAN : JUNI 

NIK NAMA JABATAN Core IU Read IU 
MSAL18063925 ARIPIN KRANI 1 AGRONOMI P1 P1 P1 P1 P1 P1 P1 P1 
MAPA17120984 IRAWAN MANDOR BQC 90 84 80 85 88 85 86 89 

KPPE21010118 PRIDCE HOLLY KRANI GUDANG 85 85 80 80 88 84 86 80 

KPPE21030127 DHIYANTI KRANI KEUANGAN 84 85 80 79 84 88 90 85 

MSAL20111367 AHMAD FAHRUL ANDIKA MANDOR HSE 90 80 86 82 87 84 75 80 

KPPE21090138 AHMAD ASNAN ABRORI KRANI ACCOUNTING 90 85 84 82 83 87 77 80 

KPPE21090183 MAROLOP JEKTROTUA S. KRANI HARIS 90 85 80 80 88 84 86 80 

KPPE21120202 SILVIANA IKA AYU BIDAN POLIBUN 87 85 80 79 84 88 90 80 

KPPE22040233 REKY SISWANTO PETUGAS GUDANG 85 85 84 82 83 87 77 80 

KPPE22040241 APRINAWATI KRANI HUMAS 80 80 86 82 87 84 75 80 

KPPE22060289 DEVA KRANI HRD 85 85 84 82 83 87 77 80 

KPPE22070298 HANGESTI RAHAYU S. KRANI LC 90 84 80 85 88 85 86 90 

KPPE22060291 FITRIA ANGGRAINI KRANI AFD 02 86 85 80 80 88 84 86 80 

  FIKRI ARMADA MANDOR GIS 84 80 86 82 87 84 75 80 

KPPE22060294 KOMARUDIN EMPLASEMENT KANTOR 80 80 86 82 87 84 75 80 

Sumber : PT.KPP, 2022 
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Tabel 3.7. Data Periode Juni s.d Juli 
PERIODE PENILAIAN: TGL 26 BULAN : JUNI S/D TGL 25 BULAN : JULI 

NIK NAMA JABATAN Core IU Read IU 
MSAL18063925 ARIPIN KRANI 1 AGRONOMI P1 P1 P1 P1 P1 P1 P1 P1 
MAPA17120984 IRAWAN MANDOR BQC 80 84 80 85 100 70 86 89 

KPPE21010118 PRIDCE HOLLY KRANI GUDANG 72 80 80 80 100 70 86 78 

KPPE21030127 DHIYANTI KRANI KEUANGAN 79 80 80 79 98 74 80 79 

MSAL20111367 AHMAD FAHRUL ANDIKA MANDOR HSE 83 80 86 79 97 76 75 74 

KPPE21090138 AHMAD ASNAN ABRORI KRANI ACCOUNTING 73 85 84 79 99 77 77 75 

KPPE21090183 MAROLOP JEKTROTUA S. KRANI HARIS 75 85 80 80 94 80 86 79 

KPPE21120202 SILVIANA IKA AYU BIDAN POLIBUN 70 82 80 79 99 79 78 72 

KPPE22040233 REKY SISWANTO PETUGAS GUDANG 74 75 84 82 100 80 77 75 

KPPE22040241 APRINAWATI KRANI HUMAS 60 80 86 75 100 68 75 70 

KPPE22060293 SOPIANTO KRANI HRD 75 85 84 72 100 75 77 73 

KPPE22070298 HANGESTI RAHAYU S. KRANI LC 80 84 80 85 100 88 80 85 

KPPE22060291 FITRIA ANGGRAINI KRANI AFD 02 78 79 80 80 99 75 79 75 

  FIKRI ARMADA MANDOR GIS 60 80 86 72 98 72 75 73 

KPPE22060294 KOMARUDIN EMPLASEMENT KANTOR 65 72 86 70 100 80 75 73 

Sumber : PT.KPP, 2022 

Penelitian ini dilakukan pada karyawan umum PT. Kereng Pangi Perdana 

bulan Januari hingga bulan Juli tahun 2022. Data yang digunakan adalah data 

karyawan Administrasi dan Umum yang sudah mendapatkan predikat karyawan 

berprestasi dan yang tidak mendapat predikat karyawan berprestasi. Adapun sampel 

data yang digunakan untuk menentukan karyawan berprestasi menggunakan 

algoritma Fuzzy C Means adalah sebagai berikut : 

a.  Banyak karyawan Administrasi dan Umum yaitu 15 orang, adapun data nama-

nama karyawan tersebut yang terbaru pada periode bulan Juni sampai dengan 

Juli seperti pada Tabel 3.8. 

Tabel 3.8. Data Karyawan Administrasi Dan Umum 
NIK NAMA JABATAN 

MSAL18063925 ARIPIN KRANI 1 AGRONOMI 

MAPA17120984 IRAWAN MANDOR BQC 

KPPE21010118 PRIDCE HOLLY KRANI GUDANG 

KPPE21030127 DHIYANTI KRANI KEUANGAN 

MSAL20111367 AHMAD FAHRUL ANDIKA MANDOR HSE 

KPPE21090138 AHMAD ASNAN ABRORI KRANI ACCOUNTING 

KPPE21090183 MAROLOP JEKTROTUA S. KRANI HARIS 

KPPE21120202 SILVIANA IKA AYU BIDAN POLIBUN 

KPPE22040233 REKY SISWANTO PETUGAS GUDANG 

KPPE22040241 APRINAWATI KRANI HUMAS 

KPPE22060293 SOPIANTO KRANI HRD 

KPPE22070298 HANGESTI RAHAYU S. KRANI LC 

KPPE22060291 FITRIA ANGGRAINI KRANI AFD 02 

KPPE1124 FIKRI ARMADA MANDOR GIS 

KPPE22060291 KOMARUDIN EMPLASEMENT KANTOR 

Sumber : PT.KPP, 2022 
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b. Bobot nilai subkriteria berdasarkan standar ROPD HO Jakarta terhadap standar 

APKS.KPP untuk penilaian tingkat prestasi karyawan seperti pada Tabel 3.9, 

Tabel 3.10 dan Tabel 3.11. 

Tabel 3.9. Standar Bobot Penilaian 
Standar ROPD HO 

Bobot Keterangan Tingkat Prestasi 

4 Sangat Baik 
Berprestasi 

3 Baik 

2 Kurang Tidak Berprestasi 

         Sumber : PT.KPP, 2022 

Tabel 3.10. Standar APKS.KPP 
Standar APKS.KPP 

Bobot Keterangan 

91 - 100 = 4 Sangat Baik 

80 - 90 = 3 Baik 

65 - 79 = 2 Kurang 

         Sumber : PT. KPP, 2022 

Tabel 3.11. Parameter Penilaian 
Data Parameter 

Komunikasi P1 

CORE IU 
Kepribadian P2 

Sosial P3 

Profesional P4 

Kehadiran P5 

READ IU 
Disiplin P6 

Kerajinan P7 

IQ (Intelektual) P8 

Sumber : PT. KPP, 2022 

c. Data nilai APKS.KPP untuk setiap karyawan Administrasi dan Umum periode 

bulan Juni sampai dengan Juli yang akan digunakan sebagai sampel untuk 

indeks menentukan tingkat prestasi karyawan dengan kriteria yang terbagi 

menjadi dua, yaitu CORE IU  dan READ IU seperti pada Tabel 3.12. 

Tabel 3.12. Data Indeks APKS.KPP 

NAMA 
Core IU Read IU 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 

ARIPIN 80 84 80 85 100 70 86 89 

IRAWAN 72 80 80 80 100 70 86 78 

PRIDCE HOLLY 79 80 80 79 98 74 80 79 
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NAMA 
Core IU Read IU 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 

DHIYANTI 83 80 86 79 97 76 75 74 

AHMAD FAHRUL ANDIKA 73 85 84 79 99 77 77 75 

AHMAD ASNAN ABRORI 75 85 80 80 94 80 86 79 

MAROLOP JEKTROTUA S. 70 82 80 79 99 79 78 72 

SILVIANA IKA AYU 74 75 84 82 100 80 77 75 

REKY SISWANTO 60 80 86 75 100 68 75 70 

APRINAWATI 75 85 84 72 100 75 77 73 

SOPIANTO 80 84 80 85 100 88 80 85 

HANGESTI RAHAYU S. 78 79 80 80 99 75 79 75 

FITRIA ANGGRAINI 60 80 86 72 98 72 75 73 

FIKRI ARMADA 65 72 86 70 100 80 75 73 

KOMARUDIN 70 77 84 80 100 70 77 71 

  Sumber : PT.KPP, 2022 

Berdasarkan data pada Tabel 3.12 tersebut maka data di kelompokkan dan 

di inisialisasikan dengan menggunakan penilaian bobot Standar APKS.KPP 

seperti pada Tabel 3.13. 

Tabel 3.13. Pembobotan Data 

NAMA 
Core IU Read IU 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 

ARIPIN 3 3 3 3 4 2 3 3 

IRAWAN 2 3 3 3 4 2 3 2 

PRIDCE HOLLY 2 3 3 2 4 2 3 2 

DHIYANTI 3 3 3 2 4 2 2 2 

AHMAD FAHRUL ANDIKA 2 3 3 2 4 2 2 2 

AHMAD ASNAN ABRORI 2 3 3 3 4 3 3 2 

MAROLOP JEKTROTUA S. 2 3 3 2 4 2 2 2 

SILVIANA IKA AYU 2 2 3 3 4 3 2 2 

REKY SISWANTO 2 2 3 2 4 2 2 2 

APRINAWATI 2 3 3 2 4 2 2 2 

SOPIANTO 3 3 3 3 4 3 3 3 

HANGESTI RAHAYU S. 2 2 3 3 4 2 2 2 

FITRIA ANGGRAINI 2 3 3 2 4 2 2 2 

FIKRI ARMADA 2 2 3 2 4 3 2 2 

KOMARUDIN 2 2 3 3 4 2 2 2 

  Sumber : PT.KPP, 2022 

Penilaian kriteria dimaksud untuk memberi nilai atau bobot kepentingan 

pada kriteria yang dimiliki dengan jumlah data yang digunakan sebanyak 15 data 

karyawan. Berdasarkan proses yang telah dilakukan sebelumnya untuk 

penentuan karyawan berprestasi di PT. Kereng Pangi Perdana (PT. KPP) pada 

periode 26 Juni sampai dengan 25 Juli 2022 dengan metode perhitungan manual 
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yang di terapkan pada tempat tersebut diketahui hasilnya seperti pada Tabel 3.14 

berikut : 

Tabel 3.14. Data Karyawan Berprestasi Hasil Perhitungan Manual 
NIK NAMA JABATAN NILAI KET 

MSAL18063925 ARIPIN KRANI 1 AGRONOMI 3 BERPRESTASI 

MAPA17120984 IRAWAN MANDOR BQC 2,5 TIDAK BERPRESTASI 

KPPE21010118 PRIDCE HOLLY KRANI GUDANG 2,5 TIDAK BERPRESTASI 

KPPE21030127 DHIYANTI KRANI KEUANGAN 3 BERPRESTASI 

MSAL20111367 AHMAD FAHRUL ANDIKA MANDOR HSE 3 BERPRESTASI 

KPPE21090138 AHMAD ASNAN ABRORI KRANI ACCOUNTING 3 BERPRESTASI 

KPPE21090183 MAROLOP JEKTROTUA S. KRANI HARIS 2,5 TIDAK BERPRESTASI 

KPPE21120202 SILVIANA IKA AYU BIDAN POLIBUN 2,5 TIDAK BERPRESTASI 

KPPE22040233 REKY SISWANTO PETUGAS GUDANG 2 TIDAK BERPRESTASI 

KPPE22040241 APRINAWATI KRANI HUMAS 2,5 TIDAK BERPRESTASI 

KPPE22060293 SOPIANTO KRANI HRD 3 BERPRESTASI 

KPPE22070298 HANGESTI RAHAYU S. KRANI LC 2,5 TIDAK BERPRESTASI 

KPPE22060291 FITRIA ANGGRAINI KRANI AFD 02 2 TIDAK BERPRESTASI 

KPPE1124 FIKRI ARMADA MANDOR GIS 2,5 TIDAK BERPRESTASI 

KPPE22060291 KOMARUDIN EMPLASEMENT KANTOR 2 TIDAK BERPRESTASI 

    Sumber : PT.KPP, 2022 

1.5.2 Analisis Proses 

Berikut ini merupakan penerapan metode Fuzzy C-Means untuk menentukan 

karyawan berprestasi berdasarkan pada data periode penilaian tanggal 26 Juni 

sampai dengan 25 Juli tahun 2022. 

Selanjutnya melakukan perhitungan penerapan metode Fuzzy C-Means untuk 

menentukan karyawan terbaik. Adapun langkah-langkah penyelesaian untuk semua 

indeks kriteria adalah sebagai berikut : 

a. Mengidentifikasi nilai parameter  

1) Jumlah Cluster (c) = 3 

2) Pangkat (w)  = 2 

3) Maksimum iterasi (MaxIter) = 100 

4) Error terkecil (ξ) = 10−6 

5) 𝑃0 = 0  
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Langkah awal adalah dengan menentukan matriks secara random, barisnya 

terdiri dari jumlah data dan kolomnya terdiri dari jumlah cluster. Jumlah setiap 

kolomnya merupakan matriks random bernilai 1. Pada contoh perhitungan ini 

menggunakan data karyawan Administrasi dan Umum, dihasilkan matriks U 

ukuran 15 x 3 berdasarkan Persamaan (2). 

[
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0,3
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0,3
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0,2
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Selanjutnya iterasi Ke-1 menghitung pusat cluster. Berikut adalah 

perhitungan untuk pusat cluster pertama pada indeks Core IU dan Read IU dengan 

menggunakan rumus pusat cluster pada Persamaan (3). 

Tabel 3.15. Cluster Data Ke-1 
Cluster 

Ke - 

Data yang di cluster 
(µ𝑖1)

𝑤 
(µ𝑖1)

𝑤 

* 𝑋𝑖1 

(µ𝑖1)
𝑤 

* 𝑋𝑖2 

(µ𝑖1)
𝑤 

* 𝑋𝑖3 

(µ𝑖1)
𝑤 

* 𝑋𝑖4 

(µ𝑖1)
𝑤 

* 𝑋𝑖5 

(µ𝑖1)
𝑤 

* 𝑋𝑖6 

(µ𝑖1)
𝑤 

* 𝑋𝑖7 

(µ𝑖1)
𝑤 

* 𝑋𝑖8 µ𝑖1 𝑋𝑖1 𝑋𝑖2 𝑋𝑖3 𝑋𝑖4 𝑋𝑖5 𝑋𝑖6 𝑋𝑖7 𝑋𝑖8 

1 

 

0,3 3 3 3 3 4 2 3 3 0,09 0,27 0,27 0,27 0,27 0,36 0,18 0,27 0,27 

0,3 2 3 3 3 4 2 3 2 0,09 0,18 0,27 0,27 0,27 0,36 0,18 0,27 0,18 

0,8 2 3 3 2 4 2 3 2 0,64 1,28 1,92 1,92 1,28 2,56 1,28 1,92 1,28 

0,5 3 3 3 2 4 2 2 2 0,25 0,75 0,75 0,75 0,5 1 0,5 0,5 0,5 

0,5 2 3 3 2 4 2 2 2 0,25 0,5 0,75 0,75 0,5 1 0,5 0,5 0,5 

0,2 2 3 3 3 4 3 3 2 0,04 0,08 0,12 0,12 0,12 0,16 0,12 0,12 0,08 

0,3 2 3 3 2 4 2 2 2 0,09 0,18 0,27 0,27 0,18 0,36 0,18 0,18 0,18 

0,6 2 2 3 3 4 3 2 2 0,36 0,72 0,72 1,08 1,08 1,44 1,08 0,72 0,72 

0,8 2 2 3 2 4 2 2 2 0,64 1,28 1,28 1,92 1,28 2,56 1,28 1,28 1,28 

0,5 2 3 3 2 4 2 2 2 0,25 0,5 0,75 0,75 0,5 1 0,5 0,5 0,5 

0,5 3 3 3 3 4 3 3 3 0,25 0,75 0,75 0,75 0,75 1 0,75 0,75 0,75 

0,2 2 2 3 3 4 2 2 2 0,04 0,08 0,08 0,12 0,12 0,16 0,08 0,08 0,08 

0,3 2 3 3 2 4 2 2 2 0,09 0,18 0,27 0,27 0,18 0,36 0,18 0,18 0,18 
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Data yang di cluster 
(µ𝑖2)

𝑤 
(µ𝑖2)

𝑤 

* 𝑋𝑖1 

(µ𝑖2)
𝑤 

* 𝑋𝑖2 

(µ𝑖2)
𝑤 

* 𝑋𝑖3 

(µ𝑖2)
𝑤 

* 𝑋𝑖4 

(µ𝑖2)
𝑤 

* 𝑋𝑖5 

(µ𝑖2)
𝑤 

* 𝑋𝑖6 

(µ𝑖2)
𝑤 

* 𝑋𝑖7 

(µ𝑖2)
𝑤 

* 𝑋𝑖8 µ𝑖2 𝑋𝑖1 𝑋𝑖2 𝑋𝑖3 𝑋𝑖4 𝑋𝑖5 𝑋𝑖6 𝑋𝑖7 𝑋𝑖8 

0,6 2 2 3 2 4 3 2 2 0,36 0,72 0,72 1,08 0,72 1,44 1,08 0,72 0,72 

0,3 2 2 3 3 4 2 2 2 0,09 0,18 0,18 0,27 0,27 0,36 0,18 0,18 0,18 

Σ 3,53 7,65 9,1 

10,5

9 8,02 

14,1

2 8,07 8,17 7,4 

Pusat Cluster 

𝑉𝑘𝑗 = 
∑ ((µ𝑖𝑘)

𝑤  ∗  𝑋𝑖𝑗)
𝑛
𝑖=1

∑ (µ𝑖1)𝑤𝑛
𝑖

 
2,16

7138

8 

2,57

7904 
3 

2,27

1955 
4 

2,28

6119 

2,31

4448 

2,09

6317 

 

Tabel 3.16. Cluster Data Ke-2 
Cluster 

Ke - 
Data yang di cluster 

(µ𝑖2)
𝑤 

(µ𝑖2)
𝑤 

* 𝑋𝑖1 

(µ𝑖2)
𝑤 

* 𝑋𝑖2 

(µ𝑖2)
𝑤 

* 𝑋𝑖3 

(µ𝑖2)
𝑤 

* 𝑋𝑖4 

(µ𝑖2)
𝑤 

* 𝑋𝑖5 
(µ𝑖2)

𝑤 

* 𝑋𝑖6 
(µ𝑖2)

𝑤 

* 𝑋𝑖7 

(µ𝑖2)
𝑤 

* 𝑋𝑖8 µ𝑖2 𝑋𝑖1 𝑋𝑖2 𝑋𝑖3 𝑋𝑖4 𝑋𝑖5 𝑋𝑖6 𝑋𝑖7 𝑋𝑖8 

2 

 

0,3 3 3 3 3 4 2 3 3 0,09 0,27 0,27 0,27 0,27 0,36 0,18 0,27 0,27 

0,5 2 3 3 3 4 2 3 2 0,25 0,5 0,75 0,75 0,75 1 0,5 0,75 0,5 

0,1 2 3 3 2 4 2 3 2 0,01 0,02 0,03 0,03 0,02 0,04 0,02 0,03 0,02 

0,2 3 3 3 2 4 2 2 2 0,04 0,12 0,12 0,12 0,08 0,16 0,08 0,08 0,08 

0,1 2 3 3 2 4 2 2 2 0,01 0,02 0,03 0,03 0,02 0,04 0,02 0,02 0,02 

0,1 2 3 3 3 4 3 3 2 0,01 0,02 0,03 0,03 0,03 0,04 0,03 0,03 0,02 

0,4 2 3 3 2 4 2 2 2 0,16 0,32 0,48 0,48 0,32 0,64 0,32 0,32 0,32 

0,2 2 2 3 3 4 3 2 2 0,04 0,08 0,08 0,12 0,12 0,16 0,12 0,08 0,08 

0,1 2 2 3 2 4 2 2 2 0,01 0,02 0,02 0,03 0,02 0,04 0,02 0,02 0,02 

0,2 2 3 3 2 4 2 2 2 0,04 0,08 0,12 0,12 0,08 0,16 0,08 0,08 0,08 

0,1 3 3 3 3 4 3 3 3 0,01 0,03 0,03 0,03 0,03 0,04 0,03 0,03 0,03 

0,1 2 2 3 3 4 2 2 2 0,01 0,02 0,02 0,03 0,03 0,04 0,02 0,02 0,02 

0,4 2 3 3 2 4 2 2 2 0,16 0,32 0,48 0,48 0,32 0,64 0,32 0,32 0,32 

0,2 2 2 3 2 4 3 2 2 0,04 0,08 0,08 0,12 0,08 0,16 0,12 0,08 0,08 

0,3 2 2 3 3 4 2 2 2 0,09 0,18 0,18 0,27 0,27 0,36 0,18 0,18 0,18 

Σ 0,97 2,08 2,72 2,91 2,44 3,88 2,04 2,31 2,04 

Pusat Cluster 

𝑉𝑘𝑗 = 
∑ ((µ𝑖𝑘)

𝑤  ∗  𝑋𝑖𝑗)
𝑛
𝑖=1

∑ (µ𝑖2)
𝑤𝑛

𝑖

 0,47 0,36 0,33 0,40 0,25 0,48 0,42 0,48 

 

Tabel 3.17. Cluster Data Ke-3 
Cluster 

Ke - 
Data yang di cluster 

(µ𝑖3)
𝑤 

(µ𝑖3)
𝑤 

* 𝑋𝑖1 

(µ𝑖3)
𝑤 

* 𝑋𝑖2 

(µ𝑖3)
𝑤 

* 𝑋𝑖3 

(µ𝑖3)
𝑤 

* 𝑋𝑖4 

(µ𝑖3)
𝑤 

* 𝑋𝑖5 
(µ𝑖3)

𝑤 

* 𝑋𝑖6 
(µ𝑖3)

𝑤 

* 𝑋𝑖7 

(µ𝑖3)
𝑤 

* 𝑋𝑖8 µ𝑖3 𝑋𝑖1 𝑋𝑖2 𝑋𝑖3 𝑋𝑖4 𝑋𝑖5 𝑋𝑖6 𝑋𝑖7 𝑋𝑖8 

3 

 

0,4 3 3 3 3 4 2 3 3 0,16 0,48 0,48 0,48 0,48 0,64 0,32 0,48 0,48 

0,2 2 3 3 3 4 2 3 2 0,04 0,08 0,12 0,12 0,12 0,16 0,08 0,12 0,08 

0,1 2 3 3 2 4 2 3 2 0,01 0,02 0,03 0,03 0,02 0,04 0,02 0,03 0,02 

0,3 3 3 3 2 4 2 2 2 0,09 0,27 0,27 0,27 0,18 0,36 0,18 0,18 0,18 

0,4 2 3 3 2 4 2 2 2 0,16 0,32 0,48 0,48 0,32 0,64 0,32 0,32 0,32 

0,7 2 3 3 3 4 3 3 2 0,49 0,98 1,47 1,47 1,47 1,96 1,47 1,47 0,98 

0,3 2 3 3 2 4 2 2 2 0,09 0,18 0,27 0,27 0,18 0,36 0,18 0,18 0,18 

0,2 2 2 3 3 4 3 2 2 0,04 0,08 0,08 0,12 0,12 0,16 0,12 0,08 0,08 

0,1 2 2 3 2 4 2 2 2 0,01 0,02 0,02 0,03 0,02 0,04 0,02 0,02 0,02 

0,3 2 3 3 2 4 2 2 2 0,09 0,18 0,27 0,27 0,18 0,36 0,18 0,18 0,18 

0,4 3 3 3 3 4 3 3 3 0,16 0,48 0,48 0,48 0,48 0,64 0,48 0,48 0,48 

0,7 2 2 3 3 4 2 2 2 0,49 0,98 0,98 1,47 1,47 1,96 0,98 0,98 0,98 

0,3 2 3 3 2 4 2 2 2 0,09 0,18 0,27 0,27 0,18 0,36 0,18 0,18 0,18 
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Data yang di cluster 
(µ𝑖3)

𝑤 
(µ𝑖3)

𝑤 

* 𝑋𝑖1 

(µ𝑖3)
𝑤 

* 𝑋𝑖2 

(µ𝑖3)
𝑤 

* 𝑋𝑖3 

(µ𝑖3)
𝑤 

* 𝑋𝑖4 

(µ𝑖3)
𝑤 

* 𝑋𝑖5 

(µ𝑖3)
𝑤 

* 𝑋𝑖6 

(µ𝑖3)
𝑤 

* 𝑋𝑖7 

(µ𝑖3)
𝑤 

* 𝑋𝑖8 µ𝑖3 𝑋𝑖1 𝑋𝑖2 𝑋𝑖3 𝑋𝑖4 𝑋𝑖5 𝑋𝑖6 𝑋𝑖7 𝑋𝑖8 

0,2 2 2 3 2 4 3 2 2 0,04 0,08 0,08 0,12 0,08 0,16 0,12 0,08 0,08 

0,4 2 2 3 3 4 2 2 2 0,16 0,32 0,32 0,48 0,48 0,64 0,32 0,32 0,32 

Σ 2,12 4,65 5,62 6,36 5,78 8,48 4,97 5,1 4,56 

Pusat Cluster 

𝑉𝑘𝑗 = 
∑ ((µ𝑖𝑘)

𝑤  ∗  𝑋𝑖𝑗)
𝑛
𝑖=1

∑ (µ𝑖2)
𝑤𝑛

𝑖

 0,46 0,38 0,33 0,37 0,25 0,43 0,42 0,46 

 

b) Hitung fungsi Objektif 

Iterasi Ke-1 

Menentukan L1 

[∑(𝑋𝑖𝑗 − 𝑉𝑘𝑗)
2

𝑚

𝑗=1

]
−1

𝑤−1 

𝐿1𝐷1 = ((3 − 2,16713881)2 + (3 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,271954674)2 + (4 − 4)2

+ (4 − 2,28611898)2 + (2 − 2,314447592)2 + (3 − 2,09631728)2 ∗ 0,09) 

Total 𝐿1𝐷1 =  2,027217055 

𝐿1𝐷2 = ((2 − 2,16713881)2 + (3 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,28611898)2 + (3 − 2,314447592)2

+ (2 − 2,09631728)2 ∗ 0,09) 

Total 𝐿1𝐷2 =  1,288831786 

𝐿1𝐷3 = ((2 − 2,16713881)2 + (3 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,28611898)2 + (3 − 2,314447592)2

+ (2 − 2,09631728)2 ∗ 0,64) 

Total 𝐿1𝐷3 =  0,837843494 

𝐿1𝐷4 = ((3 − 2,027217055)2 + (3 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,28611898)2 + (2 − 2,314447592)2

+ (2 − 2,09631728)2 ∗  0,25) 
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Total 𝐿1𝐷4 = 1,128843021 

𝐿1𝐷5 = ((2 − 2,027217055)2 + (3 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,28611898)2 + (2 − 2,314447592)2

+ (2 − 2,09631728)2 ∗ 0,25) 

Total 𝐿1𝐷5 = 0,463120641 

𝐿1𝐷6 = ((2 − 2,027217055)2 + (3 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (3 − 2,28611898)2 + (3 − 2,314447592)2

+ (2 − 2,09631728)2 ∗ 0,04) 

Total 𝐿1𝐷6 = 1,716129975 

𝐿1𝐷7 = ((2 − 2,027217055)2 + (3 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,28611898)2 + (2 − 2,314447592)2

+ (2 − 2,09631728)2 ∗ 0,09) 

Total 𝐿1𝐷7 = 0,461636318 

𝐿1𝐷8 = ((2 − 2,027217055)2 + (2 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (3 − 2,28611898)2 + (2 − 2,314447592)2

+ (2 − 2,09631728)2 ∗ 0,36) 

Total 𝐿1𝐷8 = 1,50380117 

𝐿1𝐷9 = ((2 − 2,027217055)2 + (2 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,28611898)2 + (2 − 2,314447592)2

+ (2 − 2,09631728)2 ∗ 0,64) 

Total 𝐿1𝐷9 = 0,622546044 

𝐿1𝐷10 = ((2 − 2,027217055)2 + (3 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,28611898)2 + (2 − 2,314447592)2

+ (2 − 2,09631728)2 ∗ 0,25) 

Total 𝐿1𝐷10 = 0,463120641 
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𝐿1𝐷11 = ((3 − 2,027217055)2 + (3 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (3 − 2,28611898)2 + (3 − 2,314447592)2

+ (3 − 2,09631728)2 ∗ 0,25) 

Total 𝐿1𝐷11 = 2,585641888 

𝐿1𝐷12 = ((2 − 2,027217055)2 + (2 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,28611898)2 + (2 − 2,314447592)2

+ (2 − 2,09631728)2 ∗ 0,04) 

Total 𝐿1𝐷12 = 1,073070484 

𝐿1𝐷13 = ((2 − 2,027217055)2 + (3 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,28611898)2 + (3 − 2,314447592)2

+ (2 − 2,09631728)2 ∗ 0,09) 

Total 𝐿1𝐷13 = 0,461636318 

𝐿1𝐷14 = ((2 − 2,027217055)2 + (3 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,28611898)2 + (3 − 2,314447592)2

+ (2 − 2,09631728)2 ∗ 0,36) 

Total 𝐿1𝐷14 = 1,047710519 

𝐿1𝐷15 = ((2 − 2,027217055)2 + (3 − 2,577903683)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,271954674)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,28611898)2 + (3 − 2,314447592)2

+ (2 − 2,09631728)2 ∗ 0,09) 

Total 𝐿1𝐷15 = 1,073534335 

Menentukan L2 

[∑(𝑋𝑖𝑗 − 𝑉𝑘𝑗)
2

𝑚

𝑗=1

]
−1

𝑤−1 

𝐿2𝐷1 = ((3 − 2,144329897)2 + (3 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (4 − 2,103092784)2 + (2 − 2,381443299)2

+ (3 − 2,103092784)2 ∗ 0,09) 
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Total 𝐿2𝐷1 =  1,470954405 

𝐿2𝐷2 = ((2 − 2,144329897)2 + (3 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,103092784)2 + (3 − 2,381443299)2

+ (2 − 2,103092784)2 ∗ 0,25) 

Total 𝐿2𝐷2 =  0,6898714 

𝐿2𝐷3 = ((2 − 144329897)2 + (3 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,103092784)2 + (3 − 2,381443299)2

+ (2 − 2,103092784)2 ∗ 0,01) 

Total 𝐿2𝐷3 =  0,718248485 

𝐿2𝐷4 = ((3 − 144329897)2 + (3 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,103092784)2 + (2 − 2,381443299)2

+ (2 − 2,103092784)2 ∗  0,04) 

Total 𝐿2𝐷4 = 1,192794133 

𝐿2𝐷5 = ((2 − 144329897)2 + (3 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,103092784)2 + (2 − 2,381443299)2

+ (2 − 2,103092784)2 ∗ 0,01) 

Total 𝐿2𝐷5 = 0,481135083 

𝐿2𝐷6 = ((2 − 144329897)2 + (3 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (3 − 2,103092784)2 + (3 − 2,381443299)2

+ (2 − 2,103092784)2 ∗ 0,01) 

Total 𝐿2𝑋1𝐷6
= 1,481135083 

𝐿2𝐷7 = ((2 − 144329897)2 + (3 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,103092784)2 + (2 − 381443299)2

+ (2 − 2,103092784)2 ∗ 0,16) 

Total 𝐿2𝐷7 = 0,482729302 



39 
 

 

𝐿2𝐷8 = ((2 − 144329897)2 + (2 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (3 − 2,103092784)2 + (2 − 381443299)2

+ (2 − 2,103092784)2 ∗ 0,04) 

Total 𝐿2𝐷8 = 1,852587948 

𝐿2𝐷9 = ((2 − 144329897)2 + (2 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,103092784)2 + (2 − 381443299)2

+ (2 − 2,103092784)2 ∗ 0,01) 

Total 𝐿2𝐷9 = 1,089382506 

𝐿2𝐷10 = ((2 − 144329897)2 + (3 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,103092784)2 + (2 − 381443299)2

+ (2 − 2,103092784)2 ∗ 0,04) 

Total 𝐿2𝐷10 = 0,481453927 

𝐿2𝐷11 = ((3 − 144329897)2 + (3 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (3 − 2,103092784)2 + (3 − 381443299)2

+ (3 − 2,103092784)2 ∗ 0,01) 

Total 𝐿1𝐷11 = 2,200413434 

𝐿2𝐷12 = ((2 − 144329897)2 + (2 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,103092784)2 + (2 − 381443299)2

+ (2 − 2,103092784)2 ∗ 0,01) 

Total 𝐿2𝐷12 = 1,058454671 

𝐿2𝐷13 = ((2 − 144329897)2 + (3 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,103092784)2 + (3 − 381443299)2

+ (2 − 2,103092784)2 ∗ 0,16) 

Total 𝐿2𝐷13 = 0,482729302 

𝐿2𝐷14 = ((2 − 144329897)2 + (3 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,103092784)2 + (3 − 381443299)2

+ (2 − 2,103092784)2 ∗ 0,04) 
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Total 𝐿2𝐷14 = 1,883515783 

𝐿2𝐷15 = ((2 − 144329897)2 + (3 − 2,804123711)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,515463918)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,103092784)2 + (3 − 381443299)2

+ (2 − 2,103092784)2 ∗ 0,09) 

Total 𝐿2𝐷15 = 1,059304921 

Menentukan L3 

[∑(𝑋𝑖𝑗 − 𝑉𝑘𝑗)
2

𝑚

𝑗=1

]
−1

𝑤−1 

𝐿3𝐷1 = ((3 − 2,193396226)2 + (3 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (4 − 2,344339623)2 + (2 − 2,405660377)2

+ (3 − 2,150943396)2 ∗ 0,16) 

Total 𝐿3𝐷1 =  1,434451762 

𝐿3𝐷2 = ((2 − 2,193396226)2 + (3 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,344339623)2 + (3 − 2,405660377)2

+ (2 − 2,150943396)2 ∗ 0,04) 

Total 𝐿3𝐷2 =  0,706812033 

𝐿3𝐷3 = ((2 − 2,193396226)2 + (3 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,344339623)2 + (3 − 2,405660377)2

+ (2 − 2,150943396)2 ∗ 0,01) 

Total 𝐿3𝐷3 =  1,158958704 

𝐿3𝐷4 = ((3 − 2,193396226)2 + (3 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,344339623)2 + (2 − 2,405660377)2

+ (2 − 2,150943396)2 ∗  0,09) 

Total 𝐿3𝐷4 = 1,585309719 

𝐿3𝐷5 = ((2 − 2,193396226)2 + (3 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,344339623)2 + (2 − 2,405660377)2

+ (2 − 2,150943396)2 ∗ 0,16) 
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Total 𝐿3𝐷5 = 0,973697045 

𝐿3𝐷6 = ((2 − 2,193396226)2 + (3 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (3 − 2,344339623)2 + (3 − 2,405660377)2

+ (2 − 2,150943396)2 ∗ 0,49) 

Total 𝐿3𝐷6 = 1,028385546 

𝐿3𝐷7 = ((2 − 2,193396226)2 + (3 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,344339623)2 + (2 − 2,405660377)2

+ (2 − 2,150943396)2 ∗ 0,09) 

Total 𝐿3𝐷7 = 0,972102172 

𝐿3𝐷8 = ((2 − 2,193396226)2 + (2 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (3 − 2,344339623)2 + (2 − 2,405660377)2

+ (2 − 2,150943396)2 ∗ 0,04) 

Total 𝐿3𝐷8 = 1,131340335 

𝐿3𝐷9 = ((2 − 2,193396226)2 + (2 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,344339623)2 + (2 − 2,405660377)2

+ (2 − 2,150943396)2 ∗ 0,01) 

Total 𝐿3𝐷9 = 1,272166251 

𝐿3𝐷10 = ((2 − 2,193396226)2 + (3 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,344339623)2 + (2 − 2,405660377)2

+ (2 − 2,150943396)2 ∗ 0,09) 

Total 𝐿3𝐷10 = 0,972102172 

𝐿3𝐷11 = ((3 − 2,193396226)2 + (3 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (3 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (3 − 2,344339623)2 + (3 − 2,405660377)2

+ (3 − 2,150943396)2 ∗ 0,16) 

Total 𝐿3𝐷11 = 1,745772517 
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𝐿3𝐷12 = ((2 − 2,193396226)2 + (2 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,344339623)2 + (2 − 2,405660377)2

+ (2 − 2,150943396)2 ∗ 0,49) 

Total 𝐿3𝐷12 = 0,830272339 

𝐿3𝐷13 = ((2 − 2,193396226)2 + (3 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,344339623)2 + (3 − 2,405660377)2

+ (2 − 2,150943396)2 ∗ 0,09) 

Total 𝐿3𝐷13 = 0,972102172 

𝐿3𝐷14 = ((2 − 2,193396226)2 + (3 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,344339623)2 + (3 − 2,405660377)2

+ (2 − 2,150943396)2 ∗ 0,04) 

Total 𝐿3𝐷14 = 1,584170523 

𝐿3𝐷15 = ((2 − 2,193396226)2 + (3 − 2,650943396)2 + (3 − 3)2 + (2 − 2,726415094)2

+ (4 − 4)2 + (2 − 2,344339623)2 + (3 − 2,405660377)2

+ (2 − 2,150943396)2 ∗ 0,16) 

Total 𝐿3𝐷15 = 0,822753649 

Menghitung sub total fungsi objektif  

∑𝐿𝑖𝐷𝑖 

Adapun hasil perhitungan sub fungsi objektif seperti pada Tabel 3.18 berikut 

ini : 

Tabel 3.18. Hasil Perhitungan Fungsi Objektif 

Fungsi Objektif 

L1 L2 L3 Sub Total (∑𝐿𝑖𝐷𝑖) 

2,0272171 1,4709544 1,434452 4,932623 

1,2888318 0,6898714 0,706812 2,685515 

0,8378435 0,7182485 1,158959 2,715051 

1,128843 1,1927941 1,58531 3,906947 

0,4631206 0,4811351 0,973697 1,917953 

1,71613 1,4811351 1,028386 4,225651 

0,4616363 0,4827293 0,972102 1,916468 
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Fungsi Objektif 

L1 L2 L3 Sub Total (∑𝐿𝑖𝐷𝑖) 

1,5038012 1,8525879 1,13134 4,487729 

0,622546 1,0893825 1,272166 2,984095 

0,4631206 0,4814539 0,972102 1,916677 

2,5856419 2,2004134 1,745773 6,531828 

1,0730705 1,0584547 0,830272 2,961797 

0,4616363 0,4827293 0,972102 1,916468 

1,0477105 1,8835158 1,584171 4,515397 

 

Menghitung total fungsi objektif 

𝛴(∑𝐿𝑖𝐷𝑖) 

= ( 4,932623222 + 2,685515218 + 2,715050684 + 3,906946873 + 1,91795277 + 4,225650604 

+ 1,916467792 + 4,487729452 + 2,984094801 + 1,91667674 + 6,531827839 + 2,961797494 + 

1,916467792 + 4,515396825 + 2,955592905 ) 

Total Fungsi Objektif = 50,56979101 

Menghitung selisih fungsi objektif 

|P1-P0| 

P1 = Total fungsi objektif 

P0 = Total silisih fungsi objektif sebelumnya ( karena iterasi 1 maka = 0 ) 

Hasil selisih fungsi objektif = 50,56979101 – 0 maka hasil = 50,56979101 

Karena hasil selisih fungsi objektif masih lebih besar dari epsilon 

(error terkcil) yang diharapkan maka proses iterasi dilanjukan ke iterasi 

selanjutnya, dengan syarat melakukan kembali perhitungan pembaharuan 

derajat keanggotaan matriks partisu (U) menggunakan rumus persamaan 5. 

Adapun hasil perhitungan seperti pada Tabel 3.19. 
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Tabel 3. 19. Perhitungan Martiks Partisi U 

Fungsi Objektif 

L1 L2 L3 LT 
 ∑(𝑋𝐼𝐷1 − 𝛴𝑥𝑖 ∗ 𝜇𝑖1^𝑤 /

 𝛴𝜇𝑖1^𝑤)(−1/(2−1) 

 ∑(𝑋𝐼𝐷1 − 𝛴𝑥𝑖 ∗ 𝜇𝑖1^𝑤 /
 𝛴𝜇𝑖1^𝑤)(−1/(2−1) 

Σ(𝑋𝐼𝐷1 − 𝛴𝑥𝑖
∗ 𝜇𝑖1^𝑤 / 𝛴𝜇𝑖1^𝑤)(−1/(2−1) 

 (∑𝐿𝑖) 

0,3609637 0,4539271 0,490195 1,305086 

0,7708473 1,4329881 1,372336 3,576171 

1,1888016 1,3721744 0,846371 3,407347 

0,8804361 0,8312572 0,622648 2,334342 

2,1273047 2,0339386 1,007216 5,168459 

0,5796981 0,6703954 0,961534 2,211627 

2,1273047 2,0339386 1,007216 5,168459 

0,6623664 0,5368289 0,867143 2,066338 

1,5977356 0,90917 0,772366 3,279272 

2,1273047 2,0339386 1,007216 5,168459 

0,3126833 0,333688 0,425292 1,071663 

0,9242346 0,9354742 1,187801 3,047509 

2,1273047 2,0339386 1,007216 5,168459 

0,9490837 0,5280615 0,622648 2,099794 

0,9242346 0,9354742 1,187801 3,047509 

Selanjutnya lakukan perhitungan keanggotaan baru berdasarkan hasil 

matriks partisi. Adapun hasil perhitungan tersebut seperti pada Tabel 3.20. 

Tabel 3.20. Keanggotaan Baru 

Data Keanggotaan Baru 

L1/LT L2/LT L3/LT 

0,276582 0,347814 0,375604 

0,215551 0,400705 0,383744 

0,348894 0,402710 0,248396 

0,377167 0,356099 0,266734 

0,411594 0,393529 0,194877 

0,262114 0,303123 0,434763 

0,411594 0,393529 0,194877 

0,320551 0,259797 0,419652 

0,487223 0,277248 0,235530 

0,411594 0,393529 0,194877 

0,291774 0,311374 0,396852 

0,303275 0,306964 0,389761 

0,411594 0,393529 0,194877 

0,451989 0,251483 0,296528 

0,303275 0,306964 0,389761 
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Iterasi Ke-2 

Proses pada iterasi kedua sama dengan proses pada iterasi satu dangan 

menggunakan data nilai keangotaan yang baru seperti pada Tabel 3.20 untuk 

nilai pada matriks U. Berdasarkan proses dari tahap perhitungan tersebut pada 

iterasi kedua didapakan hasil total fungsi objektif P2 = 50,45860845 sehingga 

untuk hasil selisih fungsi objektif |P2-P1| = |50,45860845-50,56979101| 

didapatkan = 0,111182562, dengan demikian hasil selisih fungsi objektif lebih 

kecil dari nilai epsilon (error terkecil) maka proses iterasi berhenti di iterasi 

kedua. Adapun hasil nilai bobot keanggotaan matriks U pada iterasi kedua 

seperti pada Tabel 3.21. 

Tabel 3.21. Perhitungan Martiks Partisi U Iterasi 2 

Fungsi Objektif 

L1 L2 L3 LT 
 ∑(𝑋𝐼𝐷1 − 𝛴𝑥𝑖 ∗ 𝜇𝑖1^𝑤 /

 𝛴𝜇𝑖1^𝑤)(−1/(2−1) 

 ∑(𝑋𝐼𝐷1 − 𝛴𝑥𝑖 ∗ 𝜇𝑖1^𝑤 /
 𝛴𝜇𝑖1^𝑤)(−1/(2−1) 

Σ(𝑋𝐼𝐷1 − 𝛴𝑥𝑖
∗ 𝜇𝑖1^𝑤 / 𝛴𝜇𝑖1^𝑤)(−1/(2−1) 

 (∑𝐿𝑖) 

0,346449 0,441651 0,519123 1,307224 

0,732783 1,113261 1,261714 3,107757 

1,059815 1,395260 0,808027 3,263103 

0,960813 0,960582 0,601964 2,523359 

2,833071 2,328308 0,876835 6,038215 

0,528769 0,650131 0,998835 2,177735 

2,833071 2,328308 0,876835 6,038215 

0,644202 0,554126 0,912356 2,110684 

1,653756 1,017084 0,750481 3,42132 

2,833071 2,328308 0,876835 6,038215 

0,293002 0,344338 0,468402 1,105742 

0,974863 0,858551 1,126799 2,960213 

2,833071 2,328308 0,876835 6,038215 

0,884012 0,616108 0,648899 2,149018 

0,974863 0,858551 1,126799 2,960213 

 

Berdasarkan hasil pada Tabel 3.21 didapatkan hasil sebanyak 8 karyawan yang 

berprestasi dengan kategori 2 orang Prestasi (Baik) yaitu atas nama Pridce Holly 
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dan Dhiyanti, 6 orang Prestasi (Sangat Baik) yaitu atas nama Aripin, Irawan, 

Ahmad Asnan Abrori, Silviana Ika Ayu, Sopianto dan Hangestu Rahayu S. 

1.5.3 Analisis Kelemahan 

Pada tahap analisis kelemahan pada penelitian ini, penulis menemukan 

kelemahan pada sistem sebelumnya atau sistem yang sedang berjalan saat ini. 

Setelah penulis mengamati sistem yang berjalan saat ini, penulis menemukan 

kelemahan dari sistem tersebut. Berikut kelemahan yang terdapapat pada sistem 

saat ini yaitu : 

a. PT. Kereng Pangi Perdana (PT. KPP) tidak menggunakan metode apapun untuk 

menentukan karyawan berprestasi terkhusus di bagian departemen karyawan 

umum kantor Besar. 

b. Proses penentuan Karyawan Berprestasi yang dimiliki PT. Kereng Pangi 

Perdana (PT. KPP) memiliki waktu yang lama, karena proses yang dilakukan 

secara manual (input data pada microsoft excel) dan hanya mengambil 

kesimpulan berdasarkan hasil akhir nilai rata-rata. 

3.6 Desain  

3.6.1 Desain Proses 

Flowchart untuk pengimplementasian Clustering C-Means dalam program 

menggunakan bahasa pemrograman MATLAB dapat dilihat Pada Gambar 3.1. 
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Gambar 3.1. Flowchart Clustering C-Means  

Penentuan Karyawan Berprestasi 
 

Pada Gambar 3.1 menjelaskan proses dari Clustering dengan 

metode algoritma Fuzzy C-Means didalam pemrograman menggunakan 

bahasa pemrograman MATLAB. Berikut penjelasan terkait Flowchart 

pada Gambar 3.1. 

1) Memulai aplikasi program Clustering C-Means. 

2) Dataset yang ingin dilakukan pengklasteran di input menggunakan 

perintah atau source code MATLAB. 

3) Pada tahap ini tentukan nilai c,w, MaxIter, Ɛ, PO=0 dan t=0. 

4) Setelah dari tahap penentuan bangkitkan nilai random. 
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5) Setelah nilai random dibangkitkan kemudian akan dilakukan 

perhitungan pusat Cluster.  

6) Setelah menghitung pusat Cluster  sistem akan melakukan 

perhitungan fungsi objektif pada iterasi ke-t. 

7) Pada tahap ini setelah melakukan perhitungan fungsi objektif pada 

iterasi ke-t sistem akan melakukan proses perhitungan perubahan 

matriks partisi dan perubahan matriks partisi U. 

8) Perhitungan Cluster ini akan terus berlanjut hingga menghasilkan 

nilai yang akurat. Jika setelah melakukan cek kondisi mendapatkan 

nilai yang akurat akan menampilkan nilai akhir, tetapi jika setelah 

melakukan cek kondisi belum mendapatkan nilai yang akurat akan 

terus melakukan perhitungan pusat cluster. 

9) Setelah mendapatkan tampilan output akhir sistem akan selesai 

melakukan proses. 

3.6.2 Desain Perangkat Lunak 

Pada desain perangkat lunak, penulis menggunakan aplikasi pendukung 

Balsamiq untuk mempresentasikannya. Desain tersebut dapat dilihat pada Gambar 

3.2. 
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Gambar 3.2. Tampilan Interface Aplikasi 

 

Pada Gambar 3.2 tersebut memperlihatkan desain tampilan interface (antar 

muka) aplikasi penentuan karyawan terbaik PT. Kereng pangi Perdana (PT. KPP) 

yang dibuat oleh penulis. Terdapat beberapa kolom input-an yang harus di isi 

seperti pada bagian PERIODE harus menginput-kan tanggal, bulan dan tahun serta 

tuliskan nama lengkap dan juga NIK (Nomor Induk Karyawan) , kemudian input-

kan data nilai yang berupa angka pada kolom yang terdapat pada bagian INPUT 

DATA NILAI, setelah semua data di input-kan selanjutnya klik tombol buton 

PROSES maka output pada bagian HASIL akan menampilkan rentang nilai 1 

hingga 100 dengan keterangan sangat baik, baik maupun kurang. Untuk melihat 

hasil proses nilai dalam bentuk excel sesuai inputan periode bisa mengklik tools 

CETAK yang hasil tersebut nantinya akan tersimpan di download.  

3.7 Jadwal Penelitian 

Dalam suatu penelitian terdapat jadwal penelitian yang dibuat agar waktu 

dalam penelitian dapat diatur dengan baik sehingga pelaksanaannya dapat 



50 
 

 

dilakukan dan diselesaikan tepat waktu. Oleh sebab itu, penulis membuat jadwal 

penelitian agar tahapan-tahapan penelitian yang akan dilakukan dapat dilaksanakan 

sesuai waktu yang telah ditentukan. Berikut adalah jadwal penelitian dalam Tugas 

Akhir yang akan dilaksanakan ditampilkan pada Tabel 3.22. 

Tabel 3.22. Jadwal Penelitian 

No. Tahapan September 

2022 

Oktober 

2022 

November 

2022 

Desember 

2022 

I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

1. Identifikasi 

masalah 

                

2. Pengumpulan data                 

3. Analisis Data                 

4. Analisis Kebutuhan 

Sistem 

                

5. Pembuatan Desain 

Aplikasi 

                

6. 
Analisis Dan 

Pembuatan 

Aplikasi 

                

7. Implementasi                 

8. Pengujian Aplikasi                 

9. Perbaikan Aplikasi                 
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