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INTISARI 
 

Dendi Anggriandi, C1755201058, 2021. Penerapan Data Mining Menggunakan 

Metode K-Nearest Neighbor (KNN) Dalam Memprediksi Penjualan Laptop 

(Study Kasus : PT. Universal Seluler Computindo), Pembimbing I 

Sulistyowati S.Kom, M.Cs., Pembimbing II Elok Faiqotul Himmah, S.Si., 

M.Sc. 

 

Pada era globalisasi sekarang ini laptop merupakan sebuah perangkat yang 

bisa dimiliki semua kalangan sehingga memicu meningkatnya penjualan laptop 

pada perusahaan penjual laptop. Permasalahan yang umum dihadapi oleh para 

pemilik perusahaan adalah bagaimana memprediksi atau meramalkan penjualan 

barang di masa mendatang berdasarkan data yang telah direkam sebelumnya. 

Prediksi tersebut sangat berpengaruh pada keputusan pemilik perusahaan 

untuk menentukan jumlah barang yang harus disediakan oleh perusahaan, apabila 

memesan barang dalam jumlah yang cukup banyak dan ternyata penjualan barang 

tersebut hanya terjual beberapa saja hal tersebut tentunya sangat merugikan 

perusahaan.  

Ada banyak metode untuk memprediksi penjualan, pada penelitian ini 

menggunakan metode K-Nearest Neighbor. Hasil dari penelitian ini adalah K-

Nearest Neighbor (KNN) dapat memprediksi penjualan laptop di tahun 2021 

berdasarkan data penjualan laptop dari tahun 2018-2020 sebanyak 13.146 laptop 

yang terjual menggunakan Euclidean Distance dengan nilai K=8. 

Hasil prediksi rata-rata penjualan setiap laptop di tahun 2021 adalah asus = 

183 laptop,  acer = 114 laptop, axioo = 27 laptop, lenovo = 30 laptop, hp = 18 

laptop, dell = 2 laptop, msi = 2 laptop, macbook = 2 laptop, dapat disimpulkan 

bahwa prediksi penjualan laptop terbanyak ditahun 2021 yaitu merek laptop asus 

dan hasil evaluasi algoritma diperoleh nilai RMSE pada masing-masing laptop, asus 

= 54.055, acer = 33,185, axioo = 14,849, lenovo = 20,450, hp = 4,861, dell = 1,325, 

msi = 2.056 dan macbook = 1.917, dapat disimpulkan bahwa hasil prediksi 

penjualan laptop dell memiliki nilai RMSE terkecil, yang berarti hasil prediksi 

tersebut yang paling mendekati nilai sebenarnya. 

 

Kata Kunci : Data Mining, Metode K-Nearest Neighbor (KNN), Prediksi penjualan 

laptop, RapidMiner. 
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ABSTRACT 
 

Dendi Anggriandi, C1755201058, 2021. Penerapan Data Mining Menggunakan 

Metode K-Nearest Neighbor (KNN) Dalam Memprediksi Penjualan Laptop 

(Study Kasus : PT. Universal Seluler Computindo), Pembimbing I 

Sulistyowati S.Kom, M.Cs., Pembimbing II Elok Faiqotul Himmah, S.Si., 

M.Sc. 

 

In the current era of globalization, laptops are devices that can be owned by 

all groups, thus triggering increased sales of laptops at laptop selling companies. A 

common problem faced by company owners is how to predict or forecast future 

sales of goods based on previously recorded data. 

This prediction is very influential on the decision of the owner of the company 

to determine the number of goods that must be provided by the company. 

There are many methods to predict sales, in this study using the K-Nearest 

Neighbor method. The results of this study are K-Nearest Neighbor (KNN) can 

predict laptop sales in 2021 based on laptop sales data from 2018-2020 as many as 

13,146 laptops sold using Euclidean Distance with a value of K = 8. 

The predicted average sales of each laptop in 2021 are asus = 183 laptops, 

acer = 114 laptops, axioo = 27 laptops, lenovo = 30 laptops, hp = 18 laptops, dell = 

2 laptops, msi = 2 laptops, macbook = 2 laptops, it can be concluded that the 

prediction for the most laptop sales in 2021 is the asus laptop brand and the results 

of the algorithm evaluation obtained RMSE values for each laptop, asus = 54,055, 

acer = 33,185, axioo = 14,849, lenovo = 20,450, hp = 4,861, dell = 1,325, msi = 

2,056 and macbook = 1,917, it can be concluded that the prediction results of dell 

laptop sales have the smallest RMSE value, which means that the prediction results 

are closest to the actual value. 

 

Keywords: Data Mining, K-Nearest Neighbor (KNN) Method, Laptop sales 

prediction, RapidMiner.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah  

Pada era globalisasi sekarang ini laptop merupakan sebuah perangkat 

yang bukan lagi dimiliki oleh orang tertentu atau kalangan atas, tetapi 

masyarakat biasa atau kalangan menengah-bawah pun dapat memilikinya. 

Seiring dengan pesatnya penjualan laptop secara langsung dapat 

mengindikasikan bahwa gairah penjualan perangkat laptop atau sejenisnya 

mempunyai daya tarik tersendiri dalam perkembangan teknologi. 

Perkembangan teknologi ini kemudian memicu meningkatnya penjualan 

laptop pada perusahaan penjual laptop. 

PT. Universal Seluler Computindo merupakan perusahaan yang 

bergerak pada jalur perdagangan Laptop dengan mengusung Direct Brand 

Cell Com Tronic. Berawal dari kecintaan akan dunia komputer 12 tahun 

silam, tepatnya 4 Januari 2003, Cell Com Tronic berdiri dengan visi untuk 

menjadi toko komputer terbesar di Kalimantan dan misi memberikan 

pelayanan terbaik dan memberikan nilai tambah kepada masyarakat. Cell 

Com Tronic menyadari dewasa ini komputer telah menjadi bagian yang tidak 

terpisahkan dari segala aktivitas baik di rumah, sekolah, kantor, dan di mana 

saja. Komputer seakan menjadi sebuah kebutuhan pokok, untuk kerja, 

mengerjakan tugas sekolah, mencari informasi, hiburan, dan lain-lain.  

Penjualan merupakan suatu fungsi dari pemasaran yang sangat penting 

dan  menentukan  bagi  perusahaan   tersebut  yaitu  memperoleh  laba  untuk 
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kelangsungan hidup dari perusahaan. Perushaan sendiri memiliki prinsip 

yaitu meraih laba sebanyak-banyanknya dan meminilmalisir pengeluaran. 

Perusahaan juga perlu mengembangkan pemasaran yang efektif terutama 

kepada para konsumen. Dalam rangka menghadapi persaingan bisnis terdapat 

beberapa permasalahan yang kerap muncul mengenai penjualan laptop.  

Permasalahan yang umum dihadapi oleh para pemilik perusahaan 

adalah bagaimana memprediksi atau meramalkan penjualan barang di masa 

mendatang berdasarkan data yang telah direkam sebelumnya. Prediksi 

tersebut sangat berpengaruh pada keputusan pemilik perusahaan untuk 

menentukan jumlah barang yang harus disediakan oleh perusahaan, apabila 

memesan barang dalam jumlah yang cukup banyak dan ternyata penjualan 

barang tersebut hanya terjual beberapa saja hal tersebut tentunya sangat 

merugikan perusahaan. Perencanaan yang efektif baik untuk jangka panjang 

maupun jangka pendek bergantung pada peramalan permintaan untuk produk 

perusahaan. 

Peramalan penjualan (Sales Forecasting) adalah suatu perhitungan 

untuk meramalkan keadaan di masa mendatang melalui pengujian keadaan di 

masa lalu. Meramalkan penjualan di masa mendatang berarti menentukan 

perkiraan besarnya volume penjualan, bahkan menentukan potensi penjualan 

dan luas pasar yang dikuasai di masa yang akan datang, (Eriyanto, 2012).  

Ada banyak metode peramalan penjualan, salah satunya adalah Metode 

K-Nearest Neighbor. Penelitian ini, digunakan Metode K-Nearest Neighbor 

karena memiliki akurasi yang tinggi dengan rasio kesalahan kecil. Prediksi 

ini bertujuan untuk mempermudah bagian penyedia stok barang dalam 

melakukan perencanaan penyediaan stok barang dan memperlihatkan tentang 

merek laptop mana yang paling banyak dibeli oleh konsumen. 
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Berdasarkan permasalahan tersebut, maka penulis tertarik mengangkat 

sebuah penelitian dengan judul “Penerapan Data Mining Menggunakan 

Metode K-Nearest Neighbor (KNN) Dalam Memprediksi Penjualan Laptop”. 

1.2 Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka perumusan masalahnya 

adalah bagaimana Memprediksi Penjualan Laptop di PT. Universal Seluler 

Computindo dengan menggunakan Metode K-Nearest Neighbor (KNN)? 

1.3 Batasan Masalah  

 Agar pembahasannya dalam penelitin ini dapat lebih terperinci dan 

terarah maka diperlukan batasan masalah. Adapun batasan masalah yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah :  

a. Prediksi jumlah penjualan laptop berdasarkan historis data penjualan 

yang ada di PT. Universal Seluler Computindo. 

b. Penelitian yang dilakukan hanya menggunakan data penjualan laptop. 

c. Data Penjualan yang digunakan adalah data tahun 2018, 2019, dan 2020.  

d. Data yang diolah dalam penelitian ini menggunakan Metode K-Nearest 

Neighbor (KNN). 

e. Tools yang dipakai di dalam penerapan data mining ini adalah 

RapidMiner. 

1.4 Tujuan dan Manfaat 

Tujuan dan manfaat dari penulisan ini antara lain : 
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a. Tujuan 

Ada pun tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui dan memprediksi Jumlah penjualan laptop dengan 

menggunakan metode K-Nearest Neighbor (KNN). 

b. Manfaat 

Judul ini diharapkan dapat memberikan manfaat, yaitu : 

1. Bagi perusahaan 

a) Dapat memprediksi jumlah penjualan laptop sebulan atau 

setahun yang akan datang berdasarkan merk laptop. 

b) Dapat membantu dan mempermudah pihak perusahaan dalam 

perencanaan penyediaan stok laptop. 

c) Memberikan tambahan informasi bagi perusahaan mengenai 

penjualan laptop. 

2. Bagi penulis 

a) Dapat menambah wawasan ilmu pengetahuan dan memahami 

cara menerapkan Metode K-Nearest Neighbor (KNN) dalam 

memprekdiksi penjualan laptop. 

b) Menjadi sarana untuk melatih kemampuan analisis yang 

dimiliki penulis dengan menggunakan metode K-Nearest 

Neighbor (KNN). 

3. Bagi STMIK Palangkaraya 

Manfaat yang diberikan kepada kampus adalah sebagai 

penambah literature pustaka pada perpustakaan STMIK 
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Palangkaraya serta dapat digunakan sebagai referensi dan dokumen 

akademik yang yang berguna untuk acuan bagi civitas akademika di 

STMIK Palangkaraya. 

1.5 Sistematika Penulisan  

Adapun sistematika penulisan dalam penulisan tugas akhir ini terdiri 

dari beberapa bab dan masing-masing bab membahas dan menguraikan 

pokok permsalahan yang berbeda, sebagai gambaran disini penulis 

menyertakan garis-garis besarnya yaitu : 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini berisikan latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan 

masalah, tujuan, manfaat, serta sitematika penulisan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini berisikan tentang tinjauan pustaka yang diambil dari penelitian 

yang relevan berserta susuna kajian teori yang disesuaikan dengan tema dari 

Tugas Akhir. 

BAB III METODE PENELITIAN 

Bab ini berisikan tentang yang dilakukan peneliti dalam mengumpulkan 

informasi atau data yang dibutuhkan dalam pembuatan sistem yang akan 

dibuat. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi implementasi tentang analisi dan hasil sistem yang telah 

dipaparkan pada bab 3 kedalam bentuk bahas pemprograman. Selain itu bab 

ini berisi tentang hasil pengujian terhadap sistem yang dibangun. 
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BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran yang diperoleh dalam 

penulisan tugas akhir. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

2.1 Tinjauan Pustaka 

2.1.1 Kajian Penelitian yang Relevan 

Dalam suatu penelitian diperlukan dukungan hasil-hasil penelitian yang 

telah ada sebelumnya yang berkaitan dengan penelitian serupa. Berikut hasil-

hasil penelitian yang relevan dan perbandingan penelitian yang telah ada 

sebelumnya yang serupa dengan penelitian yang sedang dilakukan dan 

disajikan dalam bentuk table perbandingan. 

Table 1. Perbandingan Penelitian 

No 
Nama / 

Penulis 

Topik 

Penelitian 
Metode Hasil Perbedaan 

1 Abdul 

Rohman / 

2015 

Model 

Algoritma K-

Nearest 

Neighbor (K-

Nn) Untuk 

Prediksi 

Kelulusan 

Mahasiswa 

K-Nearest 

Neighbor 

(K-NN) 

Model yang dihasilkan 

diuji untuk mendapatkan 

nilai accuracy dan AUC 

dari algoritma klasifikasi 

data mining sehingga 

didapat pengujian data 

mahasiswa dengan 

klatering data k=1 

dengan menggunakan K-

Nearest Neighbor (K-

NN) didapat nilai 

accuracy adalah 82,25% 

dan nilai AUC adalah 

0.500, dengan cluster 

data k=2 accuracy adalah 

79,45% dan nilai AUC 

adalah 0.826, dengan 

cluster data k=3 accuracy 

adalah 83,95% dan nilai 

AUC adalah 0.853,   

dengan cluster data K=4 

accuracy adalah 82,62% 

dan nilai AUC adalah 

0.874, dengan cluster 

Perbedaan 

penelitian terletak 

pada tahapan 

prediksi data 

penelitian ini 

menggunakan 

Knowleage 

Discovery in 

Database (KDD), 

tools yang 

digunakan adalah 

rapidminer, dan 

Perbedaan hasil 

dipenelitian ini 

metode KNN di 

evaluasi 

menggunakan 

RMSE bukan 

accuracy atau 

AUC. 
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No 
Nama 

Penulis 

Topik 

Penelitian 
Metode Hasil Perbedaan 

    

data k=5 accuracy adalah 

85,15% dan nilai AUC 

adalah 0.888. Akurasi 

dan nilai AUC paling 

tinggi adalah dengan 

mengklaster data k=5. 

 

 

2 Hasmawati, 

Jumadil 

Nangi, 

Mutmainnah 

Muchtar / 

2017 

Aplikasi 

Prediksi 

Penjualan 

Barang 

(Studi Kasus 

Tumaka Mart) 

K-Nearest 

Neighbor 

(KNN) 

Hasil Penelitian tersebut 

didapat bahwa Aplikasi 

prediksi penjualan 

barang menggunakan 

metode K-Nearest 

Neighbor (KNN) (studi 

kasus Tumaka Mart) 

mampu melakukan 

prediksi penjualan 

dengan nilai error terkecil 

sebesar 0,001 % dan nilai 

error tertinggi adalah 

sebesar 1,231 %. Rata-

rata nilai K yang 

menghasilkan error 

terkecil adalah nilai k=2. 

 

Penelitian 

sebelumnya 

membuat 

perangkat lunak 

real time dengan 

menggunakan 

Bahasa 

pemprograman 

java, sedangkan 

penilitian ini 

menganalisis 

menggunakan 

tools berupa rapid 

miner. 

3 Ferry 

Hermawan, 

Halim 

Agung / 

2017 

Implementasi 

Metode K-

Nearest 

Neighbor Pada 

Aplikasi Data 

Penjualan PT. 

Multitek Mitra 

Sejati 

K-Nearest 

Neighbor 

(K-NN) 

Hasil dari penelitian ini 

adalah K-Nearest 

Neighbor dapat 

memprediksi penjualan 

menggunakan Euclidean 

Distance, dengan tingkat 

keberhasilan metode 

58,33% pada nilai 

toleransi error 10% dan 

rata-rata keakuratan 

prediksi 88,54% dan 

memprediksi penjualan 

berdasarkan kategori 

barang dengan tingkat 

keberhasilan algoritma 

70% pada nilai toleransi 

error 10% dan rata-rata 

keakuratan prediksi 

85,91% yang tergolong 

memiliki kinerja bagus. 

. 

Penelitian 

sebelumnya 

membuat 

perangkat lunak 

dalam 

penelitiannya 

dimana prediksi 

barang 

berdasarkan 

kategori, 

sedangkan 

penelitian ini 

memprediksi 

berdasarkan merk 

dan berbeda dalam 

data yang 

digunakan. 
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No 
Nama 

Penulis 

Topik 

Penelitian 
Metode Hasil Perbedaan 

4 Andi Bode / 

2017 

K-Nearest 

Neighbor 

Dengan 

Feature 

Selection 

Menggunakan 

Backward 

Elimination 

Untuk Prediksi 

Harga 

Komoditi Kopi 

Arabika 

K-Nearest 

Neighbor 

(K-NN) 

Hasil eksperimen 

penelitian ini meramalan 

harga komoditi kopi 

arabika dengan 

menggunakan algoritma 

KNN, menunjukkan 

bahwa seleksi fitur yakni 

Backward Elimination 

meningkatkan performa 

yang lebih baik. Kisaran 

nilai prediksi harga kopi 

arabika menghampiri 

dengan harga komoditi 

kopi arabika sebenarnya, 

dengan nilai hasil 

perbandingan dibulan 

januari 91.6% dan 

februari 95.3%. 

Algoritma KNN 

menggunakan Backward 

Elimination lebih baik 

dibandingkan algoritma 

KNN dan BPNN, BPNN 

menggunakan Backward 

Elimination. 

Penelitian 

sebelumnya 

menggunakan 

backward 

Elimination, 

sedangkan 

penelitian ini 

menggunakan 

metode KNN 

dengan Euclidian 

Distance (ED) 

dalam 

memprediksi data. 

5 Yulia Rizki 

Amalia / 

2018 

Penerapan 

Data Mining 

Untuk Prediksi 

Penjualan 

Produk 

Elektronik 

Terlaris 

Menggunakan 

Metode K-

Nearest 

Neighbor 

 

K-Nearest 

Neighbor 

(K-Nn) 

Hasil yang dicapai oleh 

peneliti adalah untuk 

mengetahui prediksi 

penjualan elektronik 

terlaris Peneliti 

menggunakan aplikasi 

RapidMiner untuk 

mempermudah proses 

data mining, yang 

menghasilkan informasi 

prediksi penjualan 

elektronik terlaris. Dan 

didapatlah hasil prediksi 

penjualan produk 

elektronik terlaris 

sebanyak 6 jenis produk 

dari 22 jenis produk yang 

terjual diantaranya CTV, 

Lemari Es, DVD, 

Speaker, Mesin Cuci dan 

LCD 

Penelitian 

sebelumnya 

mengklasifikasi 

penjualan laptop 

yang terbanyak 

dengan evaluasi 

metode 

menggunakan 

tingkat akurasi, 

sedangkan 

penelitian ini 

memprediksi 

jumlah penjualan 

laptop setahun 

yang akan datang 

berdasarkan merk 

dan evaluasi 

metode 

menggunakan 

tingkat error. 
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2.2 Kajian Teori 

2.2.1 Data 

Data adalah things know or assumed, yang berarti bahwa data itu 

sesuatu yang yang diketahui atau dianggap. Diketahui artinya yang sudah 

terjadi merupakan fakta (bukti). Data dapat memberikan gambaran tentang 

suatu keadaan atau persoalan. Data juga bisa didefinisikan sekumpulan 

informasi atau nilai yang diperoleh dari pengamatan (observasi) suatu objek, 

data dapat berupa angka dan dapat pula merupakan lambing atau sifat, 

(Webster New World Dictionary, 2010).  

Data merupakan komponen dasar dari informasi yang akan diproses 

lebih lanjut untuk menghasilkan informasi. Sedangkan, menurut Longkutoy 

dalam bukunya “Pengenalan komputer”, Data adalah suatu istilah majemuk 

yang berarti fakta atau bagian dari fakta yang mengandung arti yang 

digubungkan dengan kenyataan, simbol-simbol, gambar- gambar, angka-

angka, huruf-huruf, atau simbol-simbol yang menunjukkan suatu ide, objek, 

kondisi, atau situasi dan lain-lain, (Al-Bahra, 2005). 

Pengertian data ada bermacam-macam, secara umum menurut Kamus 

Umum Bahasa Indonesia (KUBI), “Data adalah bukti yang ditemukan dari 

hasil penelitian yang dapat dijadikan dasar kajian atau pendapat”. Secara 

teknis, data lebih berkaitan dengan pengumpulannya secara empiris. Dengan 

demikian, data merupakan satuan terkecil yang diwujudkan dalam bentuk 

simbol angka, simbol huruf, atau simbol gambar yang menggambarkan nilai 

suatu variabel tertentu sesuai dengan kondisi data di lapangan. Menurut 

sumber pengambilannya, data dapat dibedakan atas dua jenis, yaitu : 

a. Data Primer, Data primer adalah data yang diperoleh atau dikumpulkan 

oleh orang yang melakukan penelitian atau yang bersangkutan yang 

memerlukannya. Data primer disebut juga data asli atau data baru. 

b. Data Sekunder, Data sekunder adalah data yang diperoleh atau 

dikumpulkan dari sumber-sumber yang telah ada. Data itu biasanya 
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diperoleh dari perpustakaann atau laporan-laporan/dokumen peneliti 

yang terdahulu. Data sekunder disebut juga data tersedia. 

2.2.2 Informasi 

Informasi adalah data yang telah diklasifikasikan atau diolah atau 

diinterpretasikan untuk digunakan dalam proses pengambilan keputusan, 

(Subari, 2012).  

Berdasarkan definisi menurut parah hari maka dapat dirangkum bahwa 

Informasi adalah sekumpulan data atau fakta yang telah diproses dan diolah 

sedemikian rupa sehingga menghasilkan sesuatu yang bisa dipahami dan 

memberikan manfaat bagi penerimanya. Data dan fakta adalah “bahan baku” 

informasi, tetapi tidak semuanya bisa diolah menjadi informasi. 

2.2.3 Pengetahuan 

Pengetahuan berasal dari kata “tahu”, dalam Kamus Besar Bahasa 

Indonesia (2008) kata tahu memiliki arti antara lain mengerti sesudah melihat 

(menyaksikan, mengalami, dan sebagainya), mengenal dan mengerti. 

Pengetahuan adalah suatu hasil dari rasa keingintahuan melalui proses 

sensoris, terutama pada mata dan telinga terhadap objek tertentu. 

Pengetahuan merupakan domain yang penting dalam terbentuknya perilaku 

terbuka atau open behavior, (Donsu, 2017). 

Pengetahuan atau knowledge adalah hasil penginderaan manusia atau 

hasil tahu seseorang terhadap suatu objekmelalui pancaindra yang 

dimilikinya. Panca indera manusia guna penginderaan terhadap objek yakni 

penglihatan, pendengaran, penciuman, rasa dan perabaan. Pada waktu 

penginderaan untuk menghasilkan pengetahuan tersebut dipengaruhi oleh 

intensitas perhatiandan persepsi terhadap objek. Pengetahuan seseorang 

sebagian besar diperoleh melalui indera pendengaran dan indra penglihatan, 

(Notoatmodjo, 2014). 

Berdasarkan beberapa pendapat diatas, dapat disimpulkan pengetahuan 

merupakan segala sesuatu yang dilihat, dikenal, dimengerti terhadap suatu 
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objek tertentu yang ditangkap melalui panca indera yakni, indera 

pendengaran, penglihatan, penciuman, perasaan dan perabaan. 

2.2.4 Data Mining 

Data mining merupakan gabungan dari berbagai bidang ilmu, antara 

lain basis data, information retrieval, statistika, algoritma dan machine 

learning. Bidang ini telah berkembang sejak lama namun makin terasa 

pentingnya sekarang ini di mana muncul keperluan untuk mendapatkan 

informasi yang lebih dari data transaksi maupun fakta yang terkumpul selama 

bertahun-tahun. Data mining adalah cara untuk menemukan informasi 

tersembunyi dalam sebuah basis data dan merupakan bagian dari proses 

Knowledge Discovery in Databases (KDD) untuk menemukan informasi dan 

pola yang berguna dalam data. 

Data mining adalah adalah membahas, menggali, dan mengumpulkan 

infromasi yang berguna dari kumpulan data. Informasi yang biasanya 

dikumpulkan adalah pola-pola tersembunyi pada data, hubungan antar 

elemen-elemen data, ataupun pembuatan model untuk keperluan peramalan 

data, (Adinugroho dan Sari, 2018). 

Berdasarkan definisi di atas tentang Data mining dapat disimpulkan 

bahwa data mining adalah sebuah proses pencarian secara otomatis untuk 

menemukan pola atau model dari suatu database yang besar.  

2.2.5.1 Metode Pelatihan 

Secara garis besar metode pelatihan yang digunakan dalam teknik-teknik data 

mining dibedakan ke dalam dua pendekatan, yaitu:  
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a. Unsupervised learning, metode ini dierapkan tanpa adanya latihan 

(training) dan tanpa ada guru (teacher) atau data yang tidak mempunyai 

label. 

b. Supervised learning, yaitu metode belajar dengan adanya latihan dan 

pelatih. Dalam pendekatan ini, untuk menemukan fungsi keputusan, 

fungsi pemisah atau fungsi regresi, digunakan beberapa contoh data yang 

mempunyai output atau label selama proses training. 

2.2.5.2 Pengelompokan Data Mining 

Data mining dibagi menjadi beberapa kelompok berdasarkan tugas yang 

dapat dilakukan yaitu: 

a. Deskripsi 

Para peneliti dan analisis biasanya secara sederhana ingin mencoba 

mencari cara untuk menggambarkan pola dan kecenderungan yang 

terdapat dalam data.  

b. Estimasi 

Estimasi hampir sama dengan klasifikasi, kecuali variable target 

estimasi lebih kearah numerik dari pada ke arah kategori. 

c. Prediksi 

Prediksi hampir sama dengan klasifikasi dan estimasi, kecuali 

bahwa dalam prediksi nilai dari hasil akan ada dimasa mendatang. 

Beberapa metode dan teknik yang digunakan dalam klasifikasi dan 

estimasi dapat pula digunakan (untuk keadaan yang tepat) untuk prediksi. 
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d. Klasifikasi 

Dalam klasifikasi, terdapat target variable kategori. Sebagai 

contoh, penggolongan pendapatan dapat dipisahkan dalam tiga kategori, 

yaitu pendapatan tinggi pendapatan sedang, pendapatan rendah. 

e. Clustering 

Clustering merupakan pengelompokan record, pengamatan, atau 

memperhatikan dan membentuk kelas objek-objek yang memiliki 

kemiripan satu dengan yang lainya dan memiliki ketidakmiripan dengan 

record-record dalam kluster lain. 

f. Asosiasi 

Asosiasi adalah mengidentifikasi hubungan antara berbagai 

peristiwa yang terjadi pada satu waktu.  

Kemampuan luar biasa yang terus berlanjut dalam bidang data mining 

didorong oleh beberapa factor, antara lain: 

1. Pertumbuhan yang cepat dalam kumpulan data. 

2. Penyimpanan data dalam data warehouse, sehingga seluruh perusahaan 

memiliki akses kedalam database yang andal. 

3. Adanya peningkatan akses data melalui navigasi web dan internet. 

4. Tekanan kompetisi bisnis untuk meningkatkan penguasaan pasar dalam 

globalisasi ekonomi. 

5. Perkembangan teknologi perangkat lunak untuk data mining (ketersedian 

Teknologi). 
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6. Perkembangan yang hebat dalam kemampuan komputasi dan 

pengembangan kapasitas media penyimpanan. 

 

Gambar 1. Bidang Ilmu Data Mining 

Sumber : Buku Data Mining Untuk Perguruan Tinggi, 2020 

Data mining bukanlah suatu bidang yang sama sekali baru. Salah satu 

kesulitan untuk mendefinisikan data mining adalah kenyataan bahwa data 

mining mewarisi banyak aspek dan teknik dari bidang-bidang ilmu Yang 

sudah mapan terlebih dahulu. Gambar 1. menunjukan bahwa data mining 

memiliki akar yang panjang dari bidang ilmu seperti kecerdasan buatan 

(artificial intelligent), machine learning, statistic, database dan juga 

information retrieval. 

Istilah data mining dan knowledge discovery in databases (KDD) sering 

kali digunakan secara bergantian untuk menjelaskan proses penggalian 

informasi tersembunyi dalam suatu basis data yang besar. Sebenarnya kedua 

istilah tersebut memiliki konsep yang berbeda, tetapi berkaitan satu sama lain.  
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2.2.5 Knowledge Discovery in Database (KDD) 

Knowledge Discovery in Database (KDD) adalah proses menentukan 

informasi yang berguna serta pola-pola yang ada dalam data. Informasi ini 

terkandung dalam basis data yang berukuran besar yang sebelumnya tidak 

diketahui dan potensial bermanfaat. Data Mining merupakan salah satu 

langkah dari serangkaian proses iterative KDD, (Kusrini, dkk 2009). Berikut 

tahapan dalam proses KDD dapat dilihat pada Gambar 2. 

 

Gambar 2. Tahapan Dalam KDD 

Sumber : Buku Menggali Emas Terpendam Data Mining, 2020  

Tahapan Proses KDD terdiri dari: 

a. Data selection 

Pada proses ini dilakukan pemilihan (seleksi) data dari sekumpulan 

data operasional perlu dilakukan sebelum tahap penggalian informasi 

dalam KDD dimulai. Data hasil seleksi yang akan digunakan untuk 
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proses data mining, disimpan dalam suatu berkas, terpisah dari basis data 

operasional. 

b. Pre-processing 

Sebelum proses data mining dapat dilaksanakan, perlu dilakukan 

proses preprocessing, pada tahap ini akan dilakukan proses integrasi data 

untuk penggabungan data dari database yang berbeda, selanjutnya 

dilakukan data cleaning untuk menghasilkan dataset yang bersih 

sehingga dapat digunakan dalam tahap berikutnya. Berikut merupakan 

penjelasan dari kedua proses:  

1) Intergritas Data 

Tahap ini adalah proses penggabungan data dari berbagai 

database yang berbeda, sehingga data tersebut saling berintegrasi. 

Data integrasi dilakukan pada atribut-atribut yang 

mengidentifikasikan entitas-entitas yang unik. Pada tahapan ini tidak 

ada penggabungan data dikarenakan data yang diambil berasal dari 

satu database. 

2) Data Cleaning 

Tahap ini adalah tahap awal dari proses KDD. Pada tahapan 

ini data yang tidak relevan, missing value, dan duplikat harus 

dibersihkan. Hal ini dikarenakan data yang ralevan, tidak missing 

value, dan tidak radudant merupakan syarat awal dalam melakukan 

data mining. Suatu data dikatakan missing value jika terdapat atribut 

dalam dataset yang tidak berisi nilai atau kosong, sedangkan data 
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dikatakan radudant jika dalam satu dataset lebih dari satu record 

yang berisi nilai yang sama, setelah melakukan cleaning terhadap 

data yang lebih memenuhi syarat berdasarkan data penjualan. 

c. Transformation 

Proses ini mentransformasi pada data yang telah dipilih, sehingga 

data tersebut sesuai untuk proses data mining. Proses coding dalam KDD 

merupakan proses kreatif dan sangat tergantung pada jenis atau pola 

informasi yang akan dicari dalam basis data. 

d. Data mining 

Data mining adalah proses mencari pola atau informasi menarik 

dalam data teripilih dengan menggunakan teknik atau metode tertentu. 

Teknik, metode, atau algoritma dalam data mining sangat bervariasi. 

Pemilihan metode atau algoritma yang tepat sangat bergantung pada 

tujuan dan proses KDD secara keseluruhan. 

e. Interpretational/Evaluasi 

Proses untuk menterjemahkan pola atau informasi yang dihasilkan 

dari proses Data Mining. Tahap ini merupakan bagian dari proses KDD 

yang disebut interpretation. Tahap ini mencakup Mengevaluasi 

(menguji) apakah pola atau informasi yang ditemukan bertentangan 

dengan fakta atau hipotesis yang ada sebelumnya. Evaluasi data mining 

dilakukan tergantung dari jenis metode yang digunakan karena setiap 

metode mepunyai cara evaluasi yang berbeda dari metode lainnya.  

1) Estimation:  
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a) Error: Root Mean Square Error (RMSE), MSE, MAPE, dll  

2) Prediction/Forecasting (Prediksi/Peramalan) :  

a) Error: Root Mean Square Error (RMSE) , MSE, MAPE, dll 

3) Classification:  

a) Confusion Matrix: Accuracy 

b) ROC Curve: Area Under Curve (AUC)  

4) Clustering :  

a) internal Evaluation: Davies–Bouldin index, Dunn index,  

b) External Evaluation: Rand measure, F-measure, Jaccard index, 

Fowlkes–Mallows index, Confusion matrix  

5) Association :  

a) Lift Charts: Lift Ratio 

b) Precision and Recall (F-measure)  

2.2.6 Prediksi (forecasting) 

Prediksi (forecasting) adalah suatu perhitungan untuk meramalkan 

keadaan di masa mendatang melalui pengujian keadaan di masa lalu. 

Meramalkan penjualan di masa mendatang berarti menentukan perkiraan 

besarnya volume penjualan, bahkan menentukan potensi penjualan dan luas 

pasar yang dikuasai di masa yang akan datang, (Ocki, 2012).  

Forecasting adalah suatu usaha untuk meramalkan keadaan di masa 

mendatang melalui pengujian keadaan di masa lalu. Dalam kehidupan sosial 

segala sesuatu itu serba tidak pasti, sukar untuk diperkirakan secara tepat. 

Dalam hal ini perlu diadakan forecast. Forecasting yang dibuat selalu 

diupayakan agar dapat meminimumkan pengaruh ketidakpastian ini terhadap 

perusahaan. Dengan kata lain forecasting bertujuan mendapatkan forecast 
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yang bisa meminimumkan kesalahan meramal (forecast error) yang biasanya 

diukur dengan mean squared error, mean absolute error, dan sebagainya. 

2.2.7 Konsep KNN (K-Nearest Neighbor) 

K-Nearest Neighbor (K-NN) menjadi salah satu metode dalam top 10 

metode data mining yang paling popular. Metode KNN murni termasuk 

dalam klasifikasi yang lazy learner karena menunda proses pelatihan (atau 

bahkan tidak melakukan pelatihan sama sekali) sampai ada data uji yang ingin 

diketahui label kelasnya, maka metode baru akan menjalankan algoritmanya. 

Algoritma KNN melakukan klasifikasi berdasarkan kemiripan suatu data 

dengan data yang lain. 

2.2.8 Metode K-Nearest Neighbor (KNN) 

K-Nearest Neighbor adalah pendekatan untuk mencari kasus dengan 

menghitung kedekatan antara kasus baru (testing data) dengan kasus lama 

(training data), yaitu berdasarkan pada pencocokan bobot dari sejumlah fitur 

yang ada. 

K-Nearest Neighbor (K-NN) adalah suatu metode yang menggunakan 

algoritma supervised dimana hasil dari query instance yang baru 

diklasifikasikan berdasarkan mayoritas dari label class pada K-NN. Tujuan 

dari algoritma K-NN adalah mengklasifikasikan objek baru berdasarkan 

atribut dan training data. Algoritma K-NN bekerja berdasarkan jarak 

terpendek dari query instance ke training data untuk menentukan K-NN-nya. 

Salah satu cara untuk menghitung jarak dekat atau jauhnya tetangga 

menggunakan metode euclidean distance. 
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Pada algoritma KNN terdapat 5 (lima) cara, untuk mencari tetangga 

terdekat (Prasetyo, 2014) yaitu: 

a. Jarak Euclidean 

b. Jarak Manhattan 

c. Jarak Cosine 

d. Jarak Correlation 

e. Jarak Hamming 

Pada penelitian ini penulis hanya menggunakan jarak Euclidean, maka 

rumus perhitungan jarak dengan Euclidean seperti di bawah ini, (Sayad, 

2010) : 

 
Gambar 3. Rumus Perhitungan Jarak Euclidean 

( 1 ) 

Xi dan yi adalah subjek yang akan dibandingkan sebanyak n. Dimana 

Nilai Xi merupakan nilai yang ada pada data training, sedangkan nilai yi 

merupakan nilai yang ada pada data testing, nilai n merupakan banyaknya 

data testing.  

Parameter k adalah yang menentukan berapa banyak tetangga yang 

akan dipilih untuk algoritma KNN. Pilihan k yang tepat berdampak signifikan 

pada kinerja diagnostik algoritma K-NN. K besar mengurangi dampak 

varians yang disebabkan oleh kesalahan acak, tetapi berisiko mengabaikan 

pola kecil tapi penting. Itu kunci untuk memilih nilai k yang sesuai adalah 
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mencapai keseimbangan antara overfitting dan underfitting. Beberapa penulis 

menyarankan untuk mengatur k sama dengan akar kuadrat dari jumlah 

observasi dalam dataset pelatihan. 

Langkah-langkah untuk menghitung algoritma K-NN: 

1. Menentukan nilai k (Jumlah tetangga terdekat). 

2. Menghitung kuadrat jarak euclidean (query instance) masing-masing 

objek terhadap training data yang diberikan. 

3. Kemudian mengurutkan objek-objek tersebut ke dalam kelompok yang 

mempunyai jarak euclidean terkecil. 

4. Mengumpulkan label class Y (klasifikasi K-Nearest Neighbor). 

5. Dengan menggunakan kategori Nearest Neighbor yang paling mayoritas 

maka dapat dipredeksikan nilai query instance yang telah dihitung. 

2.3 Teori berkaitan dengan tools yang digunakan 

2.3.1 RapidMiner 

RapidMiner merupakan perangakat lunak yang bersifat terbuka (open 

source). RapidMiner adalah sebuah solusi untuk melakukan analisis terhadap 

data mining, text mining dan analisis prediksi. RapidMiner menggunakan 

berbagai teknik deskriptif dan prediksi dalam memberikan wawasan kepada 

pengguna sehingga dapat membuat keputusan yang paling baik. RapidMiner 

memiliki kurang lebih 500 operator data mining, termasuk operator untuk 

input, output, data preprocessing dan visualisasi. RapidMiner merupakan 

software yang berdiri sendiri untuk analisis data dan sebagai mesin data 

mining yang dapat diintegrasikan pada produknya sendiri. RapidMiner ditulis 
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dengan munggunakan bahasa java sehingga dapat bekerja di semua sistem 

operasi. 

RapidMiner sebelumnya bernama YALE (Yet Another Learning 

Environment), dimana versi awalnya mulai dikembangkan pada tahun 2001 

oleh RalfKlinkenberg, Ingo Mierswa, dan Simon Fischer di Artificial 

Intelligence Unit dari University of Dortmund. RapidMiner didistribusikan di 

bawah lisensi AGPL (GNU Affero General Public License) versi 3. Hingga 

saat ini telah ribuan aplikasi yang dikembangkan mengunakan RapidMiner di 

lebih dari 40 negara. RapidMiner sebagai software open source untuk data 

mining tidak perlu diragukan lagi karena software ini sudah terkemuka di 

dunia. RapidMiner menempati peringkat pertama sebagai Software data 

mining pada polling oleh KDnuggets. 

RapidMiner menyediakan GUI (Graphic User Interface) untuk 

merancang sebuah pipeline analitis. GUI ini akan menghasilkan file XML 

(Extensible Markup Language) yang mendefenisikan proses analitis 

keinginan pengguna untuk diterapkan ke data. File ini kemudian dibaca oleh 

RapidMiner untuk menjalankan analis secara otomatis. 

RapidMiner memiliki beberapa sifat sebagai berikut : 

a. Ditulis dengan bahasa pemprograman java sehingga dapat dijalankan di 

berbagai sistem operasi. 

b. Proses penemuan pengetahuan dimodelkan sebagai operator trees. 

c. Representasi XML internal untuk memastikan format standar pertukaran 

data. 
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d. Bahasa scripting memungkinkan untuk eksperiman skala besar dan 

otomatisasi eksperimen. 

e. Konsep multi-layer untuk menjamin tampilan data yang efisien dan 

menjamin penangan data. 

f. Memiliki GUI, command line mode dan Java API yang dapat dipanggil 

dari program lain. 

Beberapa fitur dari RapidMiner, antara lain: 

a. Banyaknya algoritma data mining, seperti decision tree dan self-

organization map. 

b. Bentuk grafis yang canggih, seperti tumbang tindih diagram histogram, 

tree chart dan 3D scatter plots. 

c. Banyaknya variasi plugin, seperti text plugin untuk melakukan analisis 

teks. 

d. Menyediakan prosedur data mining dan machine learning termasuk: 

ETL (extraction, transformation, loading) data preprocessing, 

visualisasi, modeling dan evalualisasi. 

e. Proses data mining tersusun atas operator-operator yang nestable, 

dideskripsikan dengan XML, dan dibuat dengan GUI. 

f. Mengintegrasikan proyek data mining Weka dan statistic R. 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1 Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian ini adalah PT. Universal Seluler Computindo dengan 

Direct Brend Cell Com Tronic yang beralamat di Jl. Yos Sudarso No.75, 

Menteng, Kota Palangkaraya, Kalimantan Tengah 731112. 

3.2 Data Penelitian  

Dalam penelitian ini data penelitian yang digunakan untuk kemudian 

diolah menjadi acuan adalah data penjualan laptop pada PT. Universal Seluler 

Computindo Palangkaraya dari tahun 2018-2020 sebanyak 13.146 laptop 

yang terjual sebagai objek yang diteliti. 

3.3 Tahapan Penelitian 

Untuk melakukan sebuah penelitian diperlukan adanya langkah-

langkah yang tersusun secara sistematis agar penelitian tersebut dapat 

mencapai tujuan yang diharapkan. Maka dari itu tahapan-tahapan metedologi 

disusun dalam penelitian ini yang akan di jelaskan pada Gambar 4 di bawah 

ini :
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Gambar 4. Tahapan Penelitian 

Tahapan penelitian yang ditunjukkan pada Gambar 4 menggambarkan 

proses penelitian yang akan ditempuh sekaligus menggambarkan penelitian 

secara keseluruhan. Tahapan yang akan ditempuh yaitu: 

a. Identifikasi Masalah. Tahap ini merupakan tahap mengidentifikasi 

masalah pada PT. Universal Seluler Computindo. 

b. Analisis Masalah. Pada tahap ini yaitu tahapan untuk memahami dan 

mengalisis permasalahan dengan tujuan memperjelas dan menentukan 

batasan penelitian. 

c. Tinjauan pustaka (studi literatur). Pada tahapan ini dilakukan telaah dan 

studi literatur mengenai prediksi penjualan dan yang berhubungan. 
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d. Pengumpulan data. Pada tahapan ini diperlukan data-data tentang 

penjualan laptop dan pengumpulan data dilakukan dengan cara 

wawancara kepada pengelola PT. Universal Selular Computindo, 

observasi tempat dan Studi kepustakaan. 

e. Pengolahan data. Data yang dikumpulkan diolah sesuai dengan tahapan 

Knowledge Discovery in Database (KDD). 

f. Hasil dan Pembahasan. Pembahasan pada tahapan ini menjelaskan hasil 

dari proses data mining yang dilakukan dengan menggunakan Metode K-

Nearest Neighbor menggunakan tools RapidMiner. 

g. Kesimpulan dan saran. Membuat kesimpulan dari hasil penelitian dan 

memberikan saran untuk penelitian selanjutnya agar dapat menjadi lebih 

baik lagi. 

3.4 Teknik Pengumpulan Data 

Adapun teknik-teknik pengambilan data yang peneliti lakukan dalam 

penelitian adalah sebagai berikut : 

a. Dokumentasi, kegiatan ini dilakukan dengan meminta data kepada 

Pengelola PT. Universal Seluler Computindo dan data yang didapat 

adalah data penjualan laptop tahun 2018, 2019, dan 2020. 

b. Observasi, Pendekatan dilakukan dengan mengamati secara langsung 

penjualan laptop yang terjadi di PT. Universal Seluler Computindo. 

c. Studi Kepustakaan, Pengumpulan data yang dilakukan secara langsung 

dari sumber-sumber lain seperti buku, skripsi, jurnal, dokumen dan 

mencari referensi dari internet yang berhubungan dengan penelitian ini.  
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3.5 Pengolahan Data 

Pengolahan data yang dilakukan pada penelitian ini yaitu, mengikuti 

tahapan dalam Knowledge Discovery in Database (KDD), untuk 

menghasilkan informasi sesuai dengan urutan yang sudah ditentukan, berikut 

tahapan-tahapannya : 

3.5.1 Data Selection 

Data yang digunakan dalam penelitian ini berasal dari PT. Universal 

Seluler Computindo, yaitu data penjualan laptop tahun 2018, 2019, dan 2020. 

Semua atribut yang ada pada data penjualan diantaranya tanggal penjualan, 

No nota, Nama barang, Quantity, Harga Satuan, Potongan Item, Jumlah dan 

Bulan. Data awal dapat dilihat pada Table 2, Tabel 3, dan Tabel 4 dibawah 

ini : 

Table 2. Data Penjualan Laptop Tahun 2018 

No. Tanggal No Nota 
Nama 

Barang 
Quantity 

Harga Satuan 

(Rp) 

Potongan 

Item(Rp) 

Total 

(Rp) 

1 02/01/2018 180102/J053453 ACER 1 3.900.000,00 0,00 3.900.000,00 

2 02/01/2018 180102/J053455 ACER 1 7.300.000,00 0,00 7.300.000,00 

3 02/01/2018 180102/J053458 ASUS 1 6.500.000,00 0,00 6.500.000,00 

4 02/01/2018 180102/J053460 ASUS 1 4.200.000,00 0,00 4.200.000,00 

5 02/01/2018 180102/J053462 ASUS 1 4.200.000,00 0,00 4.200.000,00 

6 02/01/2018 180102/J053468 ACER 1 4.100.000,00 0,00 4.100.000,00 

7 02/01/2018 180102/J053469 ASUS 1 4.200.000,00 0,00 4.200.000,00 

8 02/01/2018 180102/J053471 ACER 1 3.600.000,00 0,00 3.600.000,00 

9 02/01/2018 180102/J053472 ACER 1 3.600.000,00 0,00 3.600.000,00 

10 02/01/2018 180102/J053473 ACER 1 6.200.000,00 0,00 6.200.000,00 

… … … … … … … … 
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No. Tanggal No Nota 
Nama 

Barang 
Quantity 

Harga Satuan 

(Rp) 

Potongan 

Item(Rp) 

Total 

(Rp) 

4.933 31/12/2018 181231/J070949 ASUS 1 17.800.000,00 0,00 17.800.000,00 

Table 3. Data Penjualan Laptop Tahun 2019 

No. Tanggal No Nota 
Nama 

Barang 
Quantity 

Harga Satuan 

(Rp) 

Potongan 

Item(Rp) 

Total 

(Rp) 

1 02/01/2019 190102/J070951 ACER 1 4.300.000,00 0 4.300.000,00 

2 02/01/2019 190102/J070956 ASUS 1 4.400.000,00 0 4.400.000,00 

3 02/01/2019 190102/J070962 ACER 1 3.900.000,00 0 3.900.000,00 

4 02/01/2019 190102/J070966 ACER 1 4.600.000,00 0 4.600.000,00 

5 02/01/2019 190102/J070969 ASUS 1 4.600.000,00 0 4.600.000,00 

6 02/01/2019 190102/J070971 ASUS 1 4.700.000,00 0 4.700.000,00 

7 02/01/2019 190102/J070972 ASUS 1 8.800.000,00 0 8.800.000,00 

8 02/01/2019 190102/J070976 ASUS 1 4.500.000,00 0 4.500.000,00 

9 02/01/2019 190102/J070982 ASUS 1 14.800.000,00 0 14.800.000,00 

10 02/01/2019 190102/J070984 ASUS 1 4.600.000,00 0 4.600.000,00 

… … … … … … … … 

4.136 31/12/2019 RBCCP004448 ASUS 4 0 0 0 

Table 4. Data Penjualan Laptop Tahun 2020 

No. Tanggal No Nota 
Nama 

Barang 
Quantity 

Harga Satuan 

(Rp) 

Potongan 

Item(Rp) 

Total 

(Rp) 

1 02/01/2020 200102/J087577 ACER 1 4.500.000,00 0 4.500.000,00 

2 02/01/2020 200102/J087585 
LENO

VO 
1 4.000.000,00 0 4.000.000,00 

3 02/01/2020 200102/J087587 MSI 1 15.800.000,00 0 15.800.000,00 

4 02/01/2020 200102/J087590 ASUS 1 6.700.000,00 0 6.700.000,00 

5 02/01/2020 200102/J087593 ASUS 1 10.500.000,00 0 10.500.000,00 

6 02/01/2020 200102/J087595 ASUS 1 4.300.000,00 0 4.300.000,00 

7 02/01/2020 200102/J087596 ASUS 1 5.100.000,00 0 5.100.000,00 
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No. Tanggal No Nota 
Nama 

Barang 
Quantity 

Harga Satuan 

(Rp) 

Potongan 

Item(Rp) 

Total 

(Rp) 

8 02/01/2020 200102/J087597 ASUS 1 4.400.000,00 0 4.400.000,00 

9 02/01/2020 200102/J087601 ASUS 1 7.000.000,00 0 7.000.000,00 

10 02/01/2020 200102/J087604 ACER 1 6.200.000,00 0 6.200.000,00 

… … … … … … … … 

3.340 19/10/2020 201019/J100015 ASUS 1 4.100.000,00 0 4.100.000,00 

Table 2, Table 3, Table 4 dari semua atribut data akan diseleksi dan 

digunakan hanya 3 atribut yang digunakan dalam penentuan prediksi 

penjualan laptop yaitu atribut Nama Barang, Quantity dan Bulan.  

3.5.2 Prepocessing 

 Pada tahap prepocessing ini dilakukan dua proses pada yaitu Intergritas 

Data (proses penggabungan data) dan Data Cleaning (proses membersihkan data 

yang tidak relevan, missing value, dan duplicate). Hasil dari proses preprocessing 

dapat dilihat pada Tabel-Tabel penjualan laptop berikut ini : 

Table 5. Data Penjualan Laptop Asus 

Bulan 
Tahun 

2018 2019 2020 

Januari 245 236 176 

Februari 149 137 110 

Maret 229 210 96 

April 162 127 114 

Mei 152 117 52 

Juni 141 102 144 

Juli 268 247 238 

Agustus 260 201 205 
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Bulan 
Tahun 

2018 2019 2020 

September 240 246 326 

Oktober 231 239 163 

November 170 164 185 

Desember 167 161 159 

Jumlah 2414 2187 1968 

Tabel 5 diatas adalah data penjualan laptop asus hasil dari proses 

prefocessing. 

Table 6. Data Penjualan Laptop Acer 

Bulan 
Tahun 

2018 2019 2020 

Januari 154 116 129 

Februari 110 98 57 

Maret 105 113 79 

April 106 75 58 

Mei 87 99 56 

Juni 129 88 87 

Juli 207 141 140 

Agustus 153 117 124 

September 172 97 149 

Oktober 120 95 86 

November 97 75 99 

Desember 102 88 144 

Jumlah 1542 1202 1208 
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Tabel 6 diatas adalah data penjualan laptop acer hasil dari proses 

prefocessing. 

Table 7. Data Penjualan Laptop Axioo 

Bulan 
Tahun 

2018 2019 2020 

Januari 27 24 22 

Februari 27 18 20 

Maret 39 28 7 

April 30 22 14 

Mei 23 17 5 

Juni 29 12 4 

Juli 45 27 15 

Agustus 41 21 23 

September 55 17 23 

Oktober 52 20 13 

November 16 24 18 

Desember 8 8 17 

Jumlah 392 238 181 

Tabel 7 diatas adalah data penjualan laptop axioo hasil dari proses 

prefocessing. 

Table 8. Data Penjualan Laptop Lenovo 

Bulan 
Tahun 

2018 2019 2020 

Januari 21 30 17 

Februari 23 23 12 

Maret 29 35 17 
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Bulan 
Tahun 

2018 2019 2020 

April 27 21 15 

Mei 20 18 11 

Juni 29 22 23 

Juli 34 28 69 

Agustus 36 16 65 

September 39 33 91 

Oktober 26 26 41 

November 18 19 36 

Desember 17 27 25 

Jumlah 319 298 422 

Tabel 8 diatas adalah data penjualan laptop lenovo hasil dari proses 

prefocessing. 

Table 9. Data Penjualan Laptop Hp 

Bulan 
Tahun 

2018 2019 2020 

Januari 23 9 21 

Februari 14 14 14 

Maret 13 13 19 

April 3 10 17 

Mei 14 9 16 

Juni 19 9 18 

Juli 25 19 17 

Agustus 38 15 24 

September 24 19 32 

Oktober 29 8 20 
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Bulan 
Tahun 

2018 2019 2020 

November 12 17 22 

Desember 9 20 20 

Jumlah 223 168 240 

Tabel 9 diatas adalah data penjualan laptop hp hasil dari proses 

prefocessing. 

Table 10. Data Penjualan Laptop Dell 

Bulan 
Tahun 

2018 2019 2020 

Januari 3 5 2 

Februari 0 2 2 

Maret 2 5 2 

April 1 1 4 

Mei 2 1 2 

Juni 0 5 0 

Juli 0 2 0 

Agustus 2 0 1 

September 4 5 0 

Oktober 0 2 0 

November 5 0 2 

Desember 3 5 1 

Jumlah 22 33 16 

Tabel 10 diatas adalah data penjualan laptop dell hasil dari proses 

prefocessing. 
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Table 11. Data Penjualan Laptop Msi 

Bulan 
Tahun 

2018 2019 2020 

Januari 0 2 4 

Februari 0 1 1 

Maret 2 1 4 

April 0 0 2 

Mei 0 1 1 

Juni 2 1 2 

Juli 2 1 2 

Agustus 3 2 6 

September 1 0 6 

Oktober 1 0 2 

November 2 3 2 

Desember 1 3 2 

Jumlah 14 15 34 

Tabel 11 diatas adalah data penjualan laptop msi hasil dari proses 

prefocessing. 

Table 12. Data Penjualan Laptop Macbook 

Bulan 
Tahun 

2018 2019 2020 

Januari 0 0 1 

Februari 0 0 0 

Maret 1 0 0 

April 1 0 0 

Mei 0 0 0 

Juni 0 0 0 
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Bulan 
Tahun 

2018 2019 2020 

Juli 1 0 1 

Agustus 0 0 0 

September 1 0 1 

Oktober 1 0 0 

November 2 0 0 

Desember 0 0 0 

Jumlah 7 0 3 

Tabel 12 diatas adalah data penjualan laptop macbook hasil dari proses 

prefocessing. 

3.5.3 Data Transformation 

Pada tahap ini hasil dari preprocessing kemudian akan ditansformasi 

menjadi data training dan data testing. Proses pembentukan data training 

berdasarkan data yang ada, data harus ditetapakan terlebih dahulu atribut 

mana yang dapat mempengaruhi penjualan laptop yang disebut data label. 

Adapun data yang digunakan sebagai contoh proses data transformasi ini 

adalah data penjualan laptop asus seperti pada tabel 13. berikut : 

Table 13. Hasil Transformation Data Training Penjualan Laptop Asus 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

1 245 149 229 162 152 141 

2 149 229 162 152 141 268 

3 229 162 152 141 268 260 

4 162 152 141 268 260 240 
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No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

5 152 141 268 260 240 231 

6 141 268 260 240 231 170 

7 268 260 240 231 170 167 

8 260 240 231 170 167 236 

9 240 231 170 167 236 137 

10 231 170 167 236 137 210 

11 170 167 236 137 210 127 

12 167 236 137 210 127 117 

13 236 137 210 127 117 102 

14 137 210 127 117 102 247 

15 210 127 117 102 247 201 

16 127 117 102 247 201 246 

17 117 102 247 201 246 239 

18 102 247 201 246 239 164 

19 247 201 246 239 164 161 

20 201 246 239 164 161 176 

21 246 239 164 161 176 110 

22 239 164 161 176 110 96 

23 164 161 176 110 96 114 

24 161 176 110 96 114 52 

25 176 110 96 114 52 144 

26 110 96 114 52 144 238 

27 96 114 52 144 238 205 

28 114 53 144 238 205 326 

29 52 144 238 205 326 163 

30 144 238 205 326 163 185 
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No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

31 238 205 326 163 185 159 

Tablel 13 adalah hasil tranformation data menjadi Data training asus 

yaitu diperoleh dari data penjualan laptop asus ditahap prepocessing. Data 

tersebut diubah menjadi 2 yaitu menjadi data atribut dan label, data atribut 

adalah 5 data sebelum data label. Dimana untuk label ke-1 diambil dari bulan 

Juni dan data atributnya data dari bulan januari-mei, selanjutnya untuk label 

ke-2 diambil dari bulan Juni dan data atributnya diambil dari data bulan 

februari-juni, dan begitu seterusnya sampai label mencapai bulan desember 

tahun 2020. Sedangkan untuk data testing (uji) yang digunakan adalah seperti 

pada Tabel 14. Berikut : 

Table 14. Hasil Transformation Data Testing Penjualan Laptop Asus 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 

1 205 326 163 185 159 

2 326 163 185 159 176 

3 163 185 159 176 110 

4 185 159 176 110 96 

5 159 176 110 96 114 

6 176 110 96 114 52 

7 110 96 114 52 144 

8 96 114 52 144 238 

9 114 52 144 238 205 

10 52 144 238 205 326 
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Tabel 14. Data testing dibuat dengan cara yang sama pada data training 

dan  data yang digunakan yaitu data hasil prediksi dari bulan desember 2020 

sampai november 2021. 

Untuk data training dan testing merek laptop lainnya sama seperti 

laptop asus diatas, kemudian sebelum masuk ketahap pengujian data hasus 

dilakukan proses normalisasi data terlebih dahulu. Proses normalisasi yaitu 

menggunakan normalisasi Min-Max yang bertujuan untuk mentransformasi 

linier data asli sehingga menghasilkan keseimbangan nilai perbandingan 

antar data saat sebelum dan sesudah proses K-NN. Hasil proses normalisasi 

dapat dilihat pada tabel dibawah ini : 

Table 15.Data Training Laptop Asus 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

1 0,89 0,45 0,65 0,40 0,36 141 

2 0,45 0,82 0,40 0,36 0,32 268 

3 0,82 0,51 0,36 0,32 0,79 260 

4 0,51 0,46 0,32 0,79 0,76 240 

5 0,46 0,41 0,79 0,76 0,69 231 

6 0,41 1,00 0,76 0,69 0,65 170 

7 1,00 0,96 0,69 0,65 0,43 167 

8 0,96 0,87 0,65 0,43 0,42 236 

9 0,87 0,83 0,43 0,42 0,67 137 

10 0,83 0,54 0,42 0,67 0,31 210 

11 0,54 0,53 0,67 0,31 0,58 127 

12 0,53 0,85 0,31 0,58 0,27 117 
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No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

13 0,85 0,39 0,58 0,27 0,24 102 

14 0,39 0,73 0,27 0,24 0,18 247 

15 0,73 0,34 0,24 0,18 0,71 201 

16 0,34 0,30 0,18 0,71 0,54 246 

17 0,30 0,23 0,71 0,54 0,71 239 

18 0,23 0,90 0,54 0,71 0,68 164 

19 0,90 0,69 0,71 0,68 0,41 161 

20 0,69 0,90 0,68 0,41 0,40 176 

21 0,90 0,87 0,41 0,40 0,45 110 

22 0,87 0,52 0,40 0,45 0,21 96 

23 0,52 0,50 0,45 0,21 0,16 114 

24 0,50 0,57 0,21 0,16 0,23 52 

25 0,57 0,27 0,16 0,23 0,00 144 

26 0,27 0,20 0,23 0,00 0,34 238 

27 0,20 0,28 0,00 0,34 0,68 205 

28 0,28 0,00 0,34 0,68 0,56 326 

29 0,00 0,42 0,68 0,56 1,00 163 

30 0,42 0,86 0,56 1,00 0,41 185 

31 0,86 0,71 1,00 0,41 0,49 159 

Tabel 15 diatas adalah data training laptop asus yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 

Table 16. Data Testing Laptop Asus 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 

1 0,56 1,00 0,41 0,49 0,39 

2 1,00 0,41 0,49 0,39 0,45 
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No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 

3 0,41 0,49 0,39 0,45 0,21 

4 0,49 0,39 0,45 0,21 0,16 

5 0,39 0,45 0,21 0,16 0,23 

6 0,45 0,21 0,16 0,23 0,00 

7 0,21 0,16 0,23 0,00 0,34 

8 0,16 0,23 0,00 0,34 0,68 

9 0,23 0,00 0,34 0,68 0,56 

10 0,00 0,34 0,68 0,56 1,00 

11 0,34 0,68 0,56 1,00 0,41 

12 0,68 0,56 1,00 0,41 0,49 

Tabel 16 diatas adalah data testing laptop asus yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 

Table 17. Data Training Laptop Acer 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

1 0,65 0,36 0,32 0,33 0,21 129 

2 0,36 0,32 0,33 0,21 0,48 207 

3 0,32 0,33 0,21 0,48 1,00 153 

4 0,33 0,21 0,48 1,00 0,64 172 

5 0,21 0,48 1,00 0,64 0,77 120 

6 0,48 1,00 0,64 0,77 0,42 97 

7 1,00 0,64 0,77 0,42 0,27 102 

8 0,64 0,77 0,42 0,27 0,30 116 

9 0,77 0,42 0,27 0,30 0,40 98 

10 0,42 0,27 0,30 0,40 0,28 113 
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No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

11 0,27 0,30 0,40 0,28 0,38 75 

12 0,30 0,40 0,28 0,38 0,13 99 

13 0,40 0,28 0,38 0,13 0,28 88 

14 0,28 0,38 0,13 0,28 0,21 141 

15 0,38 0,13 0,28 0,21 0,56 117 

16 0,13 0,28 0,21 0,56 0,40 97 

17 0,28 0,21 0,56 0,40 0,27 95 

18 0,21 0,56 0,40 0,27 0,26 75 

19 0,56 0,40 0,27 0,26 0,13 88 

20 0,40 0,27 0,26 0,13 0,21 129 

21 0,27 0,26 0,13 0,21 0,48 57 

22 0,26 0,13 0,21 0,48 0,01 79 

23 0,13 0,21 0,48 0,01 0,15 58 

24 0,21 0,48 0,01 0,15 0,01 56 

25 0,48 0,01 0,15 0,01 0,00 87 

26 0,01 0,15 0,01 0,00 0,21 140 

27 0,15 0,01 0,00 0,21 0,56 124 

28 0,01 0,00 0,21 0,56 0,45 149 

29 0,00 0,21 0,56 0,45 0,62 86 

30 0,21 0,56 0,45 0,62 0,20 99 

31 0,56 0,45 0,62 0,20 0,28 144 

Tabel 17 diatas adalah data training laptop acer yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 
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Table 18. Data Testing Laptop Acer 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 

1 0,73 1,00 0,32 0,46 0,95 

2 1,00 0,32 0,46 0,95 0,78 

3 0,32 0,46 0,95 0,78 0,01 

4 0,46 0,95 0,78 0,01 0,25 

5 0,95 0,78 0,01 0,25 0,02 

6 0,78 0,01 0,25 0,02 0,00 

7 0,01 0,25 0,02 0,00 0,33 

8 0,25 0,02 0,00 0,33 0,90 

9 0,02 0,00 0,33 0,90 0,73 

10 0,00 0,33 0,90 0,73 1,00 

11 0,33 0,90 0,73 1,00 0,32 

12 0,90 0,73 1,00 0,32 0,46 

Tabel 18 diatas adalah data testing laptop acer yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 

Table 19. Data Training Laptop Axioo 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

1 0,45 0,45 0,69 0,51 0,37 29 

2 0,45 0,69 0,51 0,37 0,49 45 

3 0,69 0,51 0,37 0,49 0,80 41 

4 0,51 0,37 0,49 0,80 0,73 55 

5 0,37 0,49 0,80 0,73 1,00 52 

6 0,49 0,80 0,73 1,00 0,94 16 

7 0,80 0,73 1,00 0,94 0,24 8 
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No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

8 0,73 1,00 0,94 0,24 0,08 24 

9 1,00 0,94 0,24 0,08 0,39 18 

10 0,94 0,24 0,08 0,39 0,27 28 

11 0,24 0,08 0,39 0,27 0,47 22 

12 0,08 0,39 0,27 0,47 0,35 17 

13 0,39 0,27 0,47 0,35 0,25 12 

14 0,27 0,47 0,35 0,25 0,16 27 

15 0,47 0,35 0,25 0,16 0,45 21 

16 0,35 0,25 0,16 0,45 0,33 17 

17 0,25 0,16 0,45 0,33 0,25 20 

18 0,16 0,45 0,33 0,25 0,31 24 

19 0,45 0,33 0,25 0,31 0,39 8 

20 0,33 0,25 0,31 0,39 0,08 22 

21 0,25 0,31 0,39 0,08 0,35 20 

22 0,31 0,39 0,08 0,35 0,31 7 

23 0,39 0,08 0,35 0,31 0,06 14 

24 0,08 0,35 0,31 0,06 0,20 5 

25 0,35 0,31 0,06 0,20 0,02 4 

26 0,31 0,06 0,20 0,02 0,00 15 

27 0,06 0,20 0,02 0,00 0,22 23 

28 0,20 0,02 0,00 0,22 0,37 23 

29 0,02 0,00 0,22 0,37 0,37 13 

30 0,00 0,22 0,37 0,37 0,18 18 

31 0,22 0,37 0,37 0,18 0,27 17 

Tabel 19 diatas adalah data training laptop axioo yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 
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Table 20. Data Testing Laptop Axioo 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 

1 1,00 1,00 0,47 0,74 0,68 

2 1,00 0,47 0,74 0,68 0,95 

3 0,47 0,74 0,68 0,95 0,84 

4 0,74 0,68 0,95 0,84 0,16 

5 0,68 0,95 0,84 0,16 0,53 

6 0,95 0,84 0,16 0,53 0,05 

7 0,84 0,16 0,53 0,05 0,00 

8 0,16 0,53 0,05 0,00 0,58 

9 0,53 0,05 0,00 0,58 1,00 

10 0,05 0,00 0,58 1,00 1,00 

11 0,00 0,58 1,00 1,00 0,47 

12 0,58 1,00 1,00 0,47 0,74 

Tabel 20 diatas adalah data testing laptop axioo yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 

Table 21. Data Training Laptop Lenovo 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

1 0,17 0,21 0,23 0,20 0,11 29 

2 0,21 0,31 0,20 0,11 0,23 34 

3 0,31 0,28 0,11 0,23 0,29 36 

4 0,28 0,16 0,23 0,29 0,31 39 

5 0,16 0,31 0,29 0,31 0,35 26 

6 0,31 0,40 0,31 0,35 0,19 18 

7 0,40 0,43 0,35 0,19 0,09 17 

8 0,43 0,48 0,19 0,09 0,08 30 
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No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

9 0,48 0,26 0,09 0,08 0,24 23 

10 0,26 0,12 0,08 0,24 0,15 35 

11 0,12 0,10 0,24 0,15 0,30 21 

12 0,10 0,33 0,15 0,30 0,13 18 

13 0,33 0,21 0,30 0,13 0,09 22 

14 0,21 0,41 0,13 0,09 0,14 28 

15 0,41 0,17 0,09 0,14 0,21 16 

16 0,17 0,12 0,14 0,21 0,06 33 

17 0,12 0,19 0,21 0,06 0,28 26 

18 0,19 0,29 0,06 0,28 0,19 19 

19 0,29 0,09 0,28 0,19 0,10 27 

20 0,09 0,38 0,19 0,10 0,20 17 

21 0,38 0,26 0,10 0,20 0,08 12 

22 0,26 0,14 0,20 0,08 0,01 17 

23 0,14 0,28 0,08 0,01 0,08 15 

24 0,28 0,10 0,01 0,08 0,05 11 

25 0,10 0,02 0,08 0,05 0,00 23 

26 0,02 0,10 0,05 0,00 0,15 69 

27 0,10 0,07 0,00 0,15 0,73 65 

28 0,07 0,00 0,15 0,73 0,68 91 

29 0,00 0,21 0,73 0,68 1,00 41 

30 0,21 1,00 0,68 1,00 0,38 36 

31 1,00 0,93 1,00 0,38 0,31 25 

Tabel 21 diatas adalah data training laptop lenovo yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 
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Table 22. Data Testing Laptop Lenovo 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 

1 0,68 1,00 0,38 0,31 0,18 

2 1,00 0,38 0,31 0,18 0,08 

3 0,38 0,31 0,18 0,08 0,01 

4 0,31 0,18 0,08 0,01 0,08 

5 0,18 0,08 0,01 0,08 0,05 

6 0,08 0,01 0,08 0,05 0,00 

7 0,01 0,08 0,05 0,00 0,15 

8 0,08 0,05 0,00 0,15 0,73 

9 0,05 0,00 0,15 0,73 0,68 

10 0,00 0,15 0,73 0,68 1,00 

11 0,15 0,73 0,68 1,00 0,38 

12 0,73 0,68 1,00 0,38 0,31 

Tabel 22 diatas adalah data testing laptop lenovo yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 

Table 23. Data Training Laptop HP 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

1 0,57 0,31 0,29 0,00 0,20 19 

2 0,31 0,29 0,00 0,31 0,37 25 

3 0,29 0,00 0,31 0,46 0,57 38 

4 0,00 0,31 0,46 0,63 1,00 24 

5 0,31 0,46 0,63 1,00 0,53 29 

6 0,46 0,63 1,00 0,60 0,70 12 

7 0,63 1,00 0,60 0,74 0,13 9 

8 1,00 0,60 0,74 0,26 0,03 9 
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No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

9 0,60 0,74 0,26 0,17 0,03 14 

10 0,74 0,26 0,17 0,17 0,20 13 

11 0,26 0,17 0,17 0,31 0,17 10 

12 0,17 0,17 0,31 0,29 0,07 9 

13 0,17 0,31 0,29 0,20 0,03 9 

14 0,31 0,29 0,20 0,17 0,03 19 

15 0,29 0,20 0,17 0,17 0,37 15 

16 0,20 0,17 0,17 0,46 0,23 19 

17 0,17 0,17 0,46 0,34 0,37 8 

18 0,17 0,46 0,34 0,46 0,00 17 

19 0,46 0,34 0,46 0,14 0,30 20 

20 0,34 0,46 0,14 0,40 0,40 21 

21 0,46 0,14 0,40 0,49 0,43 14 

22 0,14 0,40 0,49 0,51 0,20 19 

23 0,40 0,49 0,51 0,31 0,37 17 

24 0,49 0,51 0,31 0,46 0,30 16 

25 0,51 0,31 0,46 0,40 0,27 18 

26 0,31 0,46 0,40 0,37 0,33 17 

27 0,46 0,40 0,37 0,43 0,30 24 

28 0,40 0,37 0,43 0,40 0,53 32 

29 0,37 0,43 0,40 0,60 0,80 20 

30 0,43 0,40 0,60 0,83 0,40 22 

31 0,40 0,60 0,83 0,49 0,47 20 

Tabel 23 diatas adalah data training laptop hp yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 
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Table 24. Data Testing Laptop Hp 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 

1 0,56 1,00 0,33 0,44 0,33 

2 1,00 0,33 0,44 0,33 0,39 

3 0,33 0,44 0,33 0,39 0,00 

4 0,44 0,33 0,39 0,00 0,28 

5 0,33 0,39 0,00 0,28 0,17 

6 0,39 0,00 0,28 0,17 0,11 

7 0,00 0,28 0,17 0,11 0,22 

8 0,28 0,17 0,11 0,22 0,17 

9 0,17 0,11 0,22 0,17 0,56 

10 0,11 0,22 0,17 0,56 1,00 

11 0,22 0,17 0,56 1,00 0,33 

12 0,17 0,56 1,00 0,33 0,44 

Tabel 24 diatas adalah data testing laptop hp yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 

Table 25. Data Training Laptop Dell 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

1 0,60 0,00 0,40 0,20 0,40 0 

2 0,00 0,40 0,20 0,40 0,00 0 

3 0,40 0,20 0,40 0,00 0,00 2 

4 0,20 0,40 0,00 0,00 0,40 4 

5 0,40 0,00 0,00 0,40 0,80 0 

6 0,00 0,00 0,40 0,80 0,00 5 

7 0,00 0,40 0,80 0,00 1,00 3 

8 0,40 0,80 0,00 1,00 0,60 5 
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No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

9 0,80 0,00 1,00 0,60 1,00 2 

10 0,00 1,00 0,60 1,00 0,40 5 

11 1,00 0,60 1,00 0,40 1,00 1 

12 0,60 1,00 0,40 1,00 0,20 1 

13 1,00 0,40 1,00 0,20 0,20 5 

14 0,40 1,00 0,20 0,20 1,00 2 

15 1,00 0,20 0,20 1,00 0,40 0 

16 0,20 0,20 1,00 0,40 0,00 5 

17 0,20 1,00 0,40 0,00 1,00 2 

18 1,00 0,40 0,00 1,00 0,40 0 

19 0,40 0,00 1,00 0,40 0,00 5 

20 0,00 1,00 0,40 0,00 1,00 2 

21 1,00 0,40 0,00 1,00 0,40 2 

22 0,40 0,00 1,00 0,40 0,40 2 

23 0,00 1,00 0,40 0,40 0,40 4 

24 1,00 0,40 0,40 0,40 0,80 2 

25 0,40 0,40 0,40 0,80 0,40 0 

26 0,40 0,40 0,80 0,40 0,00 0 

27 0,40 0,80 0,40 0,00 0,00 1 

28 0,80 0,40 0,00 0,00 0,20 0 

29 0,40 0,00 0,00 0,20 0,00 0 

30 0,00 0,00 0,20 0,00 0,00 2 

31 0,00 0,20 0,00 0,00 0,40 1 

Tabel 25 diatas adalah data training laptop dell yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 
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Table 26. Data Testing Laptop Dell 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 

1 0,25 0,00 0,00 0,50 0,25 

2 0,00 0,00 0,50 0,25 0,50 

3 0,00 0,50 0,25 0,50 0,50 

4 0,50 0,25 0,50 0,50 0,50 

5 0,25 0,50 0,50 0,50 1,00 

6 0,50 0,50 0,50 1,00 0,50 

7 0,50 0,50 1,00 0,50 0,00 

8 0,50 1,00 0,50 0,00 0,00 

9 1,00 0,50 0,00 0,00 0,25 

10 0,50 0,00 0,00 0,25 0,00 

11 0,00 0,00 0,25 0,00 0,00 

12 0,00 0,25 0,00 0,00 0,50 

Tabel 26 diatas adalah data testing laptop dell yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 

Table 27. Data Training Laptop Msi 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

1 0,00 0,00 0,33 0,00 0,00 2 

2 0,00 0,33 0,00 0,00 0,33 2 

3 0,50 0,00 0,00 0,33 0,33 3 

4 0,00 0,00 0,33 0,33 0,50 1 

5 0,00 0,33 0,33 0,50 0,17 1 

6 0,50 0,33 0,50 0,17 0,17 2 

7 0,50 0,50 0,17 0,17 0,33 1 

8 0,75 0,17 0,17 0,33 0,17 2 
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No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

9 0,25 0,17 0,33 0,17 0,33 1 

10 0,25 0,33 0,17 0,33 0,17 1 

11 0,50 0,17 0,33 0,17 0,17 0 

12 0,25 0,33 0,17 0,17 0,00 1 

13 0,50 0,17 0,17 0,00 0,17 1 

14 0,25 0,17 0,00 0,17 0,17 1 

15 0,25 0,00 0,17 0,17 0,17 2 

16 0,00 0,17 0,17 0,17 0,33 0 

17 0,25 0,17 0,17 0,33 0,00 0 

18 0,25 0,17 0,33 0,00 0,00 3 

19 0,25 0,33 0,00 0,00 0,50 3 

20 0,50 0,00 0,00 0,50 0,50 4 

21 0,00 0,00 0,50 0,50 0,67 1 

22 0,00 0,50 0,50 0,67 0,17 4 

23 0,75 0,50 0,67 0,17 0,67 2 

24 0,75 0,67 0,17 0,67 0,33 1 

25 1,00 0,17 0,67 0,33 0,17 2 

26 0,25 0,67 0,33 0,17 0,33 2 

27 1,00 0,33 0,17 0,33 0,33 6 

28 0,50 0,17 0,33 0,33 1,00 6 

29 0,25 0,33 0,33 1,00 1,00 2 

30 0,50 0,33 1,00 1,00 0,33 2 

31 0,50 1,00 1,00 0,33 0,33 2 

Tabel 27 diatas adalah data training laptop msi yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 
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Table 28. Data Testing Laptop Msi 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 

1 1,00 1,00 0,20 0,20 0,20 

2 1,00 0,20 0,20 0,20 0,60 

3 0,20 0,20 0,20 0,60 0,00 

4 0,20 0,20 0,60 0,00 0,60 

5 0,20 0,60 0,00 0,60 0,20 

6 0,60 0,00 0,60 0,20 0,00 

7 0,00 0,60 0,20 0,00 0,20 

8 0,60 0,20 0,00 0,20 0,20 

9 0,20 0,00 0,20 0,20 1,00 

10 0,00 0,20 0,20 1,00 1,00 

11 0,20 0,20 1,00 1,00 0,20 

12 0,20 1,00 1,00 0,20 0,20 

Tabel 28 diatas adalah data testing laptop msi yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 

Table 29. Data Training Laptop Macbook 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

1 0,00 0,50 0,50 0,00 0,00 2 

2 0,50 0,50 0,00 0,00 0,00 2 

3 0,50 0,00 0,00 0,00 0,50 3 

4 0,00 0,00 0,00 0,50 0,00 1 

5 0,00 0,00 0,50 0,00 0,50 1 

6 0,00 0,50 0,00 0,50 0,50 2 

7 0,50 0,00 0,50 0,50 1,00 1 

8 0,00 0,50 0,50 1,00 0,00 2 
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No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 
Label 

9 0,50 0,50 1,00 0,00 0,00 1 

10 0,50 1,00 0,00 0,00 0,00 1 

11 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 

12 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1 

13 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1 

14 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1 

15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2 

16 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 

17 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0 

18 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3 

19 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3 

20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4 

21 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1 

22 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4 

23 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2 

24 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1 

25 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2 

26 0,00 0,00 0,00 0,00 0,50 2 

27 0,00 0,00 0,00 0,50 0,00 6 

28 0,00 0,00 0,50 0,00 0,50 6 

29 0,00 0,50 0,00 0,50 0,00 2 

30 0,50 0,00 0,50 0,00 0,00 2 

31 0,00 0,50 0,00 0,00 0,00 2 

Tabel 29 diatas adalah data training laptop macbook yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 
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Table 30. Data Testing Laptop Macbook 

No. 
Data 

Ke-1 

Data 

Ke-2 

Data 

ke-3 

Data 

ke-4 

Data 

ke-5 

1 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

2 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 

3 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00 

4 0,00 0,00 1,00 0,00 0,00 

5 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 

6 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

7 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 

8 0,00 0,00 0,00 1,00 0,00 

9 0,00 0,00 1,00 0,00 1,00 

10 0,00 1,00 0,00 1,00 0,00 

11 1,00 0,00 1,00 0,00 0,00 

12 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 

 Tabel 30 diatas adalah data testing laptop macbook yang telah di 

normalisasikan dan siap untuk digunakan dalam proses KNN. 

3.5.4 Data Mining (K-NN) 

Pada tahapan data mining ini metode yang digunakan adalah Metode 

K-Nearest Neighbor (KNN) data yang digunakan sebagai contoh 

implementasi metode knn ini yaitu data training laptop asus dan data testing 

laptop asus yang ke 1. Adapun Langkah-langkah Metode K-Nearest Neighbor 

adalah sebagai berikut : 

1. Penentuan nilai k. Penentuan nilai k yang digunakan dalam klasifikasi 

tidak memiliki aturan yang baku, namun pada penelitian ini nilai k yang 

digunakan adalah 8. 
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2. Perhitungan jarak antar data training penjualan laptop asus dan data 

testing penjualan laptop asus bulan januari, Untuk rumus perhitungan 

Jarak Euclidean Distance menggunakan rumus pada persamaan  ( 1 ) 

sebagai berikut : 

Perhitungan Euclidean Distance, sebagai berikut : 

d1  = √(0,89 − 0,56)2 + (0,45 − 1)2 +  (0,65 − 0,41)2 +  (0,40 − 0,49)2 +  (0,36 − 0,39)2 

 = 141 

d2 = √(0,45 − 0,56)2 + (0,82 − 1)2 + (0,40 − 0,41)2 +  (0,36 − 0,49)2 +  (0,32 − 0,39)2 

 = 268 

d3 = √(0,82 − 0,56)2 + (0,40 − 1)2 + (0,36 − 0,41)2 +  (0,32 − 0,49)2 +  (0,79 − 0,39)2 

 = 260 

d4 = √(0,40 − 0,56)2 + (0,36 − 1)2 + (0,32 − 0,41)2 +  (0,79 − 0,49)2 +  (0,76 − 0,39)2 

 = 240 

d5  = √(0,36 − 0,56)2 + (0,32 − 1)2 + (0,79 − 0,41)2 +  (0,76 − 0,49)2 +  (0,69 − 0,39)2 

 = 231 

d6  = √(0,32 − 0,56)2 + (0,79 − 1)2 + (0,76 − 0,41)2 +  (0,69 − 0,49)2 +  (0,65 − 0,39)2 

 = 170 

d7  = √(0,79 − 0,56)2 + (0,76 − 1)2 + (0,69 − 0,41)2 +  (0,65 − 0,49)2 +  (0,43 − 0,39)2 

 = 167 

d8  = √(0,76 − 0,56)2 + (0,69 − 1)2 + (0,65 − 0,41)2 +  (0,43 − 0,49)2 +  (0,42 − 0,39)2 

 = 236 

d9  = √(0,69 − 0,56)2 + (0,65 − 1)2 + (0,43 − 0,41)2 +  (0,42 − 0,49)2 +  (0,67 − 0,39)2 

 = 137 

d10 = √(0,65 − 0,56)2 + (0,43 − 1)2 + (0,42 − 0,41)2 +  (0,67 − 0,49)2 +  (0,31 − 0,39)2 

 = 210 

d11 = √(0,43 − 0,56)2 + (0,42 − 1)2 + (0,67 − 0,41)2 +  (0,32 − 0,49)2 +  (0,58 − 0,39)2 

 = 127 

d12 = √(0,42 − 0,56)2 + (0,67 − 1)2 + (0,32 − 0,41)2 +  (0,58 − 0,49)2 +  (0,27 − 0,39)2 
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 = 117 

d13 = √(0,67 − 0,56)2 + (0,32 − 1)2 + (0,58 − 0,41)2 +  (0,27 − 0,49)2 +  (0,24 − 0,39)2 

 = 102 

d14 = √(0,32 − 0,56)2 + (0,58 − 1)2 + (0,27 − 0,41)2 +  (0,24 − 0,49)2 +  (0,18 − 0,39)2 

 = 247 

d15 = √(0,58 − 0,56)2 + (0,27 − 1)2 + (0,24 − 0,41)2 +  (0,18 − 0,49)2 +  (0,71 − 0,39)2 

 = 201 

d16 = √(0,27 − 0,56)2 + (0,24 − 1)2 + (0,18 − 0,41)2 +  (0,71 − 0,49)2 +  (0,54 − 0,39)2 

 = 246 

d17 = √(0,24 − 0,56)2 + (0,18 − 1)2 + (0,71 − 0,41)2 +  (0,54 − 0,49)2 +  (0,71 − 0,39)2 

 = 239 

d18 = √(0,18 − 0,56)2 + (0,71 − 1)2 + (0,54 − 0,41)2 +  (0,71 − 0,49)2 +  (0,68 − 0,39)2 

 = 164 

d19 = √(0,71 − 0,56)2 + (0,54 − 1)2 + (0,71 − 0,41)2 +  (0,68 − 0,49)2 +  (0,41 − 0,39)2 

 = 161 

d20 = √(0,54 − 0,56)2 + (0,71 − 1)2 + (0,68 − 0,41)2 +  (0,41 − 0,49)2 +  (0,40 − 0,39)2 

 = 176 

d21 = √(0,71 − 0,56)2 + (0,68 − 1)2 + (0,41 − 0,41)2 +  (0,40 − 0,49)2 +  (0,45 − 0,39)2 

 = 110 

d22 = √(0,68 − 0,56)2 + (0,41 − 1)2 + (0,40 − 0,41)2 +  (0,45 − 0,49)2 +  (0,21 − 0,39)2 

 = 96 

d23 = √(0,41 − 0,56)2 + (0,40 − 1)2 + (0,45 − 0,41)2 +  (0,21 − 0,49)2 +  (0,16 − 0,39)2 

 = 114 

d24 = √(0,40 − 0,56)2 + (0,45 − 1)2 + (0,21 − 0,41)2 +  (0,16 − 0,49)2 +  (0,23 − 0,39)2 

 = 52 

d25 = √(0,45 − 0,56)2 + (0,21 − 1)2 + (0,16 − 0,41)2 +  (0,23 − 0,49)2 +  (0 − 0,39)2 

 = 144 

d26 = √(0,21 − 0,56)2 + (0,16 − 1)2 + (0,23 − 0,41)2 +  (0 − 0,49)2 + (0,34 − 0,39)2 

 = 238 
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d27 = √(0,16 − 0,56)2 + (0,23 − 1)2 + (0 − 0,41)2 + (0,34 − 0,49)2 + (0,68 − 0,39)2 

 = 205 

d28 = √(0,23 − 0,56)2 + (0 − 1)2 + (0,34 − 0,41)2 + (0,68 − 0,49)2 + (0,56 − 0,39)2 

 = 326 

d29 = √(0 − 0,56)2 + (0,34 − 1)2 + (0,68 − 0,41)2 + (0,56 − 0,49)2 + (1 − 0,39)2 

 = 163 

d30 = √(0,34 − 0,56)2 + (0,68 − 1)2 + (0,56 − 0,41)2 +  (1 − 0,49)2 + (0,41 − 0,39)2 

 = 185 

d31 = √(0,68 − 0,56)2 + (0,56 − 1)2 + (1 − 0,41)2 + (0,41 − 0,49)2 + (0,49 − 0,39)2 

 = 159 

3. Pengurutan data hasil perhitungan. Jarak euclidean yang telah didapatkan 

kemudian diurutkan dari yang paling dekat jaraknya sampai yang paling 

jauh (ascending). Dapat dilihat pada tabel 31 dibawah ini : 

Table 31. Pengurutan Hasil Perrhitungan K-NN 

Nomor 

urutan 

Data 

ke- 

Euclidean 

Distance 

1 d12 0,23 

2 d2 0,25 

3 d20 0,33 

4 d21 0,38 

5 d9 0,46 

6 d14 0,47 

7 d8 0,50 

8 d6 0,51 

9 d18 0,52 

10 d7 0,55 

11 d10 0,57 

12 d30 0,57 
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Nomor 

urutan 

Data 

ke- 

Euclidean 

Distance 

13 d19 0,59 

14 d11 0,60 

15 d22 0,60 

16 d24 0,60 

17 d23 0,62 

18 d1 0,70 

19 d3 0,70 

20 d4 0,73 

21 d13 0,74 

22 d31 0,74 

23 d16 0,81 

24 d5 0,82 

25 d15 0,83 

26 d25 0,91 

27 d18 0,93 

28 d27 0,95 

29 d26 1,00 

30 d29 1,05 

31 d28 1,07 

Tabel 31 adalah hasil pengurutan Jarak euclidean dari yang paling 

dekat jaraknya sampai yang paling jauh (ascending). 

4. Menentukan kelompok data hasil uji berdasarkan label mayoritas dari k 

tetangga terdekat. Tampilkan nilai label pada setiap data sesuai data 

training kemudian prediksi KNN dengan K = 8, maka data label yang 



60 
 

 
 

akan digunakan untuk menentukan hasil prediksi hanya 8 data saja. 

Dapat dilihat pada Tabel 32 dibawah ini : 

Table 32. Hasil Prediksi K-NN 

Nomor 

urutan 

Data 

ke- 
Label K = 8 

Hasil 

Perdiksi KNN 

1 d12 268 268 

183 

2 d2 236 236 

3 d20 137 137 

4 d21 117 117 

5 d9 247 247 

6 d14 176 176 

7 d8 110 110 

8 d6 170  

9 d18 164  

10 d7 167  

11 d10 210  

12 d30 185  

13 d19 161  

14 d11 127  

15 d22 96  

16 d24 52  

17 d23 144  

18 d1 141  

19 d3 260  

20 d4 240  

21 d13 102  

22 d31 159  

23 d16 246  
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24 d5 231  

25 d15 201  

26 d25 144  

27 d18 239  

28 d27 205  

29 d26 238  

30 d29 163  

31 d28 326  

 

Tabel 32 adalah hasil prediksi KNN dimana nilai label dari K = 8 

dihitung nilai rata-ratanya, jadi hasil prediksi penjualan laptop asus pada data 

testing ke 1 adalah sebanyak 183 laptop dan untuk hasil prediksi lengkap 

semua merek laptop dengan bantuan tools RapidMiner ada di bab 4. 

3.5.5 Interpretation/Evaluasi 

Pola informasi yang dihasilkan dari proses data mining perlu 

ditampilkan dalam bentuk yang mudah dimengerti oleh pihak yang 

berkepentingan. Tahap ini mencakup pemeriksaan apakah pola atau informasi 

yang ditemukan bertentangan dengan fakta atau hipotesis yang ada 

sebelumnya.  

Pada tahap ini didapatkan pola penjualan Laptop dari proses data 

mining dengan metode K-Nearest Neighbor (K-NN), pola atau informasi yang 

dihasilkan dari proses data mining adalah berupa model yang didapat dari 

perhitungan K-Nearest Neighbor
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Hasil 

4.1.1 Hasil Eksperimen 

Eksperimen menunjukkan bahwa metode K-Nearest Neighbor (K-NN) 

dapat digunakan dalam memprediksi penjualan laptop berdasarkan data 

ditahun 2018-2020 sebanyak 13.146 laptop yang terjual. Dalam memprediksi 

menggunakan metode KNN ini nilai K yang digunakan dari 1 - 31 yang 

dipilih adalah K=8 dikarenakan memiliki nilai Root Mean Square Error 

(RMSE) yang paling kecil dan eksperimen ini dilakukan dengan 

menggunakan tool RapidMiner. Berikut adalah hasil prediksi dari semua 

merek laptop setiap bulannya di tahun 2021 dapat dilihat pada Gambar 

dibawah ini : 

 
Gambar 5. Hasil Prediksi Penjualan Laptop Asus 2021 
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Gambar 6. Hasil Prediksi Penjualan Laptop Acer 2021 

 
Gambar 7. Hasil Prediksi Penjualan Laptop Axioo 2021 

 
Gambar 8. Hasil Prediksi Penjualan Laptop Lenovo 2021 
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Gambar 9. Hasil Prediksi Penjualan Laptop Hp 2021 

 
Gambar 10. Hasil Prediksi Penjualan Laptop Dell 2021 

 
Gambar 11. Hasil Prediksi Penjualan Laptop Msi 2021 
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Gambar 12. Hasil Prediksi Penjualan Laptop Macbook 2021 

4.1.2 Pengujian Algoritma 

Pengujian ini dilakukan menggunakan software data mining yaitu 

RapidMiner dengan menggunakan algoritma K-Nearest Neighbor (K-NN) 

untuk memprediksi jumlah penjualan laptop pada tahun 2021. Pengujian 

algoritma pada RapiMminer ini menggunakan data yang telah melewati tahap 

data transformation. Berikut adalah tahap-tahap pada pengujian algoritma K-

Nearest Neighbor (K-NN) dengan aplikasi RapidMiner ditunjukkan pada 

Gambar 13. 

1. Retreiving data : Operator ini digunakan untuk mengimport dataset yang 

akan digunakan. 

2. K-NN : Metode algoritma yang digunakan yaitu K-Nearest Neighbor (K-

NN). 

3. Apply Model: Operator yang digunakan untuk menerapkan model yang 

telah dilatih sebelumnya menggunakan data training pada data testing. 



66 
 

 
 

4. Performance: Operator yang digunakan untuk mengukur performance 

akurasi, error, dan sebagainya dari model. 

 

Gambar 13. Proses pengujian algoritma k-nn dengan RapidMiner 

Gambar 13 merupakan proses pengujian algoritma dengan software 

RapidMiner yang  berisikan desain model RapidMiner yang terdiri dari dua 

retrieve data, metode KNN, apply model dan performance yang saling 

terhubung. 

4.2 Evaluasi Algoritma 

Evaluasi algoritma menggunakan tools RapidMiner untuk menguji dan 

melihat tingkat akurasi algoritma k-nn dalam memproses data menggunakan 

Root Mean Square Error (RMSE). Root Mean Square Error adalah 

penjumlahan kuadrat error atau selisih antara nilai sebenarnya (aktual) dan 

nilai prediksi, kemudian membagi jumlah tersebut dengan banyaknya waktu 

data peramalan dan kemudian menarik akarnya. Evaluasi algoritma k-nearest 

neighbor (KNN) menggunakan operator performance pada RapidMiner. 

Dapat dilihat pada Gambar 14 dibawah ini : 
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Gambar 14. Proses evaluasi algoritma menggunakan RMSE 

Gambar 14 merupakan proses evaluasi algoritma k-nn menggunakan 

operator performance dengan parameter Root Mean Squared Error (RMSE) 

pada software RapidMiner. 

Hasil nilai RMSE yang rendah menunjukkan bahwa nilai yang 

diprediksi mendekati nilai aslinya. Sedangkan apabila nilai RMSE semakin 

besar, maka keakuratan suatu nilai yang dihasilkan semakin sedikit atau tidak 

akurat. 

Pada hasil prediksi menggunakan metode KNN diatas nilai K yang 

digunakan dari 1 - 31 yang dipilih adalah K=8 dikarenakan memiliki nilai 

Root Mean Square Error (RMSE) yang paling kecil. Berikut adalah hasil dari 

evaluasi algoritma KNN menggunakan Root Mean Squared Error (RMSE) 

dapat dilihat pada Tabel dibawah ini : 

Table 33. Nilai RMSE pada setiap prediksi penjualan laptop 2021 

No. 
Prediksi 

laptop 
Nilai RMSE 

1 Asus 54.055 

2 Acer 33,185 

3 Axioo 14,849 

4 Lenovo 20,450 
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No. 
Prediksi 

laptop 
Nilai RMSE 

5 Hp 4,861 

6 Dell 1,325 

7 Msi 2.056 

8 Macbook 1.917 

Tabel 33 diatas adalah hasil evaluasi algoritma KNN dengan K=8 

menggunakan Root Mean Squared Error (RMSE), yang mana hasil tersebut 

diperoleh dari hasil prediksi penjualan tahun 2021 yang dihitung nilai Root 

Mean Squared Error (RMSE) terhadap hasil penjualan tahun 2020. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil eksperimen, pengujian dan pembahasan pada 

penelitian ini dapat disimpulkan bahwa :  

a. Dengan mengolah data historis penjualan laptop pada tahun 2018-2020 

berdasarkan tahapan Knowledge Discovery in Database (KDD) dan 

diterapkan pada data mining menggunakan metode K-Nearest Neighbor 

(KNN) nilai K=8 dengan tools RapidMiner menunjukkan bahwa metode 

KNN dapat memprediksi jumlah penjualan laptop di tahun 2021 yang 

akan datang. 

b. Hasil prediksi rata-rata penjualan setiap laptop di tahun 2021 adalah asus 

= 183 laptop,  acer = 114 laptop, axioo = 27 laptop, lenovo = 30 laptop, 

hp = 18 laptop, dell = 1,6 ≈ 2 laptop, msi = 1,8 ≈ 2 laptop dan macbook 

= 1,8 ≈ 2 laptop, dapat disimpulkan bahwa prediksi penjualan laptop 

terbanyak ditahun 2021 yaitu merek laptop asus. 

c. Berdasarkan Hasil perhitungan Root Mean Squared Error (RMSE) 

diperoleh Nilai RMSE masing-masing laptop, asus = 54.055, acer = 

33,185, axioo = 14,849, lenovo = 20,450, hp = 4,861, dell = 1,325, msi = 

2.056 dan macbook = 1.917. Dapat disimpulkan bahwa hasil prediksi 

penjualan laptop dell memiliki nilai RMSE terkecil, yang berarti hasil 

prediksi tersebut yang paling mendekati nilai sebenarnya. 
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d. Penelitian ini dapat memprediksi jumlah penjualan laptop sehingga dapat 

membantu dan mempermudah pihak perusahaan dalam perencanaan 

penyediaan stok laptop. 

5.2 Saran 

Penelitian ini memiliki banyak kekurangan dan masih dapat 

dikembangkan lagi pada penelitian berikutnya, maka ada beberapa saran yang 

dapat disampaikan untuk mengembangkan penelitian ini : 

a. Penelitian selanjutnya diharapkan menambahkan data berupa faktor-faktor 

lainnya yang berdampak terhadap penjualan laptop. 

b. Penelitian selanjutnya dapat menggunakan dan membandingkan dengan 

metode prediksi yang lainnya seperti Linear Regression (LR), Neural 

Network (NN), Deep Learning (DL), Support Vector Machine (SVM), 

Generalized Linear Model (GLM), Decision Tree dan lainnya. 

c. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menambahkan evaluasi metode 

lainnya seperti MAPE, MSE dan lainnya.   

d. Pada penelitian ini menggunakan tools RapidMiner sehingga dapat 

menggunakan tools lainya atau dapat dikembangkan menjadi sebuah 

program. 

e. Pada penelitian selanjutnya dapat menambahkan jumlah data yang 

digunakan untuk training maupun testing sehingga dapat diperoleh hasil 

algoritma yang lebih baik. 
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